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UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL AGENCIA DEL INSPECTOR GENERAL DE TRIBUTOS, RENTAS Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES - ITRC
a Asesora de Control Interno

Periodo de

Informacién General

El Programa de

1.Gesti6n del Riesgo

1.1.Accién Estratégica 1. Riesgos para la integridad publica
1.2.Accién Estratégica 2. Canales de denuncia

y/0 alianzas con la academia.

2 Transparencia y Etica 1.3.Accién Estratégica 3. Riesgo de Lavado de Activos
Fecha de Pablica incluye cuatro 1.4.Accién Estratégica 4. Debida Diligencia
aprobacién tematicas, en torno a . i 2.Rades y articulacién
Jos cuales se proponen Acciones Estratégicas 2.1.Accién Estratégica 5. Redes Internas
acciones estratégicas 2.2.Acci6n Estratégica 6. Redes Externas
dirigidas a combatir la 3.Cultura de la legalidad y estado abierto
30/01/2025 corrupcién mediante 3.1.Acci6n Estratégica 7. Acceso a la Informacién Publica y Transparencia
mecanismos que 3.2.Acci6n Estratégica 8. Participacién Ciudadana y Rendicién de Cuentas.
faciliten su prevencion, 3.3.Acci6n Estratégica 9 Integndad en el servicio pablico
control y 4.Iniciativas adiciona
Acciones Estratégicas
°
°
L
- Acciones e - Lider E|g -
Tematicas one Descripcién de la actividad ° §% Seguimiento Oficina Asesora de Control Interno corte 31/08/2025
Estratégicas Responsable £l 2
g s
gl
Una vez realizada la verificacién en el aplicativo Integra, se evidencié la existencia del informe de
Componente 1 Accién Estratégica 1. |Realizar el monitoreo y revision de los Informe del IV monitoreoa | Jefe Oficina monitoreo de los riesgos de corrupcién y sus indicadores, correspondiente al cuarto trimestre de
Gontiom dol Riesgo esgos para la riesgos de corrupcién y los indicadores Ia gestién del riesgos Asesora de | 02/01/2025 1 | 1 |2024. Este fue enviado por correo electrnico a los lideres de cada proceso el 27-Ene-2025 y
9% integridad pblica [asociados a la vigencia 2024 vigencia 2024 Planeacién presentado ante el Comité Directivo el 30 de enero del mismo afio. Por consiguiente, los entregables
cumplen con la actividad programada dentro del plazo establecido.
I Trimestre: Se evidencié que el soporte presentado cumple con la actividad disefiada, toda vez que
se adjunté el informe de del riesgo correspondiente al primer trimestre de
2025y las diapositivas utilizadas en la exposicién sobre el monitoreo de riesgos, presentadas ante
id fai " - | é Di i | | ité i6 i il
Componente 1 Accién Estratégica 1. |Realizar el monitoreo y revision de los Informes 1, 11 y 111 de los Jefe Oficina €l Comité Directivo el 28 de abril y el Comité Institucional de Gestin y Desempefio el 30 de abril
pe : sgos para la riesgos de corrupcién y los indicadores monitoreos a la gestion del | Asesora de | 14/03/2025 3 . . ; 4d dicer
Gestion del Riesgo > e peion 05 2 13 » 11 Trimestre: Se evidencié que el soporte presentado cumple con la actividad disefiada, toda vez que
integridad publica |asociados a la vigencia 2025 riesgos vigencia 2025 Planeacién mestre: ; > ¢
se adjuntél informe de monitoreo de la gestién del riesgo correspondiente al segundo trimestre de
2025, asi como las diapositivas utilizadas en la exposicién sobre el monitoreo de riesgos,
presentadas ante el Comité Directivo ¢l 29 de fullo y el Camité Instituclonal de Gestién y
el 28 de julio.
Accién Estratégica 1, |Se8Uimiento a la Gestién de Riesgos de Jefe Oficina Se comunicé a los miembros del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno y a los
Componente 1 a0t para 19 - 1 |Corrupcién (Pruebas de Disefio de Riesgos ¥ | o mento de sequimiente | A5 9 | 05/01/505 1 | 4 [lideres de proceso el Informe de Seguimiento a la Gestién de Riesgos de Corrupcin, el cual inicuye
Gestion del Riesgo | ES908 PATS 1. | Controles. Pruebas de Efectividad de 9 Control Ias Pruebas de Disefio de Riesgos y Controles, y las Pruebas de Efectividad de Controles. Radicado el
9 P Controles) Interno 29-Ago-2025.
Zai, Jefe Oficina
Componente 1 A‘:s ’;:“::elg'“ %+ |Realizar seguimiento al Programa de Informe de Sequimiento Asesorade | o005 5 | 5 |8 presente informe corresponde al cumplimiento del segundo seguimiento cuatrimestral  del
Gestion del Riesgo |15 grida"d blica Transparencia y Etica Publica. 9 Control Programa de Transparencia y Etica Publica para la vigencia 2025.
9 P Interno
Implementar en el Sistema de Gestion
Componente 1 nccion Estratégica 2. i’::egsfr'u‘j:‘ ‘a’:"feafl“’lla“:s‘a'“"e"s‘:“:: acceso, | Solucion de préstamo de J:sf:sgf:'[;‘: La actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucin y tiene plazo final fecha
P 1 gica 2. P: 9 4 " |expedientes por ventanilla 2 01/04/2025 1 | 0 | posterior a la evaluacién actual. Realizado el seguimiento, no se encontré avance reportado en la
Gestion del Riesgo | Canales de denuncia |agilidad interfaz amigable e intutiva a los | *®*°| Tecnologias de e
ciudadanos para el préstamo de expedientes Informacién -
de la entidad.
€I formato GCO-FT-013 Check List de 6n D c Directa fue
Incluir en el check list de verificacion con fecha 11 de marzo de 2025 y se encuentra publicado en SIG, en el siguiente enlace:
documental para contratacién directa, de http: .gov.
Componente 1 Accién Estratégica 3. |manera expresa, que el contratista debe Experta Lider oc-E-8
Gomtiom dol Riesgo | Riesgo de Lavado de [allegar Ia declaracion de bienes y rentas y | Check list actualizado de 02/01/2025 1 Asi mismo, en seguimiento a la gestién precontractual realizada por la OACI se confirmd su uso en
9% |Activos conflicto de interés de la Ley 2013 de 2019 Contratacién el contrato CPS-003-2025, el cual hiizo parte de la muestra para el momento de la revisién.
entre los documentos obligatorios para
iniciar trémite de contratacién Se concluye que la actividad se ejecuté y evalué en el primer periodo, por tanto, se encuentra
cumplida.
De acuerdo con la verificacion realizada en el aplicativo Integra, se observd la descripcion el area
responsable, indicando: "Se hizo la actualizacién de esta informacién en el formato Cédigo GTH-FT-
002 el cual hace parte del procedimiento de vinculacion".
Como soporte se adjunté formato Excel "GTH-FT-002_Verificacion_de_Documentacion”, el cual se
encuentra actualizado en SIG con fecha del 20 de junio de 2025, documento que se encuentra
Incluir en el procedimiento para vinculacién Experta Lider descrito en la actividad 8. RECIBIR COMUNICACION DE ACEPTACION DEL CARGO ¥
Componente 1 Accién Estratégica 4. |de personal (relacién legal y or o taento | 03/02/2025 N DOCUMENTOS DE INGRESO del Procedimiento de Vinculacién GTH-PR-014 V4.
Gesti6n del Riesgo | Debida Diligencia Ia obligatoriedad de allegar los antecedentes s
profesionales, para las carreras que aplique. €l documento puede ser consultado en el siguiente enlace:
http: ientoi gov.co/dei rs?s0a=3&mdl=doct_sveVrs=1005
0202508018&&mis=doc-E-8.
Lo anterior, da cuenta del avance de ejecucién de la actividad descrita dentro del plazo definido para
ello. dando. a la mism:
De acuerdo con la verificacién realizada en el aplicativo Integra, se constaté la publicacién y
visibilidad de un banner “Canales oficiales para la recepcién y respuesta de las P.Q.R.S.D.F.” en la
Intranet ITRC, el cual orienta al uso exclusivo de los canales institucionales (correo institucional:
Secretaria contactenos@itrc.gov.co; pégina web botén Denuncie: https://www.itrc.gov.co/denuncias/;
Adelantar sensibilizaciones sobre temas Soncral | conmutador: 601 3907000; linea gratuita: 01 8000 123 004; ventanilla dnica: Calle 26 No. 69-63,
Componente 2 Redes |Accion Estratégica 5. | /o1° 30" 5SS bileacones So0 (o Banner semestre de Experto Lider | 03/02/2025 5 | 1 | Piso6 Bogotd D.C.)". El banner advierte expresamente evitar la atencion de PQRSD por canales
y articulacién Redes Internas o udadano. ) sensibilizaciones P stion personales o no autorizados y recuerda que las respuestas deben gestionarse mediante el Sistema
: Adminicaa de Gestién D SIGII, respuesta oportuna y transparente, y
proteccién de la informacién.
La actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucin y tiene plazo final fecha
posterior a la evaluacién actual.
Una vez revisado el aplicativo Integra, se observé descripcion por parte del area responsable
Actualizacién en la Politica indicando: "Durante el segundo trimestre del 2025 se realiz6 seguimiento a la Ley 1581 de 2012
B o te Dot "Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos personales” la cual no
Revisar modificaciones en la normatividad [ 9% Tr@ramiente de Daras subdirectora resento ninguna modificacién o derogacion.”
Componente 2 Redes |Accién Estratégica 5. |respecto a la Politica de tratamiento de TTRC v 54 res ectlsa e Asuntos | 02/01/2025 N Como soporte se adjunté la Ley 1581 de 2012.
y articulacién Redes Internas datos personales para mantener Y su resp
socializacion, por cambios o Legales Q i
actualizada. i Dado que la actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucién y tiene plazo
e e final fecha posterior a la evaluacién actual, realizado el seguimiento, se recomienda tener en cuenta
P que la evidencia aportada debe guardar relacién con el producto sefialado, esto es la "Actualizacién
en \a Pnhrlra de Tratamiento de Datos Psrinna\ﬁ< de la Aaencia TTRC v su resnectiva sacializacién.
Comunicaclones 2025 correspondients al segunda trimestre, donde se registran publicaciones y
Mantener informada a la ciudadania sobre actividades que fortalecen el acceso a la i yla cual se
temas institucionales o de interés, p ravés |Publicaciones en los canales | Experta encuentra soportado en archivo en PDF denominado, Informe comunicaciones segundo trimestre
Componente 2 Redes |Accién Estratégica 6. | o2 TEE R AmT S b 08 MCe & oS | entidnd (Redes Sociales | Comunicatione| 14/02/2025 2025, de igual modo se evidencié el informe de extrategia de rendicion de cuentas junto a las
y articulacién Redes Externas on que cuents Ia entidad (Redes Sodiales | y/o web) A evidencias de su publicacion en la pagina web y el informe trimestral Il de difusion institucional
Vo web, ITRC seguimiento presidencia comunicaciones.
Lo anterior, da cuenta del avance de ejecucién de la actividad descrita dentro del plazo definido para
ENVIar COFreo eIectronico VeriTicado el aplcativo TNtegra, Se observo Gescripeion por parte Gel area & Taicandor
Componente 2 Redes |Accién Estratégica 6. | TOMOVer la participacién de Veedurias al y/o comunicacién Experta "Se continua realizando el evento "Fortalecimiento de la participacién ciudadana en la denuncia
e o Extannegica 6. | Ciudadanas en las acciones de didlogo de la i oere | 1570172025 contra la corrupcién y por la transparencia del recaudo” en las siguientes ciudades: Monteria y
Y Agencia ITRC Sincelejo.”
Verificado el aplicativo Integra, se observé descripcién por parte del érea responsable indicand
"Para el segundo trimestre se promovié la participacién en los siguientes escenarios académicos
1. Se realiz6 relacionamiento con el SENA dénde se trabajé en una socializacién de servicios, que
pueden ser de gran aporte para la agencia ITRC. 2. En otro sentido la Agencia ITRC en cabeza de la
Directora General participé en la "Audiencia Publica sobre los retos y reformas de las Ley 80 de
Actividades para sequir 1993" 3. También participé en la apertura de la Catedra Colombiana " Ciudadania, Integridad y
Componente 2 Redes |Accién Estratégica 6. |Promover la participacion de la Academia en desarmnandf) o cd"nvemos Bxperta | 1001005 5 Lucha contra la Corrupcién de la Universidad Nacional” 4.Presentd la misionalidad de la entidad en
y articulacién Redes Externas las acciones de didlogo de la Agencia ITRC Misional el XVIII Congreso Nacional de Derecho Disciplinario realizado por F&C Consultores".

Como soporte se adjunts lista de asistencia sobre "Socializacién servicios SENA", del 22 de abril de
2025, en la Oficina de la Direccién.

Dado que la actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucion y tiene plazo
final fecha posterior a la evaluacion actual, realizado el seguimiento, se precisa avance en la
ejecucion de la actividad.




Verificado el aplicativo Integra, se observd la siguiente descripcion: "Para este trimestre s
promovié la realizacién y/o generacién de alianzas estratégicas con: 1. Centro de delitos Financieros
y Anticorrupcién de INTERPOL- Secretaria General-Francia. 2. Oficina de Naciones Unidas contra la
droga y el delito- UNODC 3.5e realizé relacionamiento con el SENA dénde se trabajd en una
socializacién de servicios, que pueden ser de gran aporte para la agencia ITRC. 4. Por otro lado se
realizé relacionamiento con el SENA dénde se trabajé en una socializacién de servicios, que pueden
ser de gran aporte para la agencia ITRC. 5.Estuvo a su vez en el encuentro del Comité de Etica del
CIAT que se Ilevo a cabo en Guatemala, 6.participé en la 593 Conferencia Internacional de
Administraciones Tributarias en Santiago de Chile. 7. También Sostuvo un encuentro con
i soi S Actividades para desarrollar
Componente 2 Redes |Accién Promover la e Gremios en las | [VIS8E0S PorE demre Experta |00 0006 | 3171272025 | 2 | 1 4rea de for de ara el dialogo y la transformacion de
y articulacién Redes Externas acciones de didlogo de la Agencia ITRC sty Misional conflictos de la MAPP-OEA. 8. de igual forma la Agencia hizo presencia en 22 Cumbre de directores
“ : generales de aduanas de las Américas, sobre el comercio ilicito”.
Como soporte se adjunto: lista de asistencia sobre "Suclal\zac\un servicios SENA", del 22 de abril de
2025, en la Oficina de la Direccién, imagen de Reunién del 13 fe 2025 con las ONDC y con
RPOL.
Dado que la actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucién y tiene plazo
final fecha posterior a la evaluacién actual, realizado el seguimiento, se precisa avance en la
eiecucién de |a actividad.
De acuerdo con la verificacién realizada en el aplicativo Integra, se observd la descripcién del drea
responsable, indicando: "Una vez publicado el Programa Anual de Inspecciones (PAL)
correspondiente al primer semestre de 2025, la SAGR se encuentra, a la fecha del presente reporte,
n ejecucin de las inspecciones programadas para el segundo semestre del afio. Dichas
Comunicar semestralmente a la ciudadania inspecciones seran incluidas en el reporte proyectado para el mes de diciembre de la presente
Componente 3 Accién Estratégica 7, | listado de nombres de las inspecciones y ) subdirector de vigencia”.
Cuttura de la o e verificaciones efectivamente adelantas en |Publicacion Programa Anual | %\ Eeter S ) )
astado i6n Pablica y |12 entidades foco de control durante el de Inspecciones ejecutado Gestion del | 01/07/2025{31/12/2025| 2 | 1 | Dado que la actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucin y tiene plazo
d v . Y | periodo reportado, con el propésito de semestral final fecha posterior a la evaluacién actual, realizado el seguimiento, se precisa cumplimiento de la
abierto Transparencia Riesgo
garantizar un escenario de transparencia actividad de forma semestral, el cual se ubica en la pagina Web de la entidad en el micrositio:
con la ciudadania y demds interesados ps’ itre.gov.
Sin embargo, se recomienda adjuntar la evidencia correspondiente en aplicativo Integra, asi como el
enlace de publicacién en donde se encuentra el "Programa Anual de Inspecciones ejecutado
semestral”
‘Al verificar el aplicativo Integra, s observé Ia descripcion del area responsable para este periodo,
indicando: "De acuerdo con la tarea, s realizé un informe misional en el que se registraron las
actividades, porcentajes de cumplimiento y logros obtenidos por la SID en el primer trimestre de
2025. El informe fue remitido el 14/04/2025 a la Experta en comunicaciones y se incluye el soporte
para que se tenido en cuenta"[Sic].
Componente 3 Accién Estratégica 7. Asi mismo, se 4 archivos cor a los correos de gestion y
Cultura de la Accesoala Realizar un informe Misional cada trimestre | Informe trimestral Inetracein | 02/01/2025 | 31/12/2025| 3 | 2 |  Publicacion para el informe, del 4 de julio de 2025, asi como el documento Word contentivo del
y estado Pablica y nsiruccion mencionado informe.
d i Disciplinaria
abierto Transparencia
Igualmente, en la pagina Web de la Agencia se puede consultar en el siguiente enlace
https://www.itrc.gov.co/trc/gestion-misional/
Dado lo anterior y revisada la evidencia en coherencia respecto a la actividad planteada, la tarea se
enciientra cumnlida dentra del nlaza de eiecucidn nronuestn
Con base en la verificacién realizada en el aplicativo integra y en la revisién de la eviden:
aportada, se constaté que la tarea fue cumplida durante el primer semestre de 2025. El "informe de
oportunidad de las respuestas a solicitudes de acceso a la informacién publica” da cuenta de la
gestion efectuada por las distintas dependencias el cual musestr a detalle los siguientes resultados:
€l Informe Semestral de O e las de Acceso a la Informacién
Piblica - I Semestre 2025, aasorade | reportado por Ia Secretaria General y publicado en el
aplicativo institucional Integra el 14 de julio de 2025, se consolidd la gestién de las dependencias
i soi Revisar internamente los estandares de Secreta durante el periodo enero 2025. En total, se registraron 962 solicitudes (incluyendo
Componente 3 Accién Estratégica 7. o enero ! -
oportunidad de las respuestas a las General / Derechos de Peticién y tramites afines), de las cuales aproximadamente 93% fueron atendidas
Cultura de la Acceso a la s Informe semestral de ,
- solicitudes de acceso a la informacion orm Experto Lider |01/07/2025 | 31/12/2025| 2 | 1 dentro de los plazos legales.
y estado Pablicay |00 e e revisién por dependencias ¢
ooy Teomaparenca (blica, de conformidad con lo exigido en el en Gestién )
Decreto 1081 de 2015 Administrativa Al detallar por dreas:
- La Subdireccién de Asuntos Legales (39 solicitudes) y la Subdireccién de Auditoria y Ge
Riesgo (6 solicitudes) atendieron el 100% de sus tramites en los tiempos previstos.
- La Oficina Asesora de Planeacion gestiond oportunamente su Gnico caso.
- La Secretaria General (3 de un total de 38 solicitudes) y la Subdireccién de Instruccién
Disciplinaria (278 solicitudes de un total de 638 tramites) no alcanzaron el nivel esperado. Se
identificd que varios trémites fueron respondidos fuera de término y, en muchos casos, sin registro
en SIGII sino a través de correo electrnico.
"Luego de la revision realizada en el aplicativo Integra, se verificé la evidencia correspondiente al
informe consolidado de P.Q.R.S.0.F del segundo trimestre del alo 2025, El documento presenta de
. . manera detallada la gestion en atencién al cifras, canales de
Elaborar trimestralmente los informes de Secreta on
Componente 3 Accién Estratégica 7. recepci6n, tiempos de respuesta, participacién de dependenmas ¥ nivel de satisfaccién del servicio,
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, . General / ?
Cultura de la Acceso a la Informes trimestrales , el cual se encuentra publicado en la pagina Web de la entidad y puede ser consultado en el
R bl denuncias, felicitaciones y solicitudes de Experto Lider | 02/04/2025 | 31/10/2025| 3 | 2
y estado Pablica y consolidados de PQRSDF ¢ siguiente link: .itre.gov.c:
g ! acceso a la informacién y publicarlos en la en Gestién
abierto Transparencia < ) : i Dado 1o anterior y revisada la evidencia en conerencia con Ia actividad planteads, Ia tarea se
pagina web de la entidad. Administrativa b
encuentra cumplida dentro del periodo de evaluacién.
Al respecto. la OACI realizd seguimiento semestral a PQRSDF, generando las recomendaciones
pertinentes.
Se evidencié el cumplimiento de la actividad relacionada con la \mplementacmn da nstruments
archivisticos dentro del plazo de ejecucién El report nla
fecha (07/05/2025 - 13:44) en aplicativo Integra avances como: actuahzacmn de la Memuna
Descriptiva de las Tablas de Retencién Documental - TRD (Version 3), remision del instrumento al
Archivo General de Ia Nacién para evaluacién y convalidacién, consolidacion del iovertario
- . Secretaria con soportes, del proyecto de controles
Componente 3 Accidn Estratégica 7. |, alizar los lineamientos de la gestion | [NStrumentos y programas General / depésitos de archivo, y revisién/ajuste de formatos e instructivos de los procesos ocumentales.
Cultura de la Acceso a la . documentales actualizados f
astado ion Pablica y |d0Cumental y administracién de archivos de | (coe M S 58 FUS RHEOS, o | Experto Lider |02/01/2025 | 28/11/2025| 1 | 0 ) )
abierto Y Transparencia la Entidad del portal web de |a entidad en Gestion Se adjunté evidencia en el archivo 'INSTRUMENTOS II TRIMESTRE 2025' y demés anexos asociados
P P Administrativa (Banco Terminolégico V3, Tablas de Control de Acceso V3, Listado de Series y Subseries
Documentales V3, Cuadro Resumen TRD V3 y CCD Actualizado V3). No obstante, se precisa que la
publicacién del instrumento no fue evidenciada en la pgina web institucional. La actividad presenta
avance verificable en el aplicativo Integra, con documentacién correspondiente a la Version 3 (V3)
de los instrumentos archivisticos (aprobada por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio
mediante Acta No. 004 de 27/12/2024).
Actualizar el Inventario de Activos de secreta
Componente 3 Accibn Estratégica 7. | Informacién de la Agencia ITRC y publicarlo | \entariq de Activos de General / La actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucién y tiene plazo inicio y
Cultura de la Acceso a la en la seccién "Transparencia y acceso a la A 4 , ! ¢ ¢ 2
- ¢ Informacién actualizado y | Experto Lider |01/10/2025|31/12/2025| 1 | 0 final posterior a la evaluacién actual. No se encontré avance reportado en Integra.
y estado Pablica y piblica” de la Pagina Web y en | 5ITAS e aatiin
abierto Transparencia el Portal de Datos Abiertos del Estado P : i
" Administrativa
Colombiano (si a ello hubiere lugar)
Se observé publicacién en la pagina Web de la Agencia documento titulado Estrategia de Rendicién
Componente 3 Accién Estratégica 8. de Cuentas 2025 . La actividad se encuentra cumplida, sin embargo se recomienda incluir en el
c““‘:’r: e la Porticioacion '91ca 8- | Elaborar y publicar estrategia de Experta Aplicativo Integra, el documento final de la Estrategia de Comunicaciones publicado en la WEB, si
R tado  |ordndn .. |Comunicaciones para la Rendicién de de C 14/03/2025 | 15/07/2025 | 1 [ 1 | ésta es la versién final. Se dos (2 or 2 la Estrategia de
Y Go coentas) Cuentas s Comunicaciones
- "Estr‘ateg\a de Comunicaciones en documento de la estrategia general de Rendicién de Cuentas ITRC
5" y" ESTRATEGIA DE COMUNICACIONES RENDICION DE CUENTAS ITRC 2025".
Jefe Oficina La actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucin y tiene plazo final fecha
Componente 3 Accién Estratégica 8. Asesora de posterior a la evaluacion actual. Realizado el seguimiento, se indica: "Se realizé propuesta de
Cultura de la Participacién Elaborar y publicar el informe de Rendicién | Informe de Rendicion de Planeacion / | o1 06 205 [ 317122025 1 | o encuesta de temas de interés de rendicién de cuentas y se socializé al Equipo Directivo de la
yestado [Ci y Rendicién | de Cuentas Cuentas publicado Experta Agencia ITRC, de manera previa a compartirla a la Ciudadania. Esto es un insumo importante para
abierto de Cuentas. Comunicacione Ia definicién de temas a presentar en la audiencia publica de rendicién de cuentas y en el informe
s de rendicién de cuentas.”
Coreira deta Partiipaciin 2o & [Difunir o Augienca pubica de Rendicion _[Evidenca de I publicacien y | Experta Lo actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucién y tiene plazo iicio
P; .. |de Cuentas de la Agencia a través los difusién de la Audiencia Comunicacione| 03/10/2025 | 31/12/2025| 1 | 0 P ) Y P Y
y estado y ! ¢ final posterior a la evaluacién actual.
3 canales digitales de la entidad. Piblica de Rendicién . s
abierto de Cuentas.
La actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucién. Como avances de la
Experta
actividad, se observa la inclusin de soportes sobre el desarrollo de acciones de articulacion
Componente 3 Accién Estratégica 8. Comunicacione
' . ; territorial, participacién ciudadana y fortalecimiento de la vigilancia y control social.
Cultura de la Participacién Realizar espacio de didlogo de Rendicién de " s / Jefe Oficina
s Soporte espacio de didlogo 03/02/2025 | 31/12/2025| 2 | 0
y estado 1% Cuentas. Asesora de et ; .
g ¢ Se sugiere identificar claramente el entregable que se deberd dejar para soportar el espacio de
abierto de Cuentas. Planeacién < dedar b ;
dialogo, teniendo en cuenta que es de doble via, en el que la cidadania expresa sus opiniones o
preguntas y la Agencia responde a cada una de ellas.
Jefe Oficina La actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucién y tiene plazo final fecha
" cci Asesora de posterior a la evaluacién actual. Como avance se indica lo siguiente: "Se realizd propuesta de
Componente 3 Accién Estratégica 8. h Py ! >
on Estrz Planeacion / encuesta de temas de interés de rendicién de cuentas y se socializé al Equipo Directivo de la
Cultura de la Participacién Elaborar y publicar el informe del ejercicio | Informe del ejercicio de e
N o ., " Experta 01/08/2025 | 31/12/2025| 1 | 0 | Agencia ITRC, de manera previa a compartirla a la Ciudadania. Esto es un insumo importante para
y estado y de rendicién de cuentas Rendicién de Cuentas ! e
3 Comunicacione Ia definicién de temas a presentar en la audiencia publica de rendicién de cuentas y en el informe
abierto de Cuentas. 5 4 "
s de rendicién de cuentas, y que hace parte del informe del ejercicio de rendicién de cuentas.
Experta La actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucién y tiene plazo final fecha
Componente 3 Accién Estratégica 8. | L de Comunicacione posterior a la evaluacién actual. Como accién se incluye lo siguiente: "Se realizé propuesta de
Cultura de la Participacién Y P h Encuesta de identificacién de |s / Jefe Oficina encuesta de temas de interés de rendicion de cuentas y se socializé al Equipo Directivo de la
. . |identificacion de temas de interés para la 5 01/09/2025 | 31/10/2025 | 1 o .
y estado vy g : temas de interés publicada Asesora de Agencia ITRC, de manera previa a compartirla a la Ciudadania. Esto es un insumo importante para
3 Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas ¢ ! e
abierto de Cuentas. Planeacién Ia definicién de temas a presentar en la audiencia publica de rendicién de cuentas y en el informe
de rendicién de cuentas, y que hace parte del informe del ejercicio de rendicién de cuentas.”
Experta
Componente 3 Accién Estr:tegl:a 8. Elaborar y publicar Ia encuesta de Comunicacione
Cultura de la Participaci o e o A s de Encuesta de evaluacién s/ Jefe Oficinal o 11 0oc| 31/12/2005 | 1 | o | L2 actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucisn y tiene plazo inicio y
y estado v ! publicada Asesora de final posterior a la evaluacién actual.
. Rendicién de Cuentas 2
abierto de Cuentas. Planeacion




Componente 3
Cultura de la

Accién Estratégica 8.
Parti vacmn

y estado
abierto

de Cuentas.

Realizar socializaciones internas para
fortalecer la cultura organizacional sobre la
n de cuentas

Divulgacién de material
relacionado con rendicion de
cuentas

Experta
Comunicacione
s/

Jefe Oficina
Asesora de
Planeacion

01/08/2025

La actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucion y tiene plazo final fecha
posterior a la evaluacién actual. Se incluyen como avance lo siguiente: "En articulacién con la
Oficina de Planeacién, Secretaria General y la Oficina de Comunicaciones, trabajamos en el disefio
de una encuesta interna de percepcién que permita identificar los temas de interés, para la
aplicacién de la encuesta general a los grupos de valor e interés y comunidad en general. Contamos
con los resultados de la encuesta a nivel directivo y las preguntas para la encuesta a todos los
funcionarios y colaboradores de la entidad. ". Se adjuntan dos documentos de preguntas para
encuesta, y resultados de indicadores encuesta interna.

Componente 3
Cultura de la

Accién Estratégica 8.
Participacién

y estado
abierto

v
de Cuentas.

Aplicar encuestas de percepcion del servicio
prestado por la Subdireccion de Auditoria y
Gestion del Riesgo a las entidades foco de
control.

Encuesta de percepcion del
servicio aplicada y evaluada

Subdirector de
Auditoria y
Gestion del

Riesgo

01/10/2025

La actividad se encuentra programada para su ejecucion a partir de octubre, por tanto, no se efectiia
seguimiento para este periodo.

Componente 3
Cultura de la

Accién Estratégica 8.
Participacién

y estado
abierto

v
de Cuentas.

Realizar la aplicacién de una encuesta de
percepcion de los servicios prestados por la
SID a sus usuarios

Andlisis semestral de las
encuestas de percepcin del
servicio aplicada

Subdirector de
Instruccion
Disciplinaria

02/01/2025

~

De acuerdo con la verifiacién realizada en el aplicativo Integra, se observé a aesmpc.on del 4rea
responsable, indicando: "Se dio ala accion mediant del
informe correspondiente al primer semestre de resultados de la encnesta de percepclun ciudadana.
€l informe fue con base en la nalizada y validada,
permitiendo identificar la percepcin del compromiso ético institucional, calidad en Ia atencién al
iudadano y confianza en la gestion publica.
Se adjunta correo donde se envia el andlisis de la encuesta al Subdirector de la SID".

Como soporte se adjuntd correo remitido del 27 de junio de 2025 de asunto: Informe Encuesta de
percepcion de servicios_SID; en el cual se evidencia el documento correspondiente.

Dado que la actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucion y tiene plazo
final fecha posterior a la evaluacion actual, realizado el seguimiento, se precisa avance en la
ejecucién de la actividad semestral.

Componente 3
Cultura de la
legalidad y estado

Accién Estrategnca 9.
Integ
servicio vubllco

Implementar acciones que permitan la
aplicacion y seguimiento de la politica de
integridad publica - codigo de integridad y la

Creacién del grupo de trabajo
para la aplicacién y
seguimiento de la politica de
integridad publica (MIPG):
cédigo de integridad y la
gestién de conflictos de

Secretaria
General/
Experta Lider
de Gestion de

17/02/2025

Verificado el aplicativo Integra, se observé la siguiente descripcion por parte del érea responsable:
"Se creo el grupo de trabajo para la aplicacion y seguimiento de la politica de integridad publica
(mipg): cédigo de integridad y la gestion de conflictos de interés. conformado por servidores de cada
una de las dreas de la entidad, se denominan gestores de integridad y deberdn acompafar al
proceso de talento humano para la realizacion de las actividades de la politica”.

Como soporte se adjunté correo del 25 de junio de 2025 mediante el cual fue comunicada la
Resolucidn 288 de 2025, por la cual se designan los Gestores de Integridad de la Agencia para la

abierto gestién de conflictos de interés interés. Conformado por Jatento. vigencia 2025- 2026, asi como el documento correspondiente.
servidores de cada una de las
dreas de la Entidad. Lo anterior, da cuenta de la ejecucién de la actividad propuesta dentro del plazo establecido para su
Se recomieda el Anexo 1 del PTEP de la Agencia con el fin de dar
cumpliento al Anexo Técnico del PTEP de la Secretaria de Transparencia.
B ) ae aer curso ae Secretaria "Los servidores que se vinculan deben realizar el curso de integridad el cual se encuentra incluido
Componente 3 integridad, transparencia y lucha contra 1a | . i cacin de realizacién General/ en el formato de induccion en el puesto de trabajo y en la virtual".

Cultura de la
legalidad y estado
abierto

Accién Estratégica 9.

corrupcién Dur parte de gerentes publicos,

enel
servicio publico

vinculados en la
presente v\genc\a. que han terminado el
curso de integridad, transparencia o lucha

del curso por parte de
Gerentes publicos, Servidores
y Contratistas.

Experta Lider
de Gestién de
Talento
Humano

17/02/2025

Dado que la actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucion y tiene plazo
final fecha posterior a la evaluacién actual, realizado el seguimiento, se precisa avance en la
ejecucién de la actividad y se recomienda adjuntar la evidencia correspondiente, de acuerdo con el

Componente 4

Accién Estratégica 10.

Establecer y desarrollar las acciones que
permitan al Observatorio Anticorrupcién ser
parte de la Red Nacional de Observatorios
Antlcorrupcmn de la Secretaria de

Soportes o evidencias de la
Gestion del Observatorio
Anticorrupcion en la Red
Nacional de Observatorios
Anticorrupcion de la

de la de la
Repubnca.

de Ti
de la Presidencia de la
Republica.

[Experta Misional

03/02/2025

°

Verificado el aplicativo Integra, se observé la siguiente descripcién por parte del area
responsable:"Se participa en la segunda sesion de Red Nacional de Observatorios, organizado por la
Secretaria de Transparencia".

Como soporte se adjunté imagen de reunién del 25/06/2025.

Dado que la actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucion y tiene plazo
final fecha posterior a la evaluacién actual, realizado el seguimiento, se precisa avance en la
ejecucion de la actividad. Se recomienda complementar la accin especifica que realiza el
Observatorio Anticorrupcién en su asistencia a la RNOA y la correspondiente evidencia con el fin de
dar claridad a la trazabilidad de la gestin. En caso de tratarse solamente de la asistencia, se
recomienda reevaluar la actividad.

Componente 4

Accién Estratégica 10.

Posicionar el Observatorio Anticorrupcion de
Ia Agencla ITRC a traves de la participacion

P

for
mesas de trabajo, entre otros) que permitan |
d

dar a conocer la entida;

Soportes o evidencias de la
gesti6n para promover la
participacion del Observatorio
le Fraude y Corrupcion en
actividades que permitan dar
a conocer a la Entidad.

[Experta Misional

03/02/2025

~
°

Verificado el aplicativo Integra, se observé la siguiente descripcion por parte del area responsabl
Se realiza Informe de avance Observatorio anticorrupcién segundo trimestre. 2. Dentro del
Observatorio se han venido desarrollando diferentes actividades y documentos que permiten dar
continuidad a identificar acciones anticorrupcion en materia fiscal, entre ellas I elaboracién de una
propuesta metodoldgica denominada "Redes de Corrupcion en la Administracion Tributaria
Colombiana: Un Analisis del Modus Operandi en la DIAN y Zonas Francas" en su primera version. 3.
Se present6 un plan piloto V1, denominado: Ventana de transparencia ITRC-EL Dorado, con la
finalidad de fortalecer la presencia institucional en el aeropuerto el Dorado. 4. Se presenté un
proyecto denominado "La liga Joven de lo Pablico" con lo cual la ITRC quiere impulsar una cultura
ciudadana desde los jévenes, para que sean agentes de transformacion. 5. Participacion en la
reunién regional (OEA - MICITT) sobre el Marco Nacional de Formacion de Fuerza Laboral en
Ciberseguridad de Costa Rica. Se recogieron aportes para futura transferencia de buenas practicas al
contexto colombiano 6.Participacion en comité de marco de gasto sectorial (MGMP 2026-2029), con
seguimiento a compromisos de Hacienda y DNP".

Como soportes se adjuntaron los siguientes archiv

*Archivo PDF - PLAN PILOTO "Ventana de Transparencla ITRC - El Dorado”

*Archivo Word - Informe corte 30 de junio Observatorio Anticorrupcion - Agencia ITRC (adjunto dos
veces

*Archivo PDF - PROYECTO NACIONAL LA LIGA JOVEN DE LO PUBLICO

*Archivo PDF - Redes de Corrupcion en la Administracién Tributaria Colombiana: Un Analisis del
Modus Operandi en la DIAN y Zonas Francas.

Dado que la actividad se encuentra dentro del término establecido para su ejecucion y tiene plazo
final fecha posterior a la evaluacién actual, realizado el seguimiento, se precisa avance en la
ejecucién de la actividad. Se recomienda complementar la evidencia con el fin de dar claridad a la
trazabilidad de la gestion realizada para promover la participacion del Observatorio de Fraude y
Corrupcién, como por ejemplo ponencias del Observatorio Anticorrupcién en eventos externos.

El primer seguimiento cuatrimestral del Programa de Transparencia y Etica Piblica para la vigencia

Jefe Oficina
Componente 4 Accién Estratégica 10. |Realizar seguimiento al Programa de Asesora de 2025 fue radicado el 14-May-2025 a los miembros del CICCI.
Iniciativas o Informe de Seguimiento 02/01/2025 2
it Seguimiento Transparencia y Etica Piblica. Control
adicionales El presente informe corresponde al cumplimiento del segundo seguimiento cuatrimestral del
Interno onde 2 o del
Programa de Transparencia y Etica Pblica para la vigencia 2025.
Actividades ad de entregables ades Ejecutadas | Avance
Componente 1 "
Gestién del Riesao 4 Lo 80 80%
Componente 2 o
Redes y articulacién 6 18 6 31%
Componente 3
Cultura de la o
legalidad y estado 18 30 ° 30%
abierto
Componente 4
Iniciativas 3 5 2 40%
Total 34 63 24,5 39%




