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Marco Estratégico Institucional

Proposito
Estratégico
Misional

Control eficiente para un
recaudo transparente.

N
Proteger el patrimonio publico frente a acciones de fraude y corrupcidon, mediante
un modelo especializado e innovador de prevencién, aseguramiento e

investigacion disciplinaria, para fortalecer la transparencia y la efectividad en la
DIAN, COLJUEGOS y UGPP.

J

\
En el afio 2026, seremos la Agencia Anticorrupcién de la
Hacienda Publica de Colombia, referente internacional en la
prevencion del fraude y la corrupcidn, generadora de buenas
practicas en los procesos de recaudo y administracién fiscal
Y
Compromiso Honestidad

Respeto Diligencia
Justicia




ITRC Mapa Estratégico Institucional

PERSPECTIVAS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ORO1. Posicionar a |la Agencia ITRC como referente anticorrupcién en el control de |a administracion de
tributos, rentas y contribuciones parafiscales.
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100%

ESTRATEGICO

Resultados Generales Plan de Accion Anual
Cuarto Trimestre de 2025

CUMPLIMIENTO POR NIVELES

100%

TACTICO

89%

OPERATIVO

)

Cumplimiento
promedio: 96%

Convenciones

Sobrecumplimiento: Resultados mayores a 110% (Sobre
cumplimientos mayores a 110% se mantendran en 110% para
no descontextualizar las cifras)

o Cumplimiento satisfactorio: Resultados entre 95%
y 109,9%

0 Cumplimiento aceptable: Resultados entre 60% y
94,9%

o Cumplimiento bajo: Resultados menores a
59,9%




Resultados a Nivel Estratéegico

CUMPLIMIENTO POR OBJETIVO
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Responsable:

. 33k Experta en Comunicaciones
Posicionar a la Agencia ITRC como referente

anticorrupcioén en el control de la administracion de
tributos, rentas y contribuciones parafiscales

ITRC Objetivo Estratégico

5 Cumplimiento:
100%

Indicadores Clave de Desempeio

Analisis

Durante el periodo del presente informe se implementaran acciones estratégicas de comunicacion

interna, externa, digital y comunicacidon mediatica, resaltando la importancia de la visualizacién de

Porcentaje Ejecucion del Plan de la Agencia ITRC en diversos espacios de participacién, como resultado de ello, se realizaron 72
Comunicaciones de la Agencia o ) o o, _ _
ITRC publicaciones en redes sociales institucionales, se articulo rueda de prensa con Presidencia de la

Republica, se brindo soporte a las areas de la entidad para la publicacidon de informacién oportuna
Meta: 100% - Logro: 100,0% ) _ _ o _ _ ) _
Cumplimiento: 100,0% y de caracter informativo en la pagina web e intranet corporativa y se realizo la jornada de

Rendicién de Cuentas 2025 de la entidad. Acciones contempladas en el Plan de Comunicaciones

Institucional.




ITR_C Responsable:

ORO1. Experta Misional
Posicionar a la Agencia ITRC como referente

Objetivo Estratégico

anticorrupcion en el control de la administracion de
tributos, rentas y contribuciones parafiscales

D Cumplimiento:
100%

Indicadores Clave de Desempeiio T
Analisis

Cumplimiento de acciones
realizadas para las relaciones

interinstitucionales de la Agencia sus relaciones interinstitucionales, mediante la gestion, coordinacién y participaciéon activa en espacios de didlogo
ITRC

Durante cuarto trimestre La Agencia ITRC dio cumplimiento a las acciones previstas para el fortalecimiento de

y articulacién con entidades del orden nacional e internacional, organismos multilaterales, gremios, academia y
Meta: 100% - Logro: 100 % actores estratégicos. Estas acciones se materializaron en mesas de trabajo internas, reuniones de coordinacién
Cumplimiento: 100% ) o S, ) ) ) .
interinstitucional, participacion en congresos, encuentros regionales y espacios multilaterales, que permitieron
posicionar la misionalidad de la Agencia, fortalecer la cooperacién técnica, intercambiar buenas practicas y
recoger insumos relevantes para la gestién institucional. En conjunto, las actividades desarrolladas evidencian un
cumplimiento efectivo de la variable, al consolidar vinculos estratégicos, ampliar los canales de didlogo y

contribuir al fortalecimiento de la transparencia, la integridad y la prevencién de la corrupcion en el marco de la

accion institucional de la Agencia ITRC.




|TRC Objetivo Estratégico

OCA1.Contribuir al aseguramiento de la Responsable:

transparencia, eficiencia y eficacia en la gestion de . . , "
ingresos a cargo de las entidades sujeto de control. Subdirector Auditoria y Gestion del

Riesgo

9 Cumplimiento:
103%

Indicadores Clave de Desempeiio

Analisis

De conformidad con los cinco informes de verificacion radicados entre el 1 de junio y el 31 de diciembre de 2025, correspondientes
a los siguientes asuntos:
) DIAN Tributario:
Indice de contribucion a la 1. 1707022411 - Facilidades de Pago
mitigacion de riesgos de fraude 2. 1707022431 - Facilidades de Pago COVID

y corrupcion en los procesos 3. 1707022427 - D inacién de I
inspeccionados por la Agencia . - Determinacion de Impuestos

ITRC
DIAN Aduanas:

Meta: 90% - Logro: 96 % 4. 1707022435 - Inspeccion aduanera y decomiso de mercancias
Cumplimiento: 106%

UGPP:

5. 1707012407 - Programas de apoyo social COVID

Y con base en la estructura del indicador, que busca medir el indice de contribucion a la mitigacion de riesgos de fraude y
corrupcién en los procesos inspeccionados por la Agencia ITRC durante el periodo evaluado, se realizo6 la revision de las
recomendaciones emitidas y las acogidas por la entidad, asi como el analisis del indice de sensibilidad al fraude y la corrupcién en
los procesos evaluados tanto en la inspeccidon como en la verificacion.

Como resultado, se obtuvo un indice de 95,82%, lo que evidencia el cumplimiento de la meta establecida para el semestre.

De acuerdo con la escala de cumplimiento definida por el area, el indicador queda en sobrecumplimiento.




Objetivo Estratégico

ITRC OCA1.Contribuir al aseguramiento de la Responsable:
—_— transparencia, eficiencia y eficacia en la gestion de Subdirector Auditoria y Gestién del Riesgo

ingresos a cargo de las entidades sujeto de control.

%) Cumplimiento:
103%

Indicadores Clave de Desempeio A
Analisis

De conformidad con el PAI 2025 ejecutado y con el Comité de Riesgos Extraordinario realizado el 29 de agosto de 2025, para el
segundo semestre del afio 2025, se emitieron avisos de inspeccidén correspondientes a cinco asuntos:

170700-29-2025-02-04 - Campafias de control a omisos personas naturales
170700-29-2025-02-05 - Determinacién e imposiciéon de sanciones aduaneras y cambiarias
170700-29-2025-03-02 - Control a las garantias de los contratos

170700-29-2025-02-06 — Importaciones en zonas de régimen especial
170700-29-2025-02-07 - Control de operaciéon aduanera

Indice de priorizacion y
ejecucion de asuntos de
inspeccidn.

Meta: 100% - Logro: 100 %
Cumplimiento: 100%

A wN e

Asimismo, se emitieron avisos para cuatro verificaciones:

1. 1707022427 - Determinacion de impuestos

2. 1707022435 - Inspeccidén aduanera y decomiso de mercancias
3. 1707022453 - Imposicidon de sanciones cambiarias

4. 1707012407 - Programas de apoyo social COVID

Cada uno de estos asuntos contd con su respectivo plan de trabajo y la ejecucidon de actividades de campo, que permiten la
elaboracién del informe correspondiente que contiene los resultados obtenidos.




Objetivo Estratégico

R n le:
— esponsable

_— Realizar las actuaciones disciplinarias respecto de los Subdlrec-tor_ d? In§truccmn
servidores publicos de las entidades sujeto de control, D|SC|pI|na ria

cumpliendo los principios de la funcion publica y
administrativa, el cé6digo general disciplinario y el debido . .
proceso, en el marco de la lucha contra la corrupcion. . Cumpllmlento: 110%

Indicadores Clave de Analisis
Desempeio

En relacion con el indice de cumplimiento de principios para el segundo semestre de 2025 con corte al 31 diciembre de 2025, se tiene que la
frecuencia de medicion es semestral y comprende tres variables que se miden de acuerdo con la siguiente formula:

(Cumplimiento indicador Procesos de las acciones disciplinarias calificadas oportunamente * 0.25) + (Cumplimiento indicador Decisiones
que finalizan el proceso disciplinario * 0.45) + (Decisiones objeto de apelaciéon ante la Direccion General*0.30).

Indice de Cumplimiento de

Principios 1. La primera variable (25%) corresponde al cumplimiento del indicador de procesos de las acciones disciplinarias calificadas oportunamente
durante el segundo semestre por 0.25.Es asi como en el segundo semestre 2025 se tienen el promedio del III y IV trimestre, asi: En el III
Meta: 100% - Logro: 127% trimestre se debian calificar en total 80 procesos de los cuales la meta de 65% correspondia a 52 expedientes, de estos se calificaron

oportunamente 23. Adicionalmente gracias a diversas estrategias se calificaron anticipadamente 36 procesos para un total de 59

procesos equivalentes a 73.8%. En el IV trimestre se debian calificar en total 94 procesos de los cuales la meta de 65% correspondia a 61
expedientes, de estos se calificaron oportunamente 43. Adicionalmente gracias a diversas estrategias se calificaron

anticipadamente 16 procesos para un total de 59 procesos equivalentes a 63%.

El promedio de estos dos corresponde a 68% que frente a la meta de 65% determina un cumplimiento de 105.2%.

Cumplimiento: 110%

2. La segunda variable esta asociada al cumplimiento del indicador de decisiones que finalizan el proceso disciplinario, esto es, el promedio
del III y IV trimestre. La meta trimestral corresponde al 15% del total de los expedientes activos.

En el III trimestre la SID contaba con 508 procesos de los cuales se debia finalizar el 15% es decir 76 procesos, siendo finalizados 104
procesos debido a diferentes estrategias implementadas, equivalentes al 20% del total es decir un cumplimiento adicional de 5%.

En el IV trimestre la SID contaba con 510 procesos de los cuales se debia finalizar el 15% es decir 77 procesos, siendo finalizados 140
procesos debido a diferentes estrategias implementadas, equivalentes al 27% del total es decir un cumplimiento adicional de 7% .

El promedio de los dos trimestres asciende al 23.5 sobre una meta de 15 %, es decir un cumplimiento total de 157%.

3. La tercera variable (30%) corresponde a las decisiones objeto de apelacion ante de la Direccion General. Al respecto se precisa que en
todo el semestre no se interpuso ningln recurso de apelacion (respecto a las decisiones que son susceptible del mismo), en este sentido el
cumplimiento es del 100%

De conformidad con lo anterior, el cumplimiento total del indicador de Indice de Cumplimiento de Principios para el segundo
semestre de 2025 es del 127%. Sin embargo, se reporta en 110% para no distorsionar los promedios generales.




Objetivo Estratégico Responsable:
Subdirectora de Asuntos
v . OCA2. Legales
Realizar las actuaciones disciplinarias respecto de los
servidores publicos de las entidades sujeto de control,
cumpliendo los principios de la funcion publica y

administrativa, el cédigo general disciplinario y el
debido proceso, en el marco de la lucha contra la - -
‘ corrupcion. 0 Cumpllmlento: 99%

Indicadores Clave de Analisis
Desempeiio

Desde el 1 de octubre hasta el 31 de diciembre de 2025 se han recibido y/o gestionado veintinueve (29) expedientes para tramite en la
etapa de juzgamiento, ejecutando la gestidén dentro de los términos legales (se incluyen expedientes en segunda instancia, sobre los
cuales todavia se ejercen labores de verificacion). Si bien se materializo el riesgo de vencimiento de términos en dos (2) expedientes

Indice de probidad en el (1704-00-2020-058 y 1704-00-2021-058), dando lugar a la prescripcién de la accion disciplinaria, dicha situacion no obedecié a hechos
cumplimiento de los términos o conductas atribuibles a la Subdireccion de Asuntos Legales - SDL. En las decisiones por las cuales la SDL declar6 la prescripcion se
procesales y principios del comp’ulsgron las copias pertinentes para adelantar las acciones disciplinarias a que haya lugar. Se materializd el riesgo de vencimiento
proceso disciplinario del termino legal de treinta (30) dias habiles para proferir el fallo en el expediente No. 1704-00-2022-174 debido a la dificultad del caso
y las multiples tareas y labores a cargo de la sustanciadora y la coordinadora (revision), asi como problemas en el SIGII que impidieron
Meta: 100% - Logro: 99% cumplir el término y hubo necesidad de proferir el fallo en forma manual debido a la contingencia del dafio del SIGII. Se aclara que la

situacion solo corresponde a un incumplimiento del término, pero no produce nulidad, ni prescripcién. Adicionalmente se han
desarrollado verificaciones mensuales de seguimiento del estado de los expedientes, estableciendo controles internos para la
verificacion de términos.

En cuanto a los expedientes recibidos, los gestores asignados para la sustanciacion procedieron a elaborar las listas de chequeo vy el
acta de verificacion de expediente fisico frente al expediente digital, con el fin de llevar un control de las actuaciones realizadas vy la
completitud de los expedientes, asi como la digitalizacidon de los documentos que los conforman, por lo tanto, el avance en la
digitalizacion de los expedientes disciplinarios a cargo de la SDL es del 100%.

Resulta importante resaltar que estos expedientes tienen un nivel de complejidad alto debido a las caracteristicas propias de las faltas
investigadas, la especialidad y relevancia de los hechos investigados, el nimero de pruebas a practicar, y el estado en que fueron
recibidos por esta Subdireccion.

En el cuarto trimestre del afio 2025, la Subdireccién de Asuntos Legales ha proferido dos (2) fallos disciplinarios de primera instancia,
previa revision del soporte probatorio y el cumplimiento de las reglas procesales; se elaboraron dos fichas de extractos y relatoria de
fallos de primera instancia, asi como una ficha de extracto y relatoria de fallo de segunda instancia.

Igualmente, se precisa que en los expedientes gestionados no se identificd la materializacion de una posible estructura criminal, pero si
un posible "modus operandi", el cual se reportd en el informe correspondiente.

Cumplimiento: 99%




ITRC Objetivo Estrategico

Indicadores Clave
de Desempeio

Responsable:

Subdirector de Auditoria y
OCA3.Ejercer el control al debido cumplimiento Gestion del Riesgo

de las obligaciones tributarias asociadas a las
declaraciones de renta y tramites aduaneros de

los servidores publicos pertenecientes al nivel
directivo y asesor de la DIAN.

Cumplimiento: 100%
J p

Analisis

Programa de control creado y
entregado oportunamente

Meta: 100% - Logro: 100%
Cumplimiento: 100%

Posterior al ejercicio de recoleccion y analisis de la informacidn, el 29 de septiembre de 2025 se presentaron los
resultados ante el comité técnico del Programa de Fiscalizacién de Directivos y Asesores DIAN, cuyo proposito
es ejercer el control al debido cumplimiento de las obligaciones tributarias asociadas a las declaraciones de
renta y a los tramites aduaneros de los servidores publicos pertenecientes al nivel directivo y asesor de la DIAN.

En consecuencia, desde la Subdireccién de Auditoria y Gestion del Riesgo se realizo la entrega del programa de
control a la Subdireccién de Instruccion Disciplinaria.



ITRC Objetivo Estrategico

Indicadores Clave
de Desempeio

Responsable:
Subdirector de Instruccion

OCA3.Ejercer el control al debido cumplimiento Disciplinaria
de las obligaciones tributarias asociadas a las
declaraciones de renta y tramites aduaneros de

los servidores publicos pertenecientes al nivel
directivo y asesor de la DIAN.

O Cumplimiento: 86%

Analisis

Decisiones que finalizan el
proceso de fiscalizacién

Meta: 50% -

Producto de la Gestidn articulada con la Direcciéon General: en cumplimiento de lo dispuesto por el Decreto
074 de 2022, la Subdireccidn participd activamente en las labores de fiscalizacién de declaraciones de renta
y/o tramites aduaneros de los servidores publicos del nivel directivo y asesor de la DIAN. Durante el periodo se
tramitaron 14 expedientes, de los cuales 6 fueron resueltos a corte 31 de diciembre de 2025, fortaleciendo los
mecanismos de control y transparencia, con un porcentaje del 43%.



ITRC Objetivo Estrategico

Indicadores Clave
de Desempeio

Responsable:

Subdirectora de Asuntos

OFS1.Blindar la Entidad ejerciendo la debida Legales
defensa tecnica y representacion judicial y

extrajudicial

9 Cumplimiento: 100%

Analisis

indice de blindaje de la entidad

Meta: 100% - Logro: 100%
Cumplimiento: 100%

Durante la vigencia 2025, la Subdireccion de Asuntos Legales fortalecié la defensa técnica de la entidad
mediante el seguimiento y control riguroso de los procesos judiciales. Esta gestidon permitié una administracion
eficiente del conocimiento juridico y garantizd la integridad en cada actuacién, logrando la obtencién de
resultados favorables y el cumplimiento integral de los indicadores de desempeino programados para este
periodo.




Responsable:
=y Gestion Contractual — Gestion Financiera —
OFS2. Proveer los recursos para la operacion de la

entidad y su correcto funcionamiento, acorde con la Secretaria General

ITRC Objetivo Estratégico

planeacion, priorizacion y disponibilidad

@ Cumplimiento 101%

Indicadores Clave de Desempeiio A
Analisis

Este Indice se compone de las siguientes variables:

*Qportunidad de inicio del proceso de adquisicién: El resultado de esta variable fue de 100%. El proceso de gestion
Indice de efectividad de provisién contractual realizé6 un balance del estado de avance del Plan Anual de Adquisiciones publicado en SECOP II para el
Meta: 90% - Logro: 91% trimestre IV del afio, encontrando que de las 9 contrataciones planeadas en el dicho trimestre, se adelantaron en su

Cumplimiento: 101% totalidad, porque se recibieron las solicitudes de contratacion por parte de los requirentes, pero ademas porque

gestionaron las modificaciones al plan de manera oportuna.

*Porcentaje de ejecucion presupuestal de bienes y/o servicios: esta compuesto a su vez por dos variables: Recursos
Obligados de funcionamiento e inversiéon ($5.054.231.542,06) y Apropiacién vigente en funcionamiento e inversion
($6.405.797.384), se han ejecutado (obligado) el 78,9% de los recursos disponibles para Adquisicién de Bienes y

servicios; por debajo del proyectado que era el 96%, teniendo un cumplimiento de la meta del 82,2%.




ITRC

Obijetivo Estratégico Responsable:

OFS2. Proveer los bienes y servicios para el Gestion Contractual — Gestion Financiera —
cumplimiento de las funciones y operacion de la Secretaria General

Agencia acorde con la planeacion, priorizacion y
disponibilidad de cada vigencia

Indicadores Clave de Desempeio A
Analisis

Con corte al cuarto trimestre, se ejecutaron (Obligado) el 78,9% de los recursos
disponibles para Adquisicion de Bienes y servicios, teniendo un cumplimiento de la
meta en 82,2%.

Obligaciones: $5.054.231.542,06

Porcentaje de ejecucién Funcionamiento: $3.980.909.806,06
presupuesta' de bienes y/o InveI‘SIOFI: $1.073.321.736,00
servicios
Meta: 96% Apropiacion Adquisicion Bienes y Servicios: $6.405.797.384

Funcionamiento: $5.069.797.384,00
Inversion: $1.336.000.000,00

Este resultado ya esta incluido en el indicador principal del Objetivo
Estratégico OFS2




ITRC

INICIATIVA ESTRATEGICA

Indicadores Clave de Desempeiio

Responsable:
Gestion Financiera — Secretaria General

OFS 2.3 Generacion y analisis de informacion

presupuestal para la toma de decisiones

Analisis

Porcentaje Compromisos
presupuestal

Meta: 96% - Logro: 94,3%
Cumplimiento: 98,3%

Con corte al cuarto trimestre, se comprometieron el 94,3% de la Apropiacion total vigente para el afio
2025. Llegando un cumplimiento del 98,3% de la meta para el este trimestre, que era del 96%.

Apropiacion vigente: $27.845.851.484*
Compromisos: $26.272.299.368,16

*El 17 de octubre de 2025, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, realizé una adicion para gastos de personal por concepto
de incremento salarial de 2025, por valor de $916.851.484



ITEZC Objetivo Estratégico
—_— OFS3. Responsable:

Potencializar la transformacién digital de la Oficina Asesora de Tecnologias

entidad, garantizando la seguridad, de la Informacién
preservacion, recuperacion y disposicion de la
informacion

@ Cumplimiento: 108%

Indicadores Clave o
de Desempeiio Analisis

Indice de

transformacion digital _ o _
Las dos variables que componen este indice cumplieron lo programado:

Meta: 100% - Logro: 108% Nuevos servicios tecnoldgicos (peso 60%): Cumplimiento 100%
Cumplimiento: 108%

Porcentaje de avance de implementacion de los proyectos de T.I (peso 40%):
Cumplimiento 120%

Esto por que se logra ejecutar el proyecto y se logra establecer la implementacién
principal del mismo.

De acuerdo con la escala de cumplimiento definida por el area, el indicador queda en sobrecumplimiento.



ITRC Objetivo Estratégico
—_— OFS3. Responsable:

Potencializar la transformacién digital de la Gestion Administrativa

entidad, garantizando la seguridad, Secretaria General
preservacion, recuperacion y disposicion de la

informacion

o Cumplimiento: 83%

Indicadores Clave o
de Desempeiio Analisis

fndice de gestion documental Se dio cumplimiento a las actividades del plan de conservacion documental, sin embargo, en
el caso del PINAR solo se pudo dar cumplimiento a dos actividades, lo correspondiente a la

= (o) -
Meta: 100 % actualizacion e implementacién de ForestBPMS instalado en la Entidad a la version 4.8,
incluyendo desarrollos y optimizacion de funcionalidades, debido a que se iniciaron hasta el

mes de agosto, no fue posible la finalizacidn, actualmente se encuentra en fase de pruebas,

razon por la cual fue necesario prorrogar el contrato hasta el mes de marzo de 2026.




TrRc  Objetivo Estratégico
— OAC1. Aumentar el nivel de Bienestar, ReSponsable:

desarrollo de competencias, compromisos y Gestion de Talento Humano -

productividad de los Servidores Publicos de la Secretaria General
Agencia ITRC

@ Cumplimiento: 110%

Indicadores Clave o
de Desempeio Analisis

) Se alcanzaron las metas propuestas en todos los indicadores del proceso de Gestion de
Indice de Desarrollo Humano

Meta: 100 % - Logro: 112 % . .
Cumplimiento: 110% talento humano. Aunque en los planes de bienestar y en el de seguridad y salud en el

Talento Humano, lo que permitié cumplir con lo esperado en el indice de desarrollo de

trabajo quedaron dos acciones pendientes, esta situacién no afectd el cumplimiento

global de los planes

Nota: Si bien el resultado es de 112%, se presenta en 110% para no
distorsionar las cifras generales del promedio de cumplimiento




ITE{C Objetivo Estratégico

(0).Yop B R ble:
Lograr el funcionamiento del modelo o esponsabie: o
institucional de planeacion y gestion articulado Oficina Asesora de Planeacion

con el sistema de control interno

@ Cumplimiento: 103%

Indicadores Clave

de Desempeio Analisis

En el cuarto trimestre de la vigencia 2025, se logré tener un cumplimiento del 100%.

. N Este indicador se mide a través del promedio ponderado de las siguientes variables: nivel de cumplimiento de los objetivos
Indice de desempeno del modelo estratégicos y Acciones optimizaciéon del modelo de gestidn alineado a los resultados planificados, los cuales obtuvieron los

Estratégico siguientes resultados:

Cumplimiento Acciones optimizacion del modelo de gestion alineado a los resultados planificados: 100% * 40% = 40%

Meta: 100 % - Logro: 100%
Cumplimiento: 103% Cumplimiento de objetivos estratégicos: 105% * 60% = 63%

Total: 103%

Esta medicion no entra a afectar el resultado general del nivel estratégico, puesto que
esto afectaria el resultado del mismo indicador




TRC Objetivo Estratégico

(0).Yop B )
Lograr el funcionamiento del modelo ResPonsable' .
institucional de planeacion y gestion articulado Oficina Asesora de Planeacion
con el sistema de control interno

@ Cumplimiento: 100%

Indicadores Clave o
de Desempeio Analisis

Para la Optimizacion del modelo de gestidn se desarrollaron las siguientes actividades en cada uno de los frentes:

Respecto a la implementaciéon de la Politica de Gestion de Informacién Estadistica:
En Comité Institucional de Gestién y Desempeno del 10 de octubre, se informd el resultado de la prueba piloto, el

Acciones optimizacion del modelo 18 de noviembre de 2025, se realizd la presentacién de la Politica de Gestién de Informacion Estadistica a todos
de gestién alineado a los los lideres y enlaces de los procesos para socializar los aspectos destacados, y la importancia del diligenciamiento
resultados planificados. del cuestionario de diagnéstico de registros administrativos.

El 19 de noviembre se envid enlace con el cuestionario de Diagnostico para el diligenciamiento autorizado entre el
19 y 28 de noviembre 2025, los resultados se tendran en cuenta para las actividades proyectadas en 2026.
Respecto a la socializacién del Sistema de Control Interno, se elaboro boletin interno con todas las actividades
adelantadas por la agencia en cada uno de los componentes del MECI y se socializd con todos los servidores de la
entidad el 23 de diciembre 2025.

Ahora bien, respecto a la modificaciéon del mapa de procesos: se realizé presentacion de la propuesta de
modificaciéon del mapa de procesos de la entidad en Comité Institucional de Gestion y Desempefio el 10 de octubre
y se sometid a votacion en comité extraordinario del 11 de noviembre donde se aprobaron los cambios que se
veran reflejados en el primer semestre 2026.

Finalmente, se consolido el plan de manejo de riesgos de gestiéon 2026 y se realizd la publicacion del registro en
INTEGRA.

Meta: 100 % - Logro: 100%
Cumplimiento: 100%




ITRC Objetivo Estratégico

(0).Yop B R ble:
Lograr el funcionamiento del modelo esponsable:

institucional de planeacion y gestion articulado Oficina Asesora de Planeacion
con el sistema de control interno

Indicadores Clave

de Desempeiio Analisis
Nivel de cumplimiento de Con corte al cuarto trimestre de 2025, el cumplimiento promedio, alcanzado a nivel
objetivos estratégicos estratégico fue de 99%, lo cual indica un cumplimiento del 104% de la meta

propuesta para este indicador.

Meta: 95 % - Logro: 100% . o . -
Cumpli|f|)1iento-9105% ¢ Esta medicion no entra a afectar el resultado general del nivel estratégico,
’ puesto que esto afectaria el resultado del mismo indicador




ITRC

Resultados a Nivel Tactico
CUMPLIMIENTO POR INICIATIVA

110% 110% 110%
106% 104%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ggg, 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

94%

| 84% 84%
ORO ORO OCA OCA OCA OCA OCA OCA OFS OFS OFS OFS OFs OFS OFS OFS OAC OAC OAC
1.2 1.4 1.6 1.1 1.2 1.3 2.1 2.2SID 2.2 2.3. 2.4 1.1 1.2 1.3 2.1. 2.2 2.3. 2.4 3.1 3.2 3.3 1.1 1.3 2.1. 2.3
SDL
Convenciones

Cumplimiento promedio
100%

°Sobrecumplimiento: Resultados mayores a 110% (Sobre cumplimientos mayores a
110% se mantendran en 110% para no descontextualizar las cifras)

© Cumplimiento satisfactorio: Resultados entre 95% y 109,9%

@ Cumplimiento aceptable: Resultados entre 60% y 94,9%

© Cumplimiento bajo: Resultados menores a 59,9%

100%

OAC
2.4




ITRC

Iniciativa Estratégica e
indicador

Analisis

Responsable: Exp. Misional y Exp.
Comunicaciones

ORO 1.2 Gestion para la generacion y
coordinacion de espacios de
relacionamiento de la Agencia ITRC

relacionados con temas de interés de la
entidad en su compromiso de la lucha
contra el fraude y la corrupcion.

Cumplimiento IE O 100%

Espacios gestionados y/o
coordinados de participacion de la
Agencia ITRC en entidades publicas
y/0 privadas del orden nacional o
internacional

Meta: 34 - Logro: 34
Cumplimiento: 100%

La Agencia ITRC gestiond, coordind y participd activamente en multiples espacios de didlogo, articulacion y relacionamiento
institucional, tanto a nivel interno como con entidades publicas, privadas, gremiales, académicas y organismos
internacionales, orientados a fortalecer el cumplimiento de su misionalidad, la prevencion de la corrupcidn, la transparencia
y el control de los recursos publicos. En el ambito interno, se desarrollaron doce (12) mesas de trabajo y reuniones de
articulacién entre las areas misionales, que permitieron alinear criterios técnicos, juridicos y operativos, socializar
lineamientos institucionales, clarificar roles y definir compromisos interdependencias, fortaleciendo una gestién integrada y
eficaz.

De manera complementaria, la Agencia participd y promovio espacios de didlogo externo en escenarios de orden nacional e
internacional, entre los que se destacan: la participacidn en el XIV Encuentro Regional con Administraciones Tributarias,
organizado por Latindadd, DIAN y CIAT; el XIX Congreso Nacional de Derecho Disciplinario; el 26.2 Congreso Internacional FIC
— FITAC, como espacio estratégico de relacionamiento con gremios del sector logistico y del comercio exterior; la reunién
presencial con la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) para la socializacion del plan de
identificacidn de riesgos de corrupcidn; la reunién institucional con directivos del CIAT; la participacion en la CELAC-UE
2025; asi como espacios de relacionamiento con el sector académico, incluyendo la visita de estudiantes de PRIME Business
School de la Universidad Sergio Arboleda, y jornadas de fortalecimiento de capacidades internas en temas estratégicos como
inteligencia artificial aplicada al Derecho Disciplinario.

En este periodo se reportan 7 espacios que se acumulan a los periodos anteriores.




ITRC Iniciativa Estratégica e
—_ indicador

Analisis

Responsable: Exp. Misional

ORO 1.4 Gestion para la realizacion y

ejecucion de alianzas estratégicas.

Cumplimiento IE @) 100%

Alianzas estratégicas
interinstitucionales gestionadas

Meta: 12 - Logro: 12
Cumplimiento: 100%

Para el periodo evaluado se promovié la realizacion y ejecucion de alianzas estratégicas con instituciones de
educacion superior, orientadas al fortalecimiento de las capacidades misionales de la Agencia ITRCy al apoyo de
sus procesos juridicos, disciplinarios y de prevencién del fraude y la corrupcién. En este marco, se adelantaron
gestiones para la suscripcion y ajuste de convenios de cooperacién académica, destacandose el avance del
Convenio con la Fundacién Universitaria Salesiana y otros convenios en revision, enfocados en la articulacion
académica, la formacidn practica y el intercambio de conocimiento.

De manera complementaria, se desarrollé la Convocatoria de Judicaturas y Practicas Ad Honorem Agencia ITRC
2025, como mecanismo concreto de ejecucion de estas alianzas, permitiendo la vinculacidn de estudiantes de
ultimo semestre de Derecho para apoyar actividades misionales en la Subdireccidn de Instruccidn Disciplinaria, la
Subdireccién de Asuntos Legales y el Observatorio Anticorrupcion. Estas acciones consolidan alianzas
estratégicas con el sector académico, fortalecen el talento humano de la Entidad y contribuyen a la sostenibilidad
de la gestién institucional en el marco de la lucha contra la corrupcién y la proteccién del patrimonio publico



ITRC

indicador

Iniciativa Estratégica e

Analisis

Responsable: Exp. Misional

ORO 1.6 Gestion para la
generacion de acciones dentro del

Observatorio de Fraude y
Corrupcion.

Cumplimiento IE @) 100%

Acciones gestionadas dentro del
observatorio de Fraude y
Corrupcion

Meta: 100% - Logro: 100%
Cumplimiento: 100% %

Para el periodo evaluado, la Agencia ITRC fortalecid el posicionamiento del Observatorio Anticorrupciéon como
herramienta estratégica de consulta interna y externa mediante el disefio, estructuracién y puesta en funcionamiento
de tableros interactivos de informacidn y andlisis, orientados a la visualizacidn de resultados derivados de las
inspecciones adelantadas por la Entidad.

A través del Observatorio se consolidd informacidn clave sobre la distribucidn y evolucién de las inspecciones por
entidad vigilada (DIAN, UGPP y Coljuegos), su ubicacién geogréfica a nivel nacional, los tiempos promedio de
ejecucion, los resultados obtenidos en términos de hallazgos, recomendaciones, acciones en planes de prevencioén, asi
como los riesgos de fraude y corrupcion identificados. De igual forma, se incorporaron analisis sobre tipos de
inspeccidn, procesos, subprocesos y procedimientos involucrados, permitiendo una lectura integral del
comportamiento misional de la Agencia.

Estas herramientas de andlisis y visualizacion permiten a las dreas internas contar con informacién oportuna,
estructurada y trazable para la toma de decisiones, y facilitan a los actores externos el acceso a informacién agregada
y comprensible sobre la gestion institucional, contribuyendo a la transparencia, el control social y la prevencion del
fraude y la corrupcién. En este sentido, el Observatorio Anticorrupcion se consolida como un repositorio dindmico de
conocimiento y consulta, fortaleciendo su rol como instrumento central de apoyo a la gestién misional y a la rendicién
de cuentas de la Agencia ITRC.
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ITRC Iniciativa Estratégica e Indicador

Analisis

ORO 1.7 Articulacion de las

acciones de las areas misionales
de la Agencia ITRC

Cumplimiento IE @ 100%

Mesas de trabajo conjuntas entre
las areas misionales de la ITRC

La meta de la vigencia se cumplié con corte al tercer trimestre del afio.

1. Mesa de articulacién y capacitacion con la Subdireccion de Asuntos
Legales (SAL)

Fecha: 21 de febrero de 2025

Propdsito: Fortalecer capacidades técnicas y articular criterios juridicos para
el ejercicio misional de la Agencia.

7. Mesa de articulacion con enfoque en seguimiento y control
Fecha: 21 de agosto de 2025

Propdsito: Revisar mecanismos de seguimiento a acciones institucionales y
misionales.

2. Mesa de articulacion interna ITRC - Direccién General y equipos técnicos
Fecha: 15 de enero de 2025

Propdsito: Coordinar acciones estratégicas institucionales y revisar lineas de
trabajo conjuntas.

8. Mesa de trabajo interdependencias - enfoque operativo
Fecha: 21 de agosto de 2025

Propdsito: Coordinar acciones operativas entre dreas para mejorar tiempos
y resultados.

3. Mesa de articulacion ITRC - Observatorio
Fecha: 20 de mayo de 2025

Propdsito: Articular las acciones del Observatorio con las areas misionales y
técnicas.

9. Mesa de articulacion técnica con equipos SID / SLD
Fecha: 27 de agosto de 2025

Propdsito: Alinear criterios técnicos y operativos entre subdirecciones.

4. Mesa de capacitacion interna en articulaciéon y coordinacion institucional
Fecha: 20 de mayo de 2025

Propdsito: Fortalecer capacidades internas en coordinacion institucional y
trabajo colaborativo.

10. Mesa de trabajo sobre articulacion interinstitucional
Fecha: 27 de agosto de 2025

Propdsito: Revisar estrategias de relacionamiento institucional y
cooperacion.

5. Mesa de trabajo ITRC - Direccidon General (seguimiento estratégico)
Fecha: 19 de abril de 2025

Propdsito: Revisar avances institucionales y orientar decisiones
estratégicas.

11. Mesa de coordinacién administrativa y técnica
Fecha: 27 de agosto de 2025

Propdsito: Articular la gestién administrativa con las necesidades
misionales.

6. Mesa técnica de coordinacién misional
Fecha: 19 de abril de 2025

Propdsito: Analizar procesos operativos y su alineacion con los objetivos
estratégicos.

12. Mesa de cierre y consolidacién de acciones
Fecha: 27 de agosto de 2025

Propdsito: Consolidar acuerdos, aprendizajes y compromisos derivados de
las mesas previas.




Inici- t)fva Estratégica e Indicador
ITRC

Analisis

Responsable: Subdirector de
Auditoria y Gestion del Riesgo

OCA 1. 1.Definir e implementar
estrategias para la priorizacion de

inspecciones en los asuntos de
mayor riesgo e impacto en las
entidades sujeto de control.

Cumplimiento IE @ 110%

Nivel de cumplimiento de las
tareas

Meta: 100% - Logro: 112%
Cumplimiento: 110%

Dado que este indicador mide el avance de las tareas definidas en el OCA1.1 "OCA 1. 1.Definir e implementar
estrategias para la priorizacién de inspecciones en los asuntos de mayor riesgo e impacto en las entidades
sujeto de control", las cuales son las siguientes 4:

PAI 2026: En el marco de priorizacién de las posibles inspecciones en los procesos de mayor riesgo e impacto
en las entidades sujeto de control para la vigencia 2026 se elaboraron 11 analisis de necesidad de inspeccién,
los cuales fueron presentados ante el Comité de Riesgos el 9 de diciembre de 2025. Decisiones del Comité de
Riesgos:

12 inspecciones aprobadas para ejecucion en 2026, ( asuntos con reserva) Adicionalmente, en el Comité se
aprobaron:

6 inspecciones de verificacién orientadas a evaluar el cumplimiento efectivo del Plan de Prevencion de Fraude y
Corrupcion (PPFC). (Asuntos con reserva)
3 alertas estratégicas para 2026, complementarias a las rutinas de control actuales. (Asuntos con reserva)

Informe de alertas y/o estratégicos: En el proceso de construccidon y generacién de alertas, se radicaron 7
informes de alerta.( Dada que la meta de entrega de estos informes eran 2, ( se genera sobrecumpliento en
esta tarea quedando reportada al 150% para no distorsionar el valor del seguimiento)

Informe Sistema de Prevencion del Fraude y la Corrupcién (SPFC): Actividad finalizada en el segundo trimestre.

Informe de redes de corrupcion: Esta Subdireccion recibidé el 30 de diciembre de 2025 documento con el analisis
de redes complejas elaborado por el GIT de Analisis, el cual fue remitido a la Direccién General para
conocimiento.

El objetivo final de este analisis es que a la Agencia ITRC cuente con informacion de posibles redes de
corrupcién, orientada a la toma de decisiones estratégicas, la priorizacién de intervenciones, el fortalecimiento
del control preventivo y la focalizacién de acciones de inspeccién y vigilancia basadas en evidencia estructural.
Lo anterior, evidenciando un avance del 112%, dada la meta prevista, se cumple con lo estipulado.

Nota: Si bien el resultado es de 112%, se presenta en 110% para no distorsionar las cifras
generales del promedio de cumplimiento.



i.va Estratégica e Indicador

Analisis

Responsable: Subdirector de
Auditoria y Gestién del Riesgo

OCA. 1.2. Ejecutar inspecciones con el
apoyo de analitica de datos para las
evaluaciones de los procesos y
servicios de las entidades sujeto de

control, para la identificacion y
prevencion de riesgos de fraude y
corrupcion y la cuantificacion de su
impacto.

Cumplimiento IE 0 100%

Nivel de cumplimiento de las
tareas

Meta: 100% - Logro: 100%
Cumplimiento: 100%

Dado que este indicador mide la cantidad de tareas realizadas durante la ejecucion de las inspecciones y/o verificaciones a
31 de diciembre, los asuntos priorizados se encontraban en el siguiente estado:

Inspecciones Ordinarias:

DIAN TRIBUTARIO:
1.Campafias de Control Omisos Personas Naturales: Se radico informe preliminar el 30/12/2025.
2.Gestion de devoluciones: Se aprobd PPFC 11/12/2025.

DIAN ADUANAS:

1.Importaciones Zonas de régimen Especial: Se radicé en la SAGR informe preliminar el 22/12/2025.
2.Determinacion e imposicidon de sanciones aduaneras y cambiarias: Se radicé informe preliminar el 30/12/2025.
3.Controles al régimen de importacion: Se aprobo PPFC 17/10/2025.

4.Chatarrizacion:Se aprobd PPFC 14/11/2025.

UGPP:

1.Auxilios funerarios: se encuentra pendiente de la recepcion de la informacion solicitada a UGPP.

2.Administracién y gestion de la cartera: Se aprobé PPFC 06/11/2025.

COLJUEGOS:

1.Liquidacion y Fiscalizacion Mets: El 17 /12/2025 se realizd una mesa técnica con el equipo de Coljuegos en el marco de la
elaboracion del informe final.

2.Control a las Garantias de los contratos: Se radico informe preliminar en Coljuegos el 05/12/2025.

Inspecciones Extraordinarias:

DIAN ADUANAS: 1.Control de operacion aduanera: Se radico informe preliminar el 30/12/2025.

Verificaciones:

Se dio cumplimiento a las 7 inspecciones de verificacion que fueron aprobadas dentro del PAI 2025, las cuales ya se encuentran
radicadas en la respectiva entidad.

Asimismo, Se realiz6 una verificacion adicional, complementaria a las programadas, sobre la inspeccién 1707022453 , en
atencion a la inspeccion efectuada en la presente vigencia titulada “Determinacion e imposicion de sanciones aduaneras y
cambiarias”. El informe de verificacion se encuentra en elaboracion.




Ini]r':l Pla Estratégica e Indicador

Analisis

Responsable: Subdirector de
Auditoria y Gestién del Riesgo

OCA. 1.3. Optimizacion e innovacion
del proceso de auditoria en busca de

nuevas metodologias de medicion de
resultados

Cumplimiento IE o 100%

Nivel de cumplimiento de las
tareas

Meta: 100% - Logro: 100%
Cumplimiento: 100%

Dado que este indicador mide el avance de las tareas definidas en el OCA. 1.3. “Optimizacién e
innovacion del proceso de auditoria en busca de nuevas metodologias de medicién de resultados”. Se
elabord un documento que contiene el analisis de resultados y las conclusiones derivadas de las mesas
de trabajo realizadas entre el 14 y el 23 de julio con los integrantes de la SAGR. Este espacio permitio
analizar, identificar y proponer soluciones a problematicas especificas del proceso, con la participacidon
de los miembros del equipo.

Desde la SAGR se efectud la revisidon de los temas abordados en la mesa de coordinacidén y se adoptaron
acciones de mejora orientadas a optimizar los flujos de trabajo, incrementar la eficiencia operativa y
fortalecer la alineacién con los objetivos institucionales.




5 A

Inididtiva Estratégica Indicadores Analisis

Para medir este indicador se deben tener en cuenta varias fuentes: de un lado el nimero total de
expedientes cuyas etapas se vencen en el periodo a evaluar (trimestre) y los expedientes que
adicionalmente a los anteriores, aun cuando no se ha vencido la etapa, son evaluados acorde con las
pruebas obrantes en la actuacién y las circunstancias establecidas en la norma.

Responsable: Subdirector de Pr_oc_esps d_e las gqciones
Instruccion Disciplinaria disciplinarias calificadas

oportunamente

Asi se tiene que los expedientes a evaluar incluidos en la base de vencimientos del IV trimestre 2025
Meta: 65% - Logro: 62,7% | eran 94, de estos, la meta propuesta en el indicador es 65% lo que corresponde a 61 expedientes. De

'OCA 2.1 Desarrollar Cumplimiento: 96,6% estos se calificaron oportunamente 43 expedientes.
eficazmente la actuacion

disciplinaria en la etapa

de instruccion, con Adici | £ lifi rtunidad | mi iod t tab
atencién a las ritualidades ICIonalmente, se callficaron en oportunidad en €l mismo periodo Otros procesos que no estaban en

y términos procesales. la base de vencimientos, pero fueron evaluados anticipadamente en cantidad de 16, para un total de
calificados oportunamente en el IV trimestre de 59 expedientes, situacion que corresponde a un
porcentaje de 63% sobre la meta de 65%, es decir el indicador se cumplié en 96.72%

Cumplimiento IE @ 103%

Procesos activos del periodo anterior 405, creados en el trimestre 105, total 510 de los cuales se

Decisiones que finalizan el terminaron 140,alcanzando la meta propuesta, asi:

proceso disciplinario

INHIBITORIO 58

Meta: 15% - Logro: 26,8% | TERMINACION Y ARCHIVO DE LA INVESTIGACION38
Cumplimiento: 110% REMISION POR COMPETENCIA 22

ARCHIVO 12

ACUMULACION DE EXPEDIENTES 4

PLIEGO DE CARGOS 3

AUTO MIXTO 1

GLPI - PROCESO ADMINISTRATIVO INTERNO 2

Nota: Si bien el resultado es de 179%, se presenta en 110% para no distorsionar las cifras
generales del promedio de cumplimiento.



ITRC

Iniciativa Estratégica

Indicadores

Analisis

Responsable: Subdirector de
Instruccion Disciplinaria

OCA 2.2 Identificar las
situaciones irregulares que
afectan la transparencia en las

entidades sujeto de control, a
través de la actuacion
Disciplinaria.

Cumplimiento IE @ 100%

Nivel de cumplimiento de
las tareas

Meta: 100% - Logro: 100%
Cumplimiento: 100%

Acorde con los anexos incluidos en este aplicativo INTEGRA se demuestra el
compromiso de la SID en el cumplimiento total de las 8 tareas previstas
como se ha indicado. Adicionalmente se ha logrado un trabajo articulado
con otras areas como SDL, OAP y la Direcciéon General para el logro de los
fines institucionales propuestos como la guia Unica de tratamiento
diferencial, el instructivo de notificaciones, la modificacién y creacién de

formatos del procedimiento de Gestidn Disciplinaria y el procedimiento y

formatos del procedimiento de Gestién de Fiscalizacion, entre otros.



ITRC
~  Iniciativa
Estratégica

Indicador

Analisis

Responsable: Subdirector
de Asuntos Legales

OCA 2.2 Identificar las
situaciones irregulares que
afectan la transparencia en las

entidades sujeto de control, a
través de la actuacion
Disciplinaria

Cumplimiento IE o 100%

Informes de estructuras
criminales y modus operandi
complejos, elaborados,
entregados y/o publicados

Meta: 100% - Logro: 100%
Cumplimiento: 100%

Se elabord y presentd un (1) informe del cuarto trimestre de
2025, en el cual se precis6 que dentro de los expedientes
gestionados por la SDL no se identificd la materializacién de una
posible estructura criminal en los fallos sancionatorios

ejecutoriados, sin embargo, si se identificé un modus operandi.




ITRC
~  Iniciativa
Estratégica

Indicador

Analisis

Responsable: Subdirector
de Asuntos Legales

OCA 2.3. Desarrollar
eficazmente la
actuacion disciplinaria
en la etapa de

juzgamiento, con
atencion a las
ritualidades y términos
procesales.

Cumplimiento IE o 98%

Nivel de cumplimiento en la
digitalizacion de los expedientes
asignados a la Subdireccion de

Asuntos Legales

Meta: 100% - Logro: 100%
Cumplimiento: 100%

Recibidos los expedientes disciplinarios en la SDL (2021-145, 2023-084,
2023-107 y 2025-345), los gestores asignados para la sustanciacidon
procedieron a diligenciar las listas de chequeo y el acta de verificacion del
expediente fisico frente al expediente digital para garantizar la completitud de
los expedientes fisicos y digitales, asi como realizar control de las actuaciones
de estos.

Hasta el 31 de diciembre de 2025 el avance de la digitalizacion de los

expedientes disciplinarios a cargo de la SDL es del 100%

Hace referencia a los 29 expedientes que se encuentran en tramite de
juzgamiento, desde que se reciben en la SDL con pliego de cargos, hasta el
fallo de primera instancia, sin embargo, las listas de chequeo y acta de
digitalizacion se elaboran en relacion con los expedientes que se reciben por

primera vez en la SDL.




Iniciativa
Estratégica

Indicador

Analisis

Responsable: Subdirector
de Asuntos Legales

OCA 2.3. Desarrollar
eficazmente la
actuacion disciplinaria
en la etapa de

juzgamiento, con
atencion a las
ritualidades y términos
procesales.

Cumplimiento IE o 98%

Cumplimiento de términos
procesales dentro de la etapa de
Juzgamiento.

Meta: 100% - Logro: 96%
Cumplimiento: 96%

Las actuaciones procesales en la gestién de juzgamiento se han ejecutado dentro de
los términos legalmente establecidos, sin embargo, en un caso se materializé el
riesgo de vencimiento del término para fallar, debido a la dificultad del caso, las
multiples tareas y labores a cargo de la sustanciadora y la coordinadora, asi como
problemas de SIGII que impidieron cumplir el término legal de 30 dias para proferir
el fallo. Debido a la contingencia con SIGII que no estd en funcionamiento desde el
22 de diciembre de 2025, hubo necesidad de proferir el fallo manualmente con
firma digital de la Subdirectora. Se aclara que la situacién solo corresponde a un

incumplimiento del término, pero no produce nulidad, ni prescripcion.

Se produjo prescripcion en dos expedientes (1704-00-2021-058 y 1704-00-2020-
058), sin embargo, no se debid a incumplimiento de términos por parte de la SDL,
sino a situaciones ocurridas con anterioridad a la fecha en que se recibié en esta
Subdireccidn, por lo cual se dispuso la compulsa de copias para que se investigue

disciplinariamente. Se anexa informe ejecutivo de cada expediente.

Se han desarrollado verificaciones mensuales de seguimiento del estado de los

expedientes.



Iniciativa
Estratégica

Indicador

Analisis

Responsable: Subdirector
de Asuntos Legales

OCA 2.4 Fortalecer las buenas
practicas en la etapa de
Juzgamiento, asi como

compilacion y clasificacion de

las decisiones, con fines de
difusion y armonizacion de las
posiciones institucionales

Cumplimiento IE o 100%

Fichas construidas de los fallos
disciplinarios proferidos en
primera y segunda instancia.

Meta: 100% - Logro: 100%
Cumplimiento: 100%

Corresponden a las fichas de relatoria elaboradas en la SDL en
relacién con los fallos proferidos en primera y segunda instancia

durante la vigencia anterior y la vigencia en curso.

Dado que las fichas se pueden elaborar y publicar respecto de
fallos ejecutoriados o en firme, se tiene que en el trimestre se

profirié un fallo que ya se encuentra ejecutoriado.

Por lo expuesto, se elaboraron las fichas de relatoria y extracto
de un fallo ejecutoriado de primera instancia No. 1704-00-2021-
127 proferido en el trimestre, y las fichas de relatoria y extracto
de los fallos de primera y segunda instancia No. 1704-00-2020-
073, por cuanto el fallo de segunda instancia se profirio en el
trimestre reportado.




Iniciativa Estratégica Indicador Analisis

Responsable: Subdirector Conceptos juridicos emitidos
de Asuntos Legales oportunamente

En el cuatro trimestre del 2025, la Subdireccidn de Asuntos legales no

Meta: 100% - Logro: 100% recibié ni emitié conceptos juridicos.
.. Cumplimiento: 100%
OFS 1.1 Cumplimiento oportuno de

las respuestas a los conceptos,

derechos de peticion, acciones de
tutela y actuaciones en los
procesos judiciales

Cumplimiento IE O 100%

Procesos judiciales

) En el cuarto trimestre de la vigencia 2025 se realizé6 seguimiento semanal a
atendidos oportunamente

los procesos judiciales a cargo de la Agencia ITRC a través de la pagina web
de la Rama Judicial. Atendiendo las actuaciones procesales pertinentes
dentro de los términos, tales como la contestacion de una (1) demanda, se
radicoé un (1) poder para actuar en representacion del Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico, traslado de excepciones y recursos, revision de seis (6)
sentencias proferidas a favor de la Agencia ITRC en primera y segunda
instancia, intervenciéon en un traslado de recurso de apelacién, solicitud y
tramite de constancia de ejecutoria y diferentes solicitudes para intervenir
en los procesos judiciales dentro del término legal.

Meta: 100 % - Logro: 100 %
Cumplimiento: 100%




]i:'}iﬁ&tiva Estratégica Indicador Analisis

. En el cuatro trimestre del 2025, la Subdireccion de Asuntos Legales publicé tres
Responsable: Subdirector (03) notijuridicos sobre temas relacionados con temas relevantes para los

de Asuntos Legales o i i : : .
Notijuridicos efectuados funcionarios de la Agencia, los cuales pueden ser consultados internamente:

Primero: Consejo de Estado define quien investiga las faltas disciplinarias de

[ O/fn = ] .y .. . . T
o Meta: 100% - Logro: 100% abogados contratados por prestacion de servicios y ejercen funciones publicas.
OFS 1.2 Fortalecimiento de las Cumplimiento: 100%
buenas practicas juridicas: . . - - L .
N%tijuridpirco, ',\lor;::;r;ma_ Segundo: Lineamientos para optimizar el diligenciamiento del formato de hoja de
vida y la declaracién de bienes y rentas en el sistema de informacion y gestion del

empleo publico - SIGEP II.

@ 100% Tercero: Alucinaciones Humanas en la Justicia: Errores de Motivacion, Sesgos y

Cumplimiento IE - ) . N
Distorsiones en la Produccion Judicial.

Normograma actualizado
Durante el cuatro trimestre del 2025, se efectué UNA (1) actualizacién al Normograma, con

un total de 6 normas actualizadas, incorporando la normativa de la Agencia ITRC.

Meta: 100% - Logro: 100% La Oficina SDL da cumplimiento a la verificacién y socializacién de la normativa actualizada
Cumplimiento: 100% al interior de la Agencia, el LINK que contiene el normograma ITRC se encuentra publicada

enhttps://www.itrc.gov.co/Itrc/normativa-aplicada/.

Variacion del nimero de demandas

OFS 1.3 Cumplimiento de los = >
de la causa con Politica de Prevencion

lineamientos de la Politica de . . . . . , ,
Respecto a la vigencia 2025 y la vigencia anterior el nimero de demandas no aumento, se

Prevenci6n del Dafio Antijuridico de del Dafio Antijuridico del afio en curso k . SR
la Agencia ITRC, aprobada por la con respecto al afio anterior. mantuvo en tres (3) procesos con la causa de "Ilegalidad del Acto Administrativo que
ANDJE impone la sancion disciplinaria”, lo cual es lo esperado teniendo en cuenta la misionalidad
Meta: 0% - Logro: 0% disciplinaria de la Agencia ITRC.
Cumplimiento: 100% La meta de este indicador es cero, por ende, los resultados esperados no deben estar por

encima de cero.

Cumplimiento IE @) 100%



ITRC

Iniciativa
Estratégica

Tarea

Analisis

Responsable: Secretaria
General / Gestidn
Administrativa

OFS2.1 Identificacion y
registro de las necesidades

de bienes y servicios que
requiera la entidad para el
desarrollo de sus funciones

Cumplimiento o
o @ 100%

Nivel de cumplimiento de
las tareas

Meta: 100% - Logro: 100%
Cumplimiento: 100%

Durante el periodo a reportar se realizaron las actividades
relacionadas con la Consolidacién del Plan de Necesidades de
la vigencia 2026 y Proyeccién de estudios previos y
requerimientos técnicos precontractuales a cargo del

proceso de gestion administrativa.



ITRC

Iniciativa
Estratégica

Tarea

Analisis

Responsable: Secretaria

General / Gestion Contractual

OFS 2.2 Ejecucion del PAA
aprobado para la entidad a

través de las diferentes
modalidades de
contratacion

Cumplimiento 106%
e @ 106%

Solicitudes de asesoria
para adquisicion de bienes
y servicios tramitadas
oportunamente

Meta: 95% - Logro: 97,4%
Cumplimiento: 102%

Solicitudes de adquisicién
de bienes y servicios
contratadas

Meta: 90% - Logro: 100%
Cumplimiento: 110%

AUn cuando las asesorias se registran sélo 1 vez por tema, las mismas en
variadas oportunidades requieren de mas de 1 correo, mesa de trabajo o

reunion. Sin embargo, se asume que todos ellos hacen parte de 1 misma
asesoria y asi se registra.

Si bien se atendieron todas las solicitudes de asesoria, el reporte en el
indicador se refiere a las atendidas dentro de los 5 dias habiles siguientes a
su recepcion, 1 de ellas no estuvo dentro de ese término.

AUn cuando se adelantaron las actuaciones necesarias precontractuales, un grupo
dentro de un proceso de seleccidn se declard desierto, pero toda vez que eran 2
grupos y uno de ellos si se adjudicé y se suscribidé contrato, arroja el mismo
numero de procesos que de contratos.




ITE{C Iniciativa

— Estratégica Indicador Analisis
Responsable: Secretaria Porcentaje Ejecucion Con corte al 40. trimestre de 2025, se ejecutd el 92% del presupuesto vigente
General / Gestion Financiera

presupuestal para funcionamiento:
funcionamiento
Apropiacién: 26.509.851.484
OFS 2.3 Generacion y Meta: 95% - Logro: 91,9% Obligacion: 24.377.037.490
analisis de informacion Cumplimiento: 96,8%
presupuestal para la toma
de decisiones

Cumplimiento 0 INPANUT

El INPANUT acumulado, al cierre de 2025 fue de 6,44%, sobrepasando la meta interna
IE

Meta: 5% - del 5%, pagando $25.448.219.738,62. Sin embargo, la meta global de la Direccién del
eta: 5% Tesoro, no se sobrepasd, por lo que no hubo afectaciones en los pagos.

PAC Asighado: 27.199.811.284,15
PAC USADO: 25.448.219.738,62

Responsable: Secretaria General
/ Gestion Administrativa

OFS 2.4 Alineacion de la
infraestructura Fisica de Nivel de cumplimiento de
£ ﬁgei:::galggscdcgralas las tareas Se realizo el reporte de las necesidades o requerimientos de infraestructura Fisica
. de la Agencia ITRC , y se registraron en INTEGRA los informes mensuales de los
entidad Meta: 100% - Logro: 100% mantenimientos preventivos y correctivos de muebles y equipos (ej. aires),
Cumplimiento: 100%

Cumplimiento 100%
T @




ITRC

Iniciativa
Estratégica

Indicador

Analisis

Responsable: Oficina Asesora
de Tecnologias de la
Informacion

OFS3.1 Implementacion

Datacenter virtual (vDC)

Cumplimiento 100%
IE 0

Nuevos servicios
tecnoldgicos

Meta: 100% - Logro: 100 %
Cumplimiento: 100%

La implementacion del DataCenter virtual se finalizé en octubre
de 2025, se adjuntan los informes de entrega de parte del
proveedor.




¥
Fiqniciativa
Estratégica

IT

Indicador

Analisis

Responsable: Oficina Asesora
de Tecnologias de la
Informacion

) Porcentaje de avance

Plan Estratégico de los proyectos de T.I.

Tecnologias de la
Informacion

Meta: 50 % - Logro: 60%
Cumplimiento: 110%

Cumplimiento 110%
IE ‘

En concordancia con lo establecido en el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion (PETI) de
la Entidad, se evidencia el cumplimiento integral de los criterios de calidad y de los procesos de
gestion de servicios TIC, garantizando la continuidad, disponibilidad y soporte de la infraestructura
tecnoldgica institucional.

En este sentido, se encuentran implementados y operativos los Acuerdos de Nivel de Servicio
correspondientes a:

ANS_T1_001 - Disponibilidad de la infraestructura tecnoldgica, asegurando la operacién continua de
los servicios criticos.

ANS_T1_002 - Gestion de escritorios de trabajo, orientado a la estabilidad y correcto funcionamiento
de los equipos de los usuarios finales.

ANS_TI_003 - Soporte técnico, fortaleciendo la atencion oportuna y eficiente de los requerimientos
tecnoldgicos.

De igual manera, se consolidé la gestion del procesamiento en el entorno de Centro de Datos Virtual
(vDC), incluyendo la implementacién de copias de seguridad, verificacion de su integridad y la
validacién permanente de la funcionalidad de los servicios, como medida para mitigar riesgos de
indisponibilidad o pérdida de informacion.

En materia de comunicaciones, se garantiza la conectividad externa mediante canales seguros VPN,
asi como el intercambio de informacion con las entidades vigiladas a través de mecanismos
controlados como FTP y VPN, asegurando la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacién.

Adicionalmente, la operacién tecnoldgica se encuentra alineada con las buenas practicas ITIL,
mediante la implementacidén de procesos de gestién de incidentes, administracion de niveles de
servicio, soporte técnico, gestion de cuentas de usuario y operacion de la mesa de servicios, lo cual
permite una atencion estructurada, trazable y orientada a la mejora continua de los servicios TIC.

Nota: Si bien el resultado es de 120%, se presenta en 110% para no distorsionar las cifras
generales del promedio de cumplimiento.



ITRC

Iniciativa

Estratégica Indicador Analisis
Responsable: Secretaria
General / Gestion
Administrativa Cumplimiento del Plan de . . .
Conservacion Dura_nte el periodo a re_portar se realizaron las actl\_/l_dades progl_'amadas
o Documental relacionadas con Monitoreo y Control de Condiciones Ambientales,
OFS 3.3 Fortalecimiento Seguimiento estado de almacenamiento y conservacién documental y
de la Gestion Transferencias documentales
Documental en la Meta: 100% - Logro: 100 %
Agencia ITRC Cumplimiento: 100%

Cumplimiento Q
IE

Cumplimiento del Plan

Institucional de
Archivos - PINAR Durante el trimestre se desarrollaron 2 de las 3 actividades:

- Construccion y desarrollo de los instrumentos archivisticos

Meta: 100 % - - Capacitacion en temas de Gestion Documental programadas

En cuanto a la actividad de actualizacion de la versiéon del SIGII a v 4.8 y
desarrollos no se ha finalizado, se encuentra en preproduccién para pruebas.




ITRC

Iniciatixa Estratégica e indicador

Analisis

Responsable: Secretaria
General / Gestion Talento
Humano

OCA 1.1 Aseguramiento
del ciclo de vida del

Talento humano de la
Agencia ITRC

Cumplimiento @ 104%
IE

Cumplimiento del Plan
Institucional de Bienestar
e Incentivos

Meta: 95% - Logro: 92%
Cumplimiento: 96%

De acuerdo con lo establecido en el plan de bienestar, en el segundo semestre de la vigencia 2025 se ejecutaron las siguientes
actividades de las relacionadas en el plan de bienestar:

e Cumplir con la politica de teletrabajo y trabajo en casa

e Dia de Cumpleafios

e Descanso compensado Fin de afio

¢ Dia de la Familia

e Reconocimientos Profesionales

e Reconocimiento por antigliedad

e Cumplimiento a la politica de desconexion laboral

¢ Los servidores seleccionan el horario flexible de acuerdo con los autorizados

e Espacio para promover la lactancia en las madres lactantes

e Esta estrategia permite a las servidoras y los servidores, conciliar su vida laboral y familiar, permitiendo que puedan desarrollar sus
funciones mediante trabajo remoto en casa, cuando se presente una incapacidad médica soportada de un familiar

¢ Se provee el espacio para que los servidores que usan bicicleta la puedan dejar en el parqueadero y de esa forma acceder al medio dia
de permiso sefialado en la norma

e Entrega de valeras emocionales: en diferentes tematicas para el disfrute de los servidores publicos

¢ Intervencion psicoldgica por medio de profesionales que brindan orientacion para abordar a través de la ARL

¢ Uso de aplicaciones de uso gratuito, enfocadas en el autocuidado: Herramientas ARL

e Segmentacion y caracterizacion de sus Servidoras y Servidores, asi como, la obtencién de datos relevantes, para la implementacion de
los programas de bienestar: Diagnostico de bienestar

e Actividad del servidor publico enfocada a los temas de la paz total y el fomento de la integridad en el servicio

e Mejores equipos de trabajo: Con el equipo de trabajo autorizado se realizaron actividades enfocadas al cumplimiento del proyecto, sin
embargo, por la alta carga laboral, sumado a la concertacién de la agenda con la Comisién Nacional del Servicio, actor clave en el
desarrollo del proyecto, este quedo suspendido.

*Se realizd la actividad del cierre de gestidn, en donde se entregaron los incentivos a los mejores servidores y se exalto el compromiso
de todos en el cumplimiento de las metas.

eVacaciones recreativas

eActividad de pre pensionados

eTaller de liderazgo

eActividad de interactuando, donde se abordaron temas relacionados con la salud psicosocial

En razon a que el contrato pudo ser suscrito en el mes de noviembre, no fue posible desarrollar dos actividades, una la atencién
psicoldgica a través de expertos y dos un programa de acompafiamiento con fisioterapia que se tenia planificado.

Es decir que, de las 24 actividades proyectadas, se ejecutaron 22



ITR

Iniciativa Estratégica e indicador

Analisis

Responsable: Secretaria
General / Gestion Talento
Humano

OCA 1.1 Aseguramiento
del ciclo de vida del

Talento humano de la
Agencia ITRC

Cumplimiento @ 104%
IE

Cumplimiento del Plan
Institucional de
capacitacion PIC

Meta: 90% - Logro: 100%
Cumplimiento: 110%

Se realiz6 por lo menos una capacitacion por cada uno de los ejes del plan de capacitacion, asi: Durante el segundo
semestre de la vigencia 2025, desde el proceso de Gestion del Talento Humano, se remitieron capacitaciones relacionadas

con los ejes establecidos en el plan institucional de capacitacién, asi:

Eje 1. Paz Total, memoria y derechos humanos: Taller realizado en la actividad del dia del servidor

Eje 2. Territorio, vida y ambiente: Fortalecimiento de Capacidades en Produccién y Consumo Sostenible

Eje 3. Mujeres, inclusion y diversidad: Sesidn 2 familias gestantes y lactantes, Jornada de Asistencia técnica sobre

avances normativos para fortalecer entornos laborales libres de violencias y discriminaciones.

Eje 4. Transformacion Digital y Cibercultura: Integra, Sesion 3: Politicas de Seguridad y Privacidad de la Informacién,

Seguridad de la informaciéon - GLPI, Transforma tu futuro laboral con los cursos mas solicitados del mercado, Conozcamos
Copilot Chat, Taller Tecnologia Cibercriminal en Evolucién: Técnicas y Herramientas de Prevencién Digital, Capacitacion IA
aplicada al Derecho Disciplinario

Eje 5. Probidad, ética e identidad de lo publico: Jornada de capacitacién virtual sobre Evaluacidn del Desempefio Laboral,

Formacién y fortalecimiento del Control Interno con Enfasis en Control Fiscal, Diplomado en SARLAFT, Programa de
preparaciéon para el examen como Auditor Interno Certificado (CIA®) - Parte

Eje 6. Habilidades y competencias: Taller cadena presupuestal, con enfoque de Gestidén de riesgos, Capacitacién de

INTEGRA: Reporte de tareas, indicadores y monitoreo de riesgos, Capacitacion INTEGRA: Modulo documentos, XI
Congreso Nacional de Derecho Administrativo Laboral, XIX Congreso Nacional de Derecho Disciplinario "aspectos

practicos, probatorios y procesales



ITRC

Iniciativa Estratégica e indicador

Analisis
Responsable: Secretaria De los 121 empleos de la planta con corte al 31 de diciembre de 2025, se tenian provistos 116 empleos, por lo
General / Gestion Talento tanto, a esa fecha se tienen 7 vacantes, asi:
Humano

OACI VACANTE Gestor T1 10: El servidor que se encontraba en provisionalidad renuncio en el mes de diciembre,

se inicié el proceso de encargos.
OCA 1.1 Aseguramiento

del ciclo de vida del OATI VACANTE GestorT1 09: Se realizd el proceso de encargo, sin que existiera servidor de carrera que

Talexg:a:;':??gge = cumpliera con los requisitos, a la fecha no se ha enviado a este proceso candidato para iniciar proceso de

vinculacion en provisionalidad.

SAGR VACANTE Gestor T1 12: En proceso de Provisién mediante nombramiento provisional.
Cumplimiento o 104% SAGR VACANTE Gestor T1 12: En proceso de Provisidn en periodo de prueba.

IE SAGR VACANTE Gestor T1 10: En reclamacion ante la CNSC.

SID VACANTE Gestor T1 14: No se ha autorizado realizar proceso de encargo respecto a esta vacante.

SID VACANTE Gestor T1 12: Se realizo proceso de encargo sin que hubiese servidores interesados, se esta
realizando proceso para vinculacién mediante nombramiento en provisionalidad

Cumplimiento del Plan
Anual de Prevision

Meta: 85% - Logro: 96%
Cumplimiento: 110%

Nota: Si bien el resultado es de 113%, se presenta en 110% para no distorsionar las cifras generales del
promedio de cumplimiento.




ITRC

Iniciativa Estratégica e indicador Analisis

Responsable: Secretaria
General / Gestion Talento
Humano

OCA 1.1 Aseguramiento Durante el segundo semestre de la vigencia se realizaron los procesos para la provision de las vacantes asi:

CLICESICIR A LG Encargos 8 Nombramientos 23, el sobre cumplimiento obedece a que fueron provistas vacantes que fueron

Talento humano de la
Agencia ITRC generadas en el primes semestre de la vigencia nombramiento en periodo de prueba y se conozca su intension

de querer posesionarse o no en el empleo.

Cumplimiento @ 104%

IE

Nota: Si bien el cumplimiento es de 152%, se presenta en 110% para no distorsionar las cifras generales del
promedio de cumplimiento.

Cumplimiento del Plan
Anual de Vacantes

Meta: 85% - Logro: 129%
Cumplimiento: 110%




ITRC

Iniciativa Estratégica Indicador Analisis

Cumplimiento Plan estratégico de

Talento Humano En el cuarto trimestre de la vigencia 2025, se realizaron las tres actividades que

se tenian proyectadas: 1. Se realizé el diagnostico de necesidades de bienestar.
2. Se realiz6 el diagnostico de necesidades de capacitacién, 3. Se presentd a la
Secretaria General la propuesta de viabilidad para certificar a la entidad en la
norma ISO 45001

Meta: 100% - Logro: 100%

Responsable: Secretaria A
Cumplimiento: 100%

General / Gestion Talento
Humano

OCA 1.1 Aseguramiento
del ciclo de vida del

Talento humano de la
Agencia ITRC

En el segundo semestre se ejecutaron 33 actividades, adicionalmente se realiz6
una actividad que estaba pendiente del primer semestre, correspondiente a la
capacitacion en atencidén de emergencias y reconocimiento en rutas de evacuacion.

Cumplimiento del Plan del
o Sistema de Gestion de Seguridad
Cumplimiento @ 104% y Salud en el Trabajo

IE
Quedaron pendientes por ejecucion en su totalidad, las siguientes actividades:

1.Auditoria Anual al SG SST: se remitié informacion a la Secretaria General con el
fin de se tomara la decisiéon de cdmo realizar la auditoria para la vigencia 2025

Meta: 100% - Logro: 97%
Cumplimiento: 97%

2.Induccion y reinduccién en SST: se realizé la induccion a los servidores que
ingresan, para los servidores antiguos se hizo la gestion con las areas para
actualizar el despacio dispuesto en el SharePoint, sin embargo, desde el proceso de
comunicaciones no fue remitida la informacion para todos los servidores.




ITRC

Iniciativa Estratégica Indicador Analisis

Responsable: Secretaria
General / Gestion Talento
Humano

Cumplimiento diagnéstico
institucional para la . - o
modernizacién de Fl)a planta de solicitada por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, respecto a la formalizacion

. personal de la Agencia ITRC de los empleos, sin que se obtuviera la viabilidad presupuestal, para el cuarto
OAC 1.2 Modernizacion

de la planta de personal trimestre de la vigencia 2025 no se programaron actividades para ejecutar.
de la Agencia ITRC.

Teniendo en cuenta que a través de la secretaria general se remitid la informacién

De acuerdo con lo anterior, no se midié en el presente corte.

Cumplimiento
IE

OAC 1.3
Fortalecimiento de la

Gestion del Nivel de cumplimiento de las
conocimiento interno. tareas

En el cuarto trimestre se asistié a la mesa sectorial de gestion del conocimiento en la

Meta: 90% - Logro: 100% cual se representé a la entidad en la actividad de Hackathon, como resultado de esa

Cumplimiento @ 110% Cumplimiento: 110% actividad se contemplaran las estrategias en la mesa sectorial para la vigencia 2026.

IE




Iniciativa Estratégica Indicador Analisis

Responsable: Oficina
Asesora de Planeacion

Ace(;’ﬁg?z ?fcl) ?A:efgﬁgﬁgfan:o Para el cuarto trimestre de 2025, la Oficina Asesora de Planeacidon
9 P programo 3 tareas, las cuales fueron ejecutadas de forma satisfactoria,
OAC2.1 Desplegar el de acuerdo con lo que se programd en el Plan de Accidn de la vigencia.
Direccionamiento estratégico a las Meta: 100% - Logro: 100% 9 prog 9
artes interesadas pertinentes. imi . o . , . ..
P P Cumplimiento: 100% Dichas tareas estan relacionadas con Socializar los temas referentes al

Sistema de Control Interno; Revisar y actualizar el Plan Anual de
Adquisiciones 2025 de la Agencia ITRC cuando se requirid; y Cargar en
.. 100% el SIIF Nacion el Presupuesto 2,026 de la Agencia ITRC, asignado
Cumplimiento 1E O ? mediante Decreto de Liquidacion. Las evidencias se encuentran
cargadas en el modulo de planes de INTEGRA.

OAC 2.3 Analizar, alertar y

socializar respecto al desempeiio Nivel de cumplimiento de tareas

institucional. o . Para el cuarto trimestre de 2025 la Oficina Asesora de Planeacidon programé 4
Meta: 100% - Logro: %00 /o tareas relacionadas con el monitoreo del desempefio institucional, las cuales se
Cumplimiento: 100% ejecutaron satisfactoriamente.
Cumplimiento e~ 9 Dichas tareas estaban relacionadas con la realizacibn de seguimientos

trimestrales del Plan de Accién; Monitoreo de Riesgos de gestion; Monitoreo al
Programa de Transparencia y Etica Publica; y la realizacion de reuniones de
seguimiento con los formuladores y ejecutores de proyectos de inversion de la
Agencia ITRC. Las evidencias se encuentran en el mddulo de planes del
aplicativo INTEGRA.
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Iniciativa Estratégica

Indicador

Analisis

Responsable: Oficina
Asesora de Planeacion

OAC 2.3 Analizar, alertar y

socializar respecto al desempeiio
institucional.

Cumplimiento 1E (]

Porcentaje Ejecucion
presupuestal inversion

Meta: 92% -

Con corte a 31 de diciembre de 2025 los proyectos de inversion reportan la siguiente ejecuciéon
presupuestal:

Proyecto: "2018011000796 - Implementacion sistema integral de informacién para la prevencién
del fraude y la corrupciéon en las entidades vigiladas"

Apropiacion: $900.000.000
Compromiso: $895.320.000
Obligacién: $895.320.000
Ejecucién: 99,48%

Proyecto: "202400000000069 - Implementacion del modelo de gestién documental y
administracion de archivos en la agencia ITRC nacional"

Apropiacion: $436.000.000
Compromiso: $415.099.999
Obligacién: $178.001.736
Ejecucién: 40,83%

De acuerdo con lo anterior, el portafolio de inversién presenta un avance global de ejecucion del
80,34% asi:

Apropiacion: $1.336.000.000

Compromiso: $ 1.310.419.999

Obligacion: $ 1.073.321.736

Ejecucién: 80,34%

Para el periodo de analisis la apropiacion del presupuesto de inversién se mantiene en
$1.336.000.000.

Fuente: Reportes de ejecucidon presupuestal SIIF.
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Iniciativa Estratégica

Indicador

Analisis

Responsable: Oficina
Asesora de Control Interno

OAC 2.4 Ejecutar las evaluaciones y

seguimientos de forma eficiente y
eficaz

Cumplimiento I1E @ 100%

Porcentaje de ejecucion del
Programa Anual de Auditoria de
la vigencia

Meta: 100% - Logro: 100%
Cumplimiento: 100%

Para el periodo de seguimiento, se solicité a la
Contratista Contadora, apoyo en la revisidn previa a
la supervisién de:

* Seg. Austeridad en el Gasto II Trimestre 2025.

En este caso se ejecutd efectivamente el control.
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Iniciativa
Estratégica

Indicador

Analisis

Responsable: Secretaria
General / Gestion
Administrativa

Este indicador no esta
relacionado con ninguna
Iniciativa estratégica, puesto que
busca asegurar el cumplimiento
del Plan Institucional de Gestidn
Ambiental

Cumplimiento del Plan
Institucional de Gestidn
Ambiental

Meta: 100% - Logro: 100%
Cumplimiento: 100%

Durante el periodo a reportar se realizaron las actividades relacionadas con
campafnas sobre el uso de los servicios publicos domiciliarios en el 2025,
Disposicién final de residuos y Seguimiento al uso de los servicios publicos y
lineamientos establecidos en el PIGA vigencia 2025.



Resultados a Nivel Operativo




' Cumplimiento
I'Tﬂﬁlcadores Operativos

Responsable: Subdireccion
Asuntos Legales

Derechos de peticion La Subdireccidon de Asuntos Legales, dentro término legal dispuesto por la Ley 1755 del 2015, otorgd respuesta
con respuesta oportuna a veintiin (21) derechos de peticién, garantizando la efectividad de los derechos y garantias constitucional y
legales.

Meta: 100 % - Logro: 100%
Cumplimiento: 100%

Tramite oportuno a las
acciones de tutela

Meta: 100 % - Logro: 100 %
Cumplimiento: 100%

Durante este cuarto trimestre del 2025, se dio contestacion a cinco (5) acciones de tutela dentro de los
términos establecidos por el despacho judicial que atendid el derecho constitucional.

Sistema Ekogui actualizado

Meta: 100 % - Logro: 100 %

Cumplimiento: 100% Durante el cuarto trimestre de 2025 se realizaron actualizaciones de informacién en el Sistema Ekogui en los procesos en

los que interviene la Agencia ITRC, con sus respectivos soportes.

Asi mismo, se radicé solicitud de conciliacion y se cargd toda la informacion de ficha técnica, creacién de sesién Comité y
actualizacidon ante PGN en el médulo de conciliaciones extrajudiciales. De igual manera, se actualizaron los usuarios del
Rol Abogados, se asignd un proceso judicial, se realizo la calificacion de riesgo procesal y se registrd el valor de las
cuentas de orden en todos los procesos activos a cargo de la Agencia ITRC, se radicd un proceso nuevo y se termind un
proceso con sentencia ejecutoriada a favor de la Entidad.
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Cumplimiento
Indicadores Operativos

Responsable: Subdireccion
Asuntos Legales

ejas o informes de caracter . ) - .
cﬁ:ciﬁl]ingrio ionternodreciel]oiilas Durante el trimestre ingresaron nueve (9) noticias disciplinarias, de las cuales se evaluaron cuatro (4)
erz/aluadas en el periodo y noticias disciplinarias, sin embargo, el rol del gestor de control disciplinario interno estuvo con vacancia
P temporal de mas de un mes, situacion que ralentizé el proceso de evaluacion de las noticias

Meta: 100% - Logro: 44% disciplinarias.

Cumplimiento: 44%

Investigaciones Disciplinarias
Internas calificadas en el periodo.

La investigacién disciplinaria 002/2024, se cerrdé dentro del cuarto trimestre y se dié traslado,

. 0, - " 0,
Mea'nf.gu?nﬁentg?;%oizo /o para evaluar en el primer trimestre del 2026.
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Planes

Avance de Planes Integrados al Plan de Accion 2025

Analisis

Planes a cargo de Oficina Asesora de
Tecnologias de la Informacion

Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion - PETI

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y
Privacidad de la Informacion

En el cuarto trimestre del afio 2025 no se realizd actualizacién del documento PETI. Sin embargo, la
ejecucion de este se evidencia a través de las diferentes implementaciones desarrolladas por las
lineas de gestion de la Oficina Asesora de Tecnologias de la Informacién (OATI), las cuales reflejan
el avance en el cumplimiento de las acciones estratégicas definidas.

Durante el cuarto trimestre, la Oficina Asesora de Tecnologias de la Informacién presentd el
siguiente reporte:

Las actividades previstas presentaron avances parciales: se gestiond la actualizacién de
informacién con respuesta limitada de las areas, se logré la aprobacion y publicacidn de la matriz
de riesgos de seguridad de la informacién; sin embargo, no fue posible ejecutar la auditoria
interna debido a limitaciones de alcance y disponibilidad de personal.




Planes

Avance de Planes Integrados al Plan de Accion 2025

Analisis

Planes a cargo de Oficina Asesora de
Tecnologias de la Informacion

Plan de Preservacion Digital

Plan de Mantenimiento de Servicios de
Tecnologias de la Informacion

Plan de Seguridad y Privacidad de la
Informacion

De acuerdo con lo reportado por la OATI, la tarea establecida en este plan no tenia un
alcance adecuado, y no fue posible realizar la auditoria interna, por falta de personal.

La Oficina Asesora de Tecnologias de la Informacion, con corte al cuarto trimestre de 2025
realizaron ajustes en servidores y ADConnect para mejorar procesos y prevenir errores, y se

apago de manera controlada un servidor inactivo.

Con corte al cuarto trimestre de 2025 se formalizaron cuatro politicas de seguridad y se llevd a cabo
la transferencia de conocimiento sobre estas politicas, asi como sobre el uso de la herramienta de
gestidon de incidentes y requerimientos.



ITRC Avance de Planes Integrados al Plan de Accion 2025

Planes

Analisis

Planes a cargo de Gestion
Administrativa

Plan Institucional de Archivo
Plan de Conservacion Documental
Plan Institucional de Gestion Ambiental

Planes a cargo de Gestion de Talento
Humano
Plan Estratégico de Talento Humano
Plan Anual de Vacantes
Plan de Prevision de Recursos Humanos
Plan de Bienestar e Incentivos
Plan del Sistema de Gestion y Seguridad en el Trabajo
Plan Institucional de Capacitacion

Plan de Participacion Ciudadana en
la Gestion — PPCG 2025

Durante el cuarto trimestre de 2025, el area Administrativa ejecutd las actividades
previstas en los planes institucionales, cumpliendo con las responsabilidades asignadas.

Sin embargo, en el PINAR no se logré ejecutar al 100% la tarea fortalecer la gestion
documental.

En el cuarto trimestre de 2025, el drea de Talento Humano cumplié de manera general con
las tareas asignadas en los planes institucionales, conforme a lo programado.

Sin embargo, en el Plan de Bienestar e Incentivos y en el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
no se lograron ejecutar 2 de las acciones que se tenian previstas en cada plan.

Con corte al cuarto trimestre de 2025, se ejecutaron en su totalidad las actividades previstas en este

Plan, las cuales estan orientadas a promover la participacidén ciudadana y la interaccion con las partes

interesadas y grupos de valor en la gestion institucional.




TRC Conclusiones

De manera general se puede establecer que para el cuarto trimestre de la vigencia 2025 el Plan de Accién Anual de la Agencia ITRC, tuvo
un cumplimiento promedio de 96%, ubicandose en nivel Satisfactorio.

El cumplimiento promedio de los tres niveles que conforman el Plan de Accién Anual de la Agencia ITRC, para el cuarto trimestre del 2025,
fue el siguiente:

Nivel Estratégico: 100%
Nivel Tactico: 100%
Nivel Operativo: 89%

- El cumplimiento general a nivel Estratégico se ubica en el rango Satisfactorio. Se destacan los resultados de indicadores misionales a
cargo de las tres Subdirecciones: Auditoria y Gestion del Riesgo, Instruccién Disciplinaria y Asuntos Legales, los cuales cumplieron las
metas de acuerdo a lo programado.

« Para el cuarto trimestre de 2025, el indicador "Porcentaje Compromisos presupuestal” se ubicd en el rango Satisfactorio ya que se
comprometié el 94% de la apropiacion vigente teniendo un cumplimiento del 98% de la meta establecida.




Conclusiones

« A nivel Tactico, se logré obtener un nivel Satisfactorio del 100%, teniendo un cumplimiento generalizado de las metas segun lo
programado.

- El nivel operativo presenté nivel de cumplimiento Aceptable.

« Los Planes Integrados al Plan de Accién 2025, en su mayoria se ejecutaron de acuerdo con lo programado. Sin embargo algunos planes
a cargo de la Oficina Asesora de Tecnologias de la Informacion, no lograron ser ejecutados de manera correcta, por lo que se da la
recomendacién al area en mencion sobre validar periédicamente las acciones propuestas y de ser necesario redefinir las tareas a
realizar en la vigencia.

El nivel de cumplimiento del Plan de Accion 2025, fue producto de la gestion realizada por las areas de la Agencia ITRC.
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Si tiene alguna inquietud, observacién o propuesta de mejora frente a nuestro Informe de

Avance del Plan de Accidon Anual, pongase en contacto con nosotros a través de los canales que
tenemos a su disposicion:

Direccion: Calle 26 # 69-63 piso 6 — Edificio Torre 26
Conmutador (+57) 601 390 7000

contactenos@itrc.gov.co
oficinaplaneacion@itrc.qgov.co
www.itrc.qov.co







	Diapositiva 1: Título  de la presentación
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35
	Diapositiva 36
	Diapositiva 37
	Diapositiva 38
	Diapositiva 39
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41
	Diapositiva 42
	Diapositiva 43
	Diapositiva 44
	Diapositiva 45
	Diapositiva 46
	Diapositiva 47
	Diapositiva 48
	Diapositiva 49
	Diapositiva 50
	Diapositiva 51
	Diapositiva 52
	Diapositiva 53
	Diapositiva 54
	Diapositiva 55
	Diapositiva 56
	Diapositiva 57
	Diapositiva 58
	Diapositiva 59
	Diapositiva 60
	Diapositiva 61
	Diapositiva 62
	Diapositiva 63
	Diapositiva 64
	Diapositiva 65
	Diapositiva 66

