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Observaciones %
recibidas sobre
Rendicion de
Cuentas de la
vigencia 2016

TRANSPARENCIA

Por medio de este documento, la Agencia ITRC
resume las observaciones que fueron presentadas
por la comunidad durante la Rendiciéon de Cuentas, Oficina Asesora de Planeacién
la cual fue realizada en el mes de diciembre de la 201 7

vigencia 2016.
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I I ‘ o Unidad Administrativa Especial Agencia del Inspector General de Tributos, Rentas y Contribuciones Parafiscales.

Observaciones recibidas sobre Rendicion de Cuentas

vigencia 2016

En la Rendicién de Cuentas frente de la vigencia 2016, efectuada por el cuerpo directivo de la
entidad y transmitida a través del canal Youtube, se dio a conocer la gestién y logros mas
importantes de la Agencia ITRC en el aio 2016. Para el desarrollo de la rendiciéon de cuentas, se
habilitaron los siguientes canales de participacion para que la comunidad manifestara sus
inquietudes respecto del quehacer institucional: i) Linea gratuita nacional 018000 123004, ii)
Pagina de Facebook Agencia ITRC y iii) la Red social Twitter @agenciaitrc.

A continuacion, se relacionan las observaciones recibidas durante la rendiciéon de cuentas de la
vigencia 2016, desagregadas por el canal utilizado por la comunidad para su presentacién ante

la ITRC.

1. Observaciones recibidas por canales electrdonicos

Nombre/Usuario

Canal

Inquietud/Observacion/Sugerencia

Respuesta suministrada ITRC

ciudadano

utilizado

¢La Agencia ITRC es auténoma en las
decisiones o deben ser consultadas

La Agencia ITRC es completamente
autéonoma en la toma de sus decisiones
disciplinarias, sin embargo, se senala que

recursos en su totalidad?

@renefusamedellin Twitter con alguna otra entidad como la | la PGN mantiene su facultad de ejercer el
Procuraduria o el Ministerio de | poder preferente para efectos de entrar a
Hacienda? revisar cualquiera de las investigaciones
que la Agencia adelante.
La forma mas eficaz en que puede
;Los colombianos que contribuimos | contribuir la ciudadania es justamente
. con el pago de impuestos cémo | usando los canales de denuncias publicas
Karina Guerrero Facebook , . -
podemos prevenir los espacios de | y en no prestarse para ser objeto de las
fraude y corrupcion? presiones de algunos de los funcionarios
publicos
La ejecucién presupuestal acumulada a 31
de diciembre de 2016 fue del 96.66%, es
decir, se ejecutaron $15.894.733.206,88 de
. los $16.444.448.500,00 asignados en
;Del presupuesto que fue asignado a funcionamiento
José Gonzélez Twitter la entidad, si fueron usados estos )

De otro lado, el presupuesto de inversion
se ejecutd en un 93.50%, al conseguir
ejecutar  $2.384.152.229,29 de los
$2.550.000.000,00 asignados.
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I I ‘ o Unidad Administrativa Especial Agencia del Inspector General de Tributos, Rentas y Contribuciones Parafiscales.

2. Observaciones recibidas via telefonica

Nombre del ciudadano

Clara Miranda

Agencia ITRC?

\ Inquietud/Observacién/Sugerencia

;Cudl es la funcion del area de
Auditoria y Gestién del Riesgo de la

Respuesta suministrada ITRC

La SAGR se encarga de hacer las inspecciones anuales en
cada una de las entidades que auditamos (DIAN, UGPP y
COLJUEGOS). Trabajamos estas auditorias con base en el
Programa Anual de Inspecciones, el cual se construye a
partir de diferentes insumos como bases de datos,
consultas a la academia, expertos y gremios, asi como a
las Oficinas de Control Interno de las entidades foco,
para cerrar los espacios de fraude y corrupcién que se
puedan presentar en las tres entidades.

3. Observaciones recibidas presencialmente

Nombre del

Canal

ciudadano

No se
suministro el
nombre

utilizado

Presencial

Inquietud/Observacion/Sugerencia Respuesta suministrada ITRC

{Cudles son los delitos que puedo
denunciar ante la Agencia y que
debo hacer si conozco algun acto de
corrupcién, pero a mi me da miedo
denunciar?

Primero se aclara que la Agencia ITRC no investiga delitos, si
estd habilitada para recibirlas, pero las situaciones sobre las
cuales investiga la entidad, tienen que ver con las denuncias
contra servidores publicos de las tres entidades foco, DIAN,
UGPP y COLJUEGOS.

Presencial

(Cudles son las sanciones que puede
interponer la Agencia ITRC?

La Agencia ITRC, en virtud de su funcién disciplinaria,
profiere fallos que llevan en si mismo una sancién, que
debido a que son sobre falta gravisimas, se pueden traducir
en destitucién e inhabilidad general que va desde los 10
hasta los 20 afos, o suspension e inhabilidad especial por el
término que se decida, o una suspensién.

Presencial

;Qué tan eficiente es la entidad en
los tiempos de respuesta a las
denuncias de los ciudadanos?

La respuesta es oportuna e inmediata, si bien se tienen los
términos disciplinarios, se busca que sean avocadas
inmediatamente una vez se conocen los hechos, y el tiempo
en que se tramita el proceso disciplinario sea realmente
corto, y se le da la posibilidad a la ciudadania de que haga
seguimiento a su denuncia.

Presencial

(La entidad puede convertirse en un
Modelo de Investigacion a nivel
internacional?

La Agencia ITRC, a través de su modelo integral de
prevencion del fraude y la corrupcién y de investigaciéon
especializada, se ha logrado consolidar como la Unica
entidad que realiza esta actividad especializada. Asi mismo,
la Agencia se constituye como la Unica entidad
latinoamericana que desarrolla esta funcion convirtiéndose
en punto de referencia en la regién, de tal suerte que a
futuro, la Agencia se convertird en punto de referencia a
nivel internacional en la lucha contra el fraude y Ia
corrupcion para los Estados.
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I I ‘ o Unidad Administrativa Especial Agencia del Inspector General de Tributos, Rentas y Contribuciones Parafiscales.

Datos de Contacto de la Agencia ITRC

=

-

Direccion: Calle 93B N° 16-47 Piso 5°

Conmutador 3907000

Oficina Asesora de Planeacién Exts. 1003y 1011
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PBX +57 1 3907000
Bogotd - Colombia

www.itrc.gov.co

g@AgenciaITRC

ﬂAgenciaITRC

oficinaplaneacion@itrc.qov.co
WWW.itrc.qov.co
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