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PRESENTACION

La U.A.E Agencia del Inspector General de Tributos, Rentas y Contribuciones Parafiscales fue
creada con el propédsito fundamental de vigilar la integridad del proceso de recaudo y la
administracion de tributos, rentas y contribuciones parafiscales que realizan la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, la Unidad de Gestién Pensional y Parafiscal -UGPP y la
Administradora del Monopolio Rentistico de los Juegos de Suerte y Azar -COLJUEGOS.

Bajo esa perspectiva, la Alta Direccién de la Agencia formulé el Plan Estratégico Institucional
2013-2018 basandose en la metodologia Balanced Scorecard, definiendo la Mision, la Vision,
los Valores y los Objetivos Estratégicos de la Organizacién, alineados a las directrices emitidas
por el Presidente de la Republica, el Ministro de Hacienda y Crédito Publico y las funciones
asignadas a la Entidad.

En ese sentido y dando cumplimiento a la Ley 152 de 1994 y al Decreto 2482 de 2012, la
Agencia ITRC trazo0 su Plan de Accion Anual correspondiente a la vigencia 2013, en el cual
recoge la programacion anual de los compromisos establecidos por cada una de las
dependencias de la Organizacidn para contribuir al logro de los objetivos estratégicos
definidos en el Plan Estratégico Institucional —PEI 2013-2018.

Es de resaltar que este Plan de Accién Anual fue construido bajo la coordinacién de la Oficina
Asesora de Planeacion y conté con la participacidon de todos los lideres de los procesos y los
servidores publicos de la Agencia ITRC, quienes en diversos espacios (mesas de trabajo,
sensibilizaciones, etc.) expresaron sus observaciones y sugerencias con las cuales llegamos a
consolidar este ambicioso pero alcanzable plan, acorde a las responsabilidades y proyecciones
de nuestra Entidad.

Tras esta breve presentacién, invito a los servidores publicos de la Entidad y a la comunidad
en general a leer y analizar las siguientes paginas en las que se expone el Plan de Accién Anual
de nuestra Agencia ITRC, desagregado por dependencia, para facilitar su entendimiento.

Cordialmente,

Carmen Maritza Gonzalez Manrique
Directora General
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1.PLAN DE ACCION ANUAL

El Plan de Accién Anual de la Agencia ITRC estd conformado por los compromisos adquiridos
por los responsables de los procesos para la vigencia 2013, con los cuales se busca contribuir
al cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Organizacion; de esta manera,
considerando que cada proceso contribuye al logro de los objetivos institucionales,
establecimos planes de accién anuales para cada uno de ellos.

A continuacion, se muestra el Mapa de Procesos de la Agencia ITRC y se hace una breve
descripcion en la que se asocia cada proceso a su responsable y al area encargada de formular
el plan de accién anual.
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Descripcién Mapa de Procesos

MACROPROCESO 7 PROCESO V RESPONSABLE(S) PROCESO(S) V ENCARGADO PLAN DE ACCION ANUAL
Directora General n .
Experto en Comunicaciones
. - Y
Gestion Estratégica - Y
- Jefe Oficina Asesora de - .
Estratégicos Planeacion Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Gestién SIG ezl A??Sora il Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Planeacién
Auditoria y Gestion del Subdirectora de Auditoria y Subdirectora de Auditoria y Gestion del
.. Riesgo Gestién del Riesgo Riesgo
Misionales : = - ——
e Subdirector de Investigaciones Subdirector de Investigaciones
Gestion Disciplinaria ST ST
Disciplinarias Disciplinarias
Gestién Juridica Jefe Oficina Asesora Juridica Jefe Oficina Asesora Juridica
Gestion de Talento Secretaria General - Lider de Secretaria General — Lider de Talento
Humano Talento Humano Humano
Gestién de Tecnologias de Jefe Oficina Asesora de Oficina Asesora de Tecnologias de
Apoyo la Informacion Tecnologias de Informacion Informacion
Gestion Administrativa Raaria .G.enera'l ~ Lider Secretaria General - Lider Administrativo
Administrativo
Gestion Financiera Secretarl.a Gen.eral - Lider Secretaria General - Lider Financiero
Financiero
Gestion Contractual sadetaria Genera! N Lider g6 Secretaria General - Lider de Contratacion
Contratacién
Gestlor),de Gestion de Evaluaciéony Jefe Oficina Asesora de Control -
Evaluaciény | Jefe Oficina Asesora de Control Interno
Control Contro Interno

De lo anterior,

se infiere que:

I) Se formulan once (11) planes de accién anuales, de acuerdo al nimero de

responsables (ver columna 4).

[1) Comunicaciones y la Oficina Asesora de Planeacién formulan planes de accion anuales
individuales dentro del proceso “Gestion Estratégica”.

Seguidamente se presentan los Planes de Accién Anuales de la Entidad.
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2.PLAN DE ACCION ANUAL POR DEPENDENCIA

2.1. Comunicaciones

Elaborar el Plan Institucional de Comunicaciones con el fin de fortalecer el posicionamiento
de la Agencia ITRC

ACTIVIDAD 1

OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA

DI 3. Fortalecer lacultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia DI 3.3. Implementar el Plan de Comunicaciones Institucional

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Comunicaciones

PROCESO

Gestion Estratégica

NOMBRE DEL INDICADOR

Plan Anual de Comunicaciones elaborado

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Plan de Comunicaciones elaborado Constante Numero Variable 1
META ANUAL
2
1 Ndmero
TIPO DE META
3
Distribuida
PROGRAMACION
4
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NOV DIC ARO
META 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 50,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15
ACTIVIDAD 2 Desarrollar a nivel interno y externo las acciones previstas en el Plan Institucional de
Comunicaciones de la Agencia ITRC
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
DI 3. Fortalecer lacultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia DI3.3. Implementar el Plan de Comunicaciones Institucional

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Comunicaciones

PROCESO

Gestién Estratégica

NOMBRE DEL INDICADOR

Cumplimiento de las actividades del Plan de Comunicaciones

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Actividades ejecutadas Distribuida Numero (Variable ¥ Variable 2)* 100
META ANUAL
2 Actividades del Plan Institucional de Comunicaciones programadas Distribuida Numero Mo | Py
0
3 TIPO DE META
Constante
, PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 83,33 55,56 83,33 83,33 50,00 50,00 4545 50,00 4545 50,00 25
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ACTIVIDAD 3

Definir e implementar la Identidad Corporativa de la Agencia ITRC para impulsar la
visibilidad y posicionamiento de la Entidad a nivel nacional

INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

DI 3. Fortalecer la cultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia

DI 3.4. Definicién e implementacién de laidentidad corporativa

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Comunicaciones

PROCESO

Gestion Estratégica

NOMBRE DEL INDICADOR

Identidad corporativadefinida e implementada

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Identidad corporativadefinidae implement\tad.asegun el cronograma establecido por e D N Variable 1
Comunicaciones
2 META ANUAL
1 | Ndmero
3 TIPO DE META
Distribuida
A PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 33,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15
ACTIVIDAD 4 Asegurar la puesta en produccion del Sitio Web Institucional
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

DI 3. Fortalecer la cultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia

DI 3.5. Implementacion del Sitio Web Institucional

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Comunicaciones

PROCESO

Gestion Estratégica

NOMBRE DEL INDICADOR

Sitio Web Institucional implementado

FORMULA DEL INDICADOR

Unidad de Medida

Variables Tipo de Variable
1 Sitio Web Institucional implementado segtin cronograma establecido por Comunicaciones Constante Numero Variable 1
5 META ANUAL
1 | Nimero
3 TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 16,67 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5
ACTIVIDAD 5 Asegurar la actualizacion de contenidos del Sitio Web Institucional
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

DI 3. Fortalecer lacultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia

DI 3.5. Implementacion del Sitio Web Institucional

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Comunicaciones

PROCESO

Gestion Estratég

Ica

NOMBRE DEL INDICADOR

Sitio Web Institucional actualizado
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Actualizaciones del Sitio Web Institucional realizadas Distribuida Numero Variable 1
META ANUAL
2 12 | NUmero
TIPO DE META
8 Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 2 2 2 2 2 2 12
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10,00 10,00 9,09 10,00 9,09 10,00 5
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ACTIVIDAD 6

PARA

Asegurar la revision de los contenidos del Sitio Web Institucional

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA

DI 3. Fortalecer laculturaInstitucional y el posicionamiento de la Agencia

DI 3.5. Implementacion del Sitio Web Institucional

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Comunicaciones

PROCESO

Gestion Estratégica

NOMBRE DEL INDICADOR

Contenidos del Sitio Web revisados

Unidad de Medida

FORMULA DEL INDICADOR

Tipo de Variable

Variables
1 Revisiones de contenido del Sitio Web realizadas Distribuida Ndmero Variable 1
2 META ANUAL
1 | Numero
3 TIPO DE META
Distribuida
A PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 1 1 1 1 1 1 1 1 11
PONDERACION 0,00 16,67 11,11 16,67 16,67 10,00 10,00 10,00 9,09 10,00 5
r a la Oficina Asesora de Planeacion la descripcion de los Procedimientos de
ACTIVIDAD 7 Comunicaciones que hacen parte del Proceso Gestion Estratégica, para aprobacion dentro
del Sistema Integrado de Gestion.
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

DI 4. Adoptar las mejores préacticas en los procesos y procedimientos de la Agencia

Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Comunicaciones

PROCESO

Gestion Estratégica

NOMBRE DEL INDICADOR

Descripcion de procedimientos de Comunicaciones remitidos a la Oficina Asesora de Planeacién

PONDERACION

ACTIVIDAD 8

0,00

Disefar piezas comunicativas a solicitud de las areas de la Entidad.

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Descripcién de procedimientos remitida ala OAP Distribuida Ndmero Variable 1
META ANUAL
2 1 | NUmero
TIPO DE META
8 Distribuida
PROGRAMACION
4 Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEE OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9,09 0,00 0,00 0,00 5

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA

DI 3. Fortalecer lacultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia

Ejecucién de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Comunicaciones

PROCESO

Gestion Estratégica

NOMBRE DEL INDICADOR

Piezas comunicativas disefiladas

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Piezas disefladas por comunicaciones Distribuida Nimero (Variable ¥ Variable 2)* 100
META ANUAL
2 Solicitud de disefio de piezas presentadas por las dependencias de la Entidad Distribuida Nimero 00 T %
o
3 TIPO DE META
Constante
. PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 100 100 100 100 100 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4,00 4,00 3,64 4,00 3,64 4,00 2
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ACTIVIDAD 9

PARA

Mantener actualizado el Sitio Web y la Intranet con la informacion de las dependencias de la
Entidad

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA

DI 3. Fortalecer lacultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia

DI 3.5. Implementacién del Sitio Web Institucional

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Comunicaciones

PROCESO

Gestion Estratégica

NOMBRE DEL INDICADOR

Solicitudes de publicacién atendidas

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Solicitudes atendidas Distribuida Numero (Variable ¥ Variable 2)* 100
- o . . P p META ANUAL
2 Solicitudes de publicacion presentadas por las dependencias de la Entidad Distribuida Ndmero 0 | =
o
3 TIPO DE META
Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 100 00 100 100 100 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6,00 6,00 545 6,00 545 6,00 3

ACTIVIDAD 10

par en las ferias

ciudadanas y en las audiencias publicas a las cuales convoque o sea

invitada la Agencia ITRC

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA

DI 3. Fortalecer lacultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia

Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Comunicaciones

PROCESO

Gestion Estratégica

NOMBRE DEL INDICADOR

ACTIVIDAD 1

comu

Participacion en ferias ciudadanas y audiencias publicas
Variables Tipo deVarla_bIe Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Ferias y audiencias en las cuales se participd Distribuida Nuamero (Variable ¥ Variable 2)* 100
2 Ferias y audiencias programadas Distribuida NUmero MEVA ANUAL
100 | %
3 TIPO DE META
Distribuida
PROGRAMACION
4 Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 100 100 100 100 100 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20,00 20,00 18,18 20,00 18,18 20,00 10

Realizar chat de rendicion de cuentas a la ciudadania con el fin de mostrar la gestion
adelantada por la entidad durante la vigencia 2013 y conocer las inquietudes de la

idad

INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

DI 3. Fortalecer lacultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia

Ejecuciénde actividades operativas

DEPENDENCIA QUE AS

IGNA LA ACTIVIDAD

Comunicaciones

PROCESO
Gestion Estratégica
NOMBRE DEL INDICADOR
Chat de rendicion de cuentas realizado
Variables Tipo de Variable |Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Chat realizado Constante NuUmero Variable 1
2 META ANUAL
1 | Numero
TIPO DE META
8 Distribuida
PROGRAMACION
4 Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9,09 0,00 5
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12

ACTIVIDAD

Realizar actualizacion técnica del Sitio Web Institucional

INICIATIVA ESTRATEGICA

n PROSPERIDAD

PARA

OBJETIVO ESTRATEGICO

DI 3. Fortalecer lacultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia

DI 3.5. Implementacién del Sitio Web Institucional

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Comunicaciones

PROCESO

Gestion Estratégica

NOMBRE DEL INDICADOR

Actualizacion técnica realizada

FORMULA DEL INDICADOR

2.2. Oficina Asesora de Planeacion

ACTIVIDAD 1

Asegurar el cumplimiento del Plan Estratégico Institucional (PEI)

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida
1 Actualizacion técnicarealizada Constante Numero Variable 1
2 META ANUAL
1 | NUmero
3 TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 16,67 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA
DI3.2. Elaboraciony despliegue del Direccionamiento Estratégico

DI 3. Fortalecer lacultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia

Institucional y de los instrumentos base para el control de lagestiény la
evaluacion de los resultados institucionales

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesorade Planeacién

PROCESO

Gestion Estratégica

NOMBRE DEL INDICADOR

Cumplimiento del Plan Estratégico Institucional

TODOS

Variables Tipo de Variable Unidad de Medid FORMULA DEL INDICADOR
Nivel de cumplimiento del PEI generado por el instrumento de medicién establecido por la . .
1 Constante Numero Variable 1
OAP
META ANUAL
2
90 %
TIPO DE META
3
Distribuida
PROGRAMACION
4
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ARNO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 90 90
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 48,39 15
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Formular el Plan Estratégico Institucional basados en la Metodologia de Balanced Scorecard
con el fin de direccionar a la Agencia ITRC en el cumplimiento de su mision y el alcance de su

ACTIVIDAD 2
vision.
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
DI 3.2. Elaboraciony despliegue del Direccionamiento Estratégico
DI 3. Fortalecer lacultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia Institucional y de los instrumentos base para el control de lagestiony la
evaluacion de los resultados institucionales

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesora de Planeacién

PROCESO

Gesti6n Estratégica

NOMBRE DEL INDICADOR

Plan Estratégico Institucional formulado

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Plan Estratégico Institucional formulado Constante Namero Variable 1
) META ANUAL
1 Numero
3 TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO [ ENE [ FEB | MAR | ABR | MAY [ JuNn [ JuL [ Aco | sep [ oct [ Nov [ bpic [ ARO
META | 0 | 0 | 0 | | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 0 0 1
PONDERACION | 0,00 0,00 0,00 65,22 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 15
ACTIVIDAD 3 Formular el Plan de Accion Anual por Dependencia, correspondiente a la vigencia 2013, de
acuerdo con lo establecido en la Ley 152 de 1994 y los lineamientos del Decreto 2482 de 2012
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
DI3.2. y del Dir to Estratégico
DI 3. Fortalecer lacultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia Institucional y de los instrumentos base parael control de lagestiony la
evaluacion de los resultados institucionales

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesora de Planeacién

PROCESO
Gestion Estratégica
NOMBRE DEL INDICADOR

Planes de Accion Anuales por reaformulados
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Planes de accién anuales por areaformulados Distribuida Nimero (Variable ¥Variable 2)*100
META ANUAL
2 Planes de Accién Anuales a formular segln proyeccion de laOAP Distribuida Namero D0 | =
b
3 TIPO DE META
Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO [ ENe [ FEB | MAR [ ABR | MAY [ Jun [ JuL [ Aco [ sep_[ oct [ Nov [ pic [ ARoO
META | 0 | 0 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 0 | 0 | oo | 0 | 0
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00 12

PONDERACION

Realizar sensibilizaciones sobre el Plan Estratégico Institucional y los Planes de Accién

ACTIVIDAD 4 h L R
Anuales a los servidores publicos de la Agencia ITRC
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
DI 3.2. Elaboraciony despliegue del Direccionamiento Estratégico
DI 3. Fortalecer lacultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia Institucional y de los instrumentos base parael control de lagestiony la
evaluacion de los resultados institucionales

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesora de Planeacion

PROCESO
Gestion Estratégica
NOMBRE DEL INDICADOR
Cumplimiento de las sensibilizaciones sobre Sistema de Gestion Estratégica Institucional SGEI
Variables Tipo de Variable |Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Sensibilizaciones sobre SGEI realizadas Distribuida Numero Variable 1
R META ANUAL
3 | Nimero
TIPO DE META
3 Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERTODO [ ENE [ FEB | MAR [ ABR | MAY [ Jun [ JuL [ Aco | sep [ oct [ nNov [ bic [ ARO
META | 0 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 1 0 | 0 | 2 | 0 | 0 3
00 00 0 0,00 100,00 0 100,00 00 0 4

PONDERACION
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ACTIVIDAD

PARA

5 Garantizar el Disefio y Adopcion del Sistema de Gestion de Calidad y del Sistema de Gestion
Ambiental como componentes del Sistema Integrado de Gestion de la Agencia ITRC
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

DI 4. Adoptar las mejores précticas en los procesos y procedimientos de la Agencia

D14.3. Mantenimiento y mejoradel Sistema Integrado de Gestién -SIG

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesora de Planeacién

PROCESO
Gestion SIG
NOMBRE DEL INDICADOR
Componentes del Sistema Integrado de Gestion Institucional -SIG disefiados y adoptados enla AgenciaITRC
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Componentes del Sistema Integrado de Gestion Institucional disefiados y adoptados Distribuida Namero Variable 1
2 META ANUAL
2 | NUmero
a3 TIPO DE META
Distribuida
A PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERTODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP. oCcT NOV DIC ARO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 38,71 12
Realizar sensi aciones sobre el Sistema Integrado de Gestion a los servidores publicos de
ACTIVIDAD 6 la Agencia ITRC, con el fin de garantizar un adecuado entendimiento y despliegue del mismo
al interior de la Entidad.
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

DI 4. Adoptar las mejores précticas en los procesos y procedimientos de la Agencia

DI14.3. Mantenimiento y mejoradel Sistema Integrado de Gestion -SIG

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesora de Planeacién

PROCESO
Gestion SIG
NOMBRE DEL INDICADOR
Cumplimiento de las sensibilizaciones sobre Sistema Integrado de Gestion
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Sensibilizaciones sobre SIG realizadas Distribuida Nimero Variable 1
5 META ANUAL
2 Nimero
a3 TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERTODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 2
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16,67 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12,90 4
ACTIVIDAD 2 Diseiiar y aprobar el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano de la Agencia ITRC en
Coordinacion con la Oficina Asesora Juridica y las demas dependencias de la Entidad.
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA

DI 3.2. Elaboraciony despliegue del Direccionamiento Estratégico
Institucional y de los instrumentos base para el control de lagestiény la

DI 3. Fortalecer lacultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia
evaluacion de los resultados institucionales

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesora de Planeacién

PROCESO
Gestion Estratégica
NOMBRE DEL INDICADOR
Plan Anticorrupciény de Atencidn al Ciudadano disefiado y aprobado
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Plan disefiado y aprobado publicado enla pagina Web institucional Constante Numero Variable 1
2 META ANUAL
1 I NUmero
TIPO DE META
3 Distribuida
PROGRAMACION
N Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 34,78 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8
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Elaborar la caracterizacion de los procesos "Gestion Estratégica"y "Gestion SIG" y la
ACTIVIDAD 8 descripcion de los procedimientos asociados a estos, para que sean revisados y aprobados

dentro del Sistema Integrado de Gestion de la Entidad
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ejecucion de actividades operativas

DI 4. Adoptar las mejores practicas enlos procesos y procedimientos de la Agencia

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesora de Planeacion

PROCESO
Gestion SIG

NOMBRE DEL INDICADOR
Caracterizacion de los procesos " Gestion Estratégica" y "Gestion SIG" y de los procedimientos asociados a estos elaborada

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Caracterizacion de procesos y descripcion de procedimientos elaborada Constante NUmero Variable 1
2 META ANUAL
1 Nimero
R TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
PONDERACION | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 5
Acompanar a los empleados publicos de la Entidad en la formulacion y registro de los
ACTIVIDAD 9 proyectos de inversion, de acuerdo a las metodologias para la formulacion, seguimiento y
evaluacion de proyectos de inversion.
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
R 1 Optimizar el uso de los recursos presupuestales Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD
Oficina Asesora de Planeacion

PROCESO
Gestion Estratégicay/o Gestion SIG

NOMBRE DEL INDICADOR
Proyectos formulados y registrados con el acompafiamiento de la OAP.

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Proyectos formulados y registrados Constante NUmero Variable 1
2 META ANUAL
1 Nimero
R TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ARNO
META 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4167 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10
ACTIVIDAD 10 Estructurar el Anteproyecto de Presupuesto Institucional correspondiente a la vigencia 2014,
siguiendo los lineamientos establecidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
R 1 Optimizar el uso de los recursos presupuestales Ejecucién de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD
Oficina Asesora de Planeacion

PROCESO
Gestion Estratégicay/o Gestién SIG
NOMBRE DEL INDICADOR
Anteproyecto de Presupuesto Institucional remitido ala Direccién General de Presupuesto Plblico Nacional -DGPPN
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Anteproyecto remitido ala DGPPN Constante NUmero Variable 1
META ANUAL
2 1 Nimero
3 TIPO DE META
Distribuida
PROGRAMACION
4 Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ARNO
META 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4167 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10
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Elaborar y aprobar el Plan de Compras Anual de la Agencia ITRC

ACTIVIDAD 11
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ejecucion de actividades operativas

R 1 Optimizar el uso de los recursos presupuestales
DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD
Oficina Asesorade Planeacién
PROCESO
Gestion Estratégicay/o Gestion SIG
NOMBRE DEL INDICADOR
Plan de compras elaborado y aprobado
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Plan de compras elaborado y aprobado Constante NUmero Variable 1
META ANUAL
2 1 | Numero
TIPO DE META
3 Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5

2.3. Oficina Asesora de Control Interno

Remitir a la Oficina Asesora de Planeacion la Caracterizacion del Proceso "Gestion de
ACTIVIDAD 1 Evaluacion y Control "y la descripcion de los Procedimientos del mismo, para aprobacién
dentro del Sistema Integrado de Gestion.

INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO
Ejecucion de actividades operativas

DI 4. Adoptar las mejores préacticas enlos procesos y procedimientos de la Agencia

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesora de Control Interno

PROCESO

Gestién de Evaluaciény Control

TODOS

NOMBRE DEL INDICADOR

Caracterizacion del Proceso Gestion de Evaluaciony Control y descripcién de procedimientos remitidos ala Oficina Asesora de Planeacion

Variables Tipo de Variable |Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Caracterizacion de procesos y descripcion de procedimientos remitida ala OAP Constante Ndmero Variable 1
2 META ANUAL
1 Ndmero
3 TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 60
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ACTIVIDAD 2

PARA

Socializar con la Alta Direccion, actividad de sensibilizacion para el fomento de la cultura de
autocontrol en los servidores publicos de la Agencia ITRC, a ejecutar en la vigencia 2014.

INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

DI 4. Adoptar las mejores précticas enlos procesos y procedimientos de la Agencia

DI 4.5. Fomento de laculturade autocontrol

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesorade Control Interno

PROCESO

Gestién de Evaluaciony Control

NOMBRE DEL INDICADOR

Actividad sobre culltura de autocontrol socializada con la Alta Direccidon de la Entidad
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Actividad socializada Constante Nimero Variable 1
META ANUAL
2 1 | Nomero
TIPO DE META
3 Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 40

2.4. Oficina Asesora Juridica

ACTIVIDAD 1

Resolver las consultas, conceptos y asesorias en materia juridica solicitadas por las
dependencias de la Agencia ITRC

INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

DI14.6. Mantener actualizados alos funcionarios del proceso de gestion

DI 4. Adoptar las mejores practicas enlos procesos y procedimientos de la Agencia

juridica en modificaciones o novedades en la normatividad.

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesora Juridica

PROCESO

Gestion Juridica

NOMBRE DEL INDICADOR

Consultas, conceptos y asesorias resueltas por la Oficina Asesora Juridica

PROSPERIDAD
" TODOS

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Consultas, conceptos y asesorias resueltas Distribuida NUmero (Variable ¥ Variable 2)* 100
META ANUAL
2 Consultas, conceptos y asesorias requeridas por las dependencias de la Entidad Distribuida Ndmero
100 %
TIPO DE META
3
Constante
PROGRAMACION
4
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ARNO
META 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
PONDERACION 66,67 66,67 36,37 66,67 66,67 36,37 66,67 66,67 36,37 50,00 66,67 22,21 20
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ACTIVIDAD 2 Realizar actualizaciones a los Abogados del area juridica en normatividad aplicable a la
Agencia ITRC

INICIATIVA ESTRATEGICA

DI4.6. Mantener actualizados alos funcionarios del proceso de gestién
juridica en modificaciones o novedades en lanormatividad.

OBJETIVO ESTRATEGICO

DI 4. Adoptar las mejores practicas en los procesos y procedimientos de la Agencia

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesora Juridica

PROCESO

Gestion Juridica

NOMBRE DEL INDICADOR

Actualizaciones realizadas alos Abogados del proceso de Gestién Juridica

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Actualizaciones realizadas Distribuida Namero (Variable ¥ Variable 2)* 100
] - META ANUAL
2 Actualizaciones programadas por la OAJ Distribuida Namero
100 | %
3 TIPO DE META
Constante
. PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 18,18 0,00 0,00 18,18 0,00 0,00 18,18 0,00 0,00 11,11 10
ACTIVIDAD 3 Atender las solicitudes de revision de las resoluciones y actos administrativos presentadas
por las dependencias de la Entidad
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
DI 4. Adoptar las mejores précticas enlos procesos y procedimientos de la Agencia DI 4.7. Foment aiigpidec) de‘cmerlo Ju”,dmO. dglps s adnsuanes
proferidos por el areajuridica

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesora Juridica

PROCESO
Gestion Juridica
NOMBRE DEL INDICADOR
Resoluciones y actos administrativos revisados
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Solicitudes de revision atendidas por la OAJ Distribuida Namero (Variable ¥ Variable 2)* 100
2 Solicitudes de revision recibidas en la OAJ Distribuida Nimero Nj‘ﬂiTA ANUAIL %
TIPO DE META
3 Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
PONDERACION 33,33 33,33 18,18 33,33 33,33 18,18 33,33 33,33 18,18 25,00 33,33 11,11 10

Atender las demandas y/o solicitudes de conciliacion elevadas a la Agencia ITRC
INICIATIVA ESTRATEGICA

ACTIVIDAD 4

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ejecucion de actividades operativas

Dl 4. Adoptar las mejores précticas enlos procesos y procedimientos de la Agencia

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesora Juridica

PROCESO
Gestién Juridica
NOMBRE DEL INDICADOR
Demandas o solicitudes de conciliacién atendidas
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Demandas y/o solicitudes de conciliacion atendidas Distribuida Nimero (Variable ¥ Variable 2)* 100
" " . META ANUAL
2 Demandas y/o solicitudes de conciliacién recibidas enla Agencia ITRC Distribuida Namero D0 I Iy
o
3 TIPO DE META
Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16,67 15
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ACTIVIDAD 5

Realizar planes, programas, proyectos, iniciativas y/o actividades a través de alianzas
estratégicas

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA

R 2. Gestionar las relaciones interinstitucionales con entidades publicas y privadas, nacionales o extranjeras,
paralograr asistencia técnicay apalancamiento financiero

R 2.1 Forjamiento de relaciones interinstitucionales y alianzas estratégicas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD
Oficina Asesora Juridica

PROCESO
Gestion Juridica

NOMBRE DEL INDICADOR

Planes, programas, proyectos, iniciativas y/o actividades realizadas por medio de alianzas estratégicas
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Planes, programas, proyep[os, inicilalivas y/g act\vit{ades realizadas con cooperacion o Constante Ndmero Variable 1
asistencia técnica nacional o internacional
2 META ANUAL
1 | Numero
TIPO DE META
3 Distribuida
PROGRAMACION
4 Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,56 5

Elaborar el Plan de Relaciones Interinstitucionales y Alianzas Estratégicas de manera

conjunta con el Experto Misional de la Agencia ITRC
INICIATIVA ESTRATEGICA

ACTIVIDAD 6

OBJETIVO ESTRATEGICO
R 2. Gestionar las relaciones interinstitucionales con entidades publicas y privadas, nacionales o extranjeras,
paralograr asistencia técnicay apalancamiento financiero

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

R 2.1 Forjamiento de relaciones interinstitucionales y alianzas estratégicas

Oficina Asesora Juridica

PROCESO

Gestion Juridica

NOMBRE DEL INDICADOR

Plan de Relaciones Interinstitucionales y Alianzas Estratégicas elaborado
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Plan elaborado Constante Numero Variable 1
2 META ANUAL
1 | Numero
3 TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12,50 0,00 0,00 5
ACTIVIDAD 7 ir alianzas estratégicas de cooperacion y asistencia técnica de acuerdo a lo
establecido en el Plan de Relaciones Insterinstitucionales y Alianzas Estratégicas
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
R 2. Gestionar las relaciones |nIer|nsl|Il{c|onaJ‘es Fohenlldades publlvcasy Prlva{ias, nacionales o extranjeras, R 2.1 Forjamiento de relaciones interinstitucionales y alianzas estratégicas
paralograr asistencia técnicay apalancamiento financiero

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD
Oficina Asesora Juridica

PROCESO
Gestion Juridica

NOMBRE DEL INDICADOR

Alianzas estratégicas de cooperacidn y asistencia técnica suscritas

PBX. 571.377.0400
Bogotd - Colombia

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 | Alianzas estratégicas de cooperaciony asistencia técnica suscritas con otras organizaciones Constante Namero Variable 1
2 META ANUAL
1 | Numero
3 TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,56 5
Calle 93B No. 16-47 - 5to. piso
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ACTIVIDAD

Asesora

rju

camente la elaboracion de estudios pre
INICIATIVA ESTRATEGICA

n PROSPERIDAD

PARA

S

OBJETIVO ESTRATEGICO

Dl 4. Adoptar las mejores précticas en los procesos y procedimientos de la Agencia

Ejecucion de actividades operativas

A ACTIVIDAD

DEPENDENCIA QUE ASIGNA L

Oficina Asesora Juridica

PROCESO

Gestion Juridica

NOMBRE DEL INDICADOR

Estudio previos asesorados juridicamente por la OAJ

FORMULA DEL INDICADOR

Unidad de Medida

Variables Tipo de Variable
1 Asesorias juridicas sobre estudios previos realizadas Distribuida Nimero (Variable ¥ Variable 2)* 100
o ) ) o i META ANUAL
2 Asesorias juridicas sobre estudios previos requeridas ala OAJ Distribuida Ndmero oG | Y
o
3 TIPO DE META
Constante
A PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC ANO
META 0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 27,27 0,00 0,00 27,27 0,00 0,00 27,27 0,00 0,00 16,67 15
Remitir a la Oficina Asesora de Planeacion la Caracterizacion del Proceso "Gestion Juridica"y
ACTIVIDAD 9 la descripcion de los Procedimientos asociados al mismo, para aprobaciéon dentro del
Sistema Integrado de Gestion
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

Dl 4. Adoptar las mejores précticas en los procesos y procedimientos de la Agencia

Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA

LA ACTIVIDAD

Oficina Asesora Juridica

PROCESO

Gestion Juridica

NOMBRE DEL INDICADOR

Caracterizacién del Proceso Gestion Juridicay descripcién de los procedimientos asociados al mismo remitidos ala Oficina Asesora de Planeacion
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Caracterizacién de procesos y descripcién de procedimientos remitida ala OAP Constante Ndmero Variable 1
5 META ANUAL
1 | Nimero
3 TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12,50 0,00 0,00 5
ACTIVIDAD 10 Elaborar y divulgar el Manual de Supervision de la Agencia ITRC
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
DI 4. Adoptar las mejores précticas en los procesos y procedimientos de la Agencia Ejecuciéon de actividades operativas

A LA ACTIVIDAD

DEPENDENCIA QUE ASIGN

Oficina Asesora Juridica

PROCESO

Gestion Juridica

NOMBRE DEL INDICADOR

M anual de Supervisién de la Agen

ia elaborado y divulgado
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Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Manual elaborado y divulgado Constante Numero Variable 1
META ANUAL
2 1 | Numero
TIPO DE META
3 Distribuida
A PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,11

Calle 93B No. 16-47 - 5to. piso
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2.5. Oficina Asesora de Tecnologias de Informacion

ACTIVIDAD 1

n PROSPERIDAD

PARA

Fortalecer la Seguridad Informatica de la Agencia salvalguardando la informacion y
soportando el normal desempeio de las actividades de la entidad

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA

DI 2. Consolidar un sistematecnolégico integrado de informaciény telecomunicaciones

DI2.1 Soportar lageneracion, uso y difusién de lainfomacion misional y de

apoyo delaAgencialTRC

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesorade Tecnologias de la Informacién

PROCESO

Gestion de Tecnologias de la Informacion

NOMBRE DEL INDICADOR

Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI) implementado

FORMULA DEL INDICADOR

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida
1 Fases del SGSIimplementadas Distribuida Numero (Variable ¥ Variable 2)* 100
META ANUAL
2 Fases del SGSI aimplementar Distribuida NUmero
100 %
TIPO DE META
3
Constante
PROGRAMACION
4
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ARNO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18,75 15
Formular el proyecto de inversion aplicando la metodologia de la Cadena de Valor con miras
ACTIVIDAD 2 |aobtenerrecursos economicos para la adquisicién del Sistema Tecnoldgico de Informacién y
Telecomunicaciones de la Agencia ITRC

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA

DI 2. Consolidar un sistematecnolégico integrado de informaciény telecomunicaciones

DI2.1 Soportar lageneracion, uso y difusién de lainfomaciéon misional y de

apoyo delaAgencial TRC

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesorade Tecnologias de la Informacién

PROCESO

Gestiénde Tecnologias de la Informacion

NOMBRE DEL INDICADOR

Proyecto de Inversién con componente TICS formulado

18

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR

1 Proyecto deinversiéon formulado aplicando metodologiade la Cadenade Valor Constante NUmero Variable 1
META ANUAL

2 1 Nimero
TIPO DE META

8 Constante

PROGRAMACION
4 Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META

PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO

META 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1

PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10

Calle 93B No. 16-47 - 5to. piso
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ACTIVIDAD 3 Formular el Plan de Accion para la implementacion de la Estrategia de Gobierno en linea
(GEL) en la Agencia ITRC, de manera conjunta con la Oficina Asesora de Planeacion
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
DI 4. Adoptar las mejores précticas en los procesos y procedimientos de la Agencia Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesora de Tecnologias de laInformacion

PROCESO

Gestionde Tecnologias dela Informacién

NOMBRE DEL INDICADOR

Plan de Accién GEL formulado
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Plan formulado Constante Namero Variable 1
R META ANUAL
1 | NUmero
3 TIPO DE META
Distribuida
. PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12,50 10
ACTIVIDAD 4 Mantener funcionando apropiadamente los recursos de hardware y software de la Agencia
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA

DI 2.1 Soportar lageneracién, uso y difusion de lainfomacién misional y de

DI 2. Consolidar un sistema tecnolégico integrado de informacion y telecomunicaciones
apoyo delaAgencialTRC

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesora de Tecnologias de laInformacion

PROCESO

Gestionde Tecnologias dela Informacion

NOMBRE DEL INDICADOR

Servicios requeridos aM esade Ayuda atendidos

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Servicios atendidos Distribuida Namero (Variable ¥ Variable 2)* 100
. - N . META ANUAL
2 Servicios solicitados alaMesade Ayuda Distribuida Numero
100 | %
TIPO DE META
3 Constante
PROGRAMACION
4 Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 100 100 100 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 28,57 40,00 40,00 12,50 10

Asegurar la suscripcion de los contratos que son responsabilidad de la Oficina y que estan

ACTIVIDAD 5 . .
previstos en el Plan de Compras de la Agencia
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
R 1 Optimizar el uso de los recursos presupuestales Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesorade Tecnologias de laInformacion

PROCESO

Gestionde Tecnologias de la Informacion

NOMBRE DEL INDICADOR

Cumplimiento del Plan de Compras del Area

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Procesos de contratacion ejecutados o en ejecucion Distribuida Numero (Variable ¥ Variable 2)* 100
. AT . META ANUAL
2 Procesos de contratacion programados en el Plan de Compras Distribuida Ndmero 00 | Y
o
3 TIPO DE META
Constante
A PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12,50 10
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Unidad Administrativa Especial Agencia del Inspector General de Tributos, Rentas y Contribuciones Parafiscales.

PROSPERIDAD
¥PARA TODOS

Remitir a la Oficina Asesora de Planeacion la Caracterizacion del Proceso "Gestion de
Tecnologias de la Informacion"y la descripcion de los Procedimientos de la Oficina, para
aprobacion dentro del Sistema Integrado de Gestion.

ACTIVIDAD 6

OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA

Dl 4. Adoptar las mejores practicas enlos procesos y procedimientos de la Agencia Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesorade Tecnologias de la Informacion

PROCESO

Gestion de Tecnologias de la Informacion

NOMBRE DEL INDICADOR
Caracterizacion del Proceso "Gestioén de Tecnologias de la Informacion” y descripcion de procedimientos de la Oficina remitidos ala Oficina Asesora de Planeacion

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Caracterizacion de procesos y descripcién de procedimientos remitida ala OAP Constante Nimero Variable 1
META ANUAL
2 1 | Nimero
TIPO DE META
3 Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 28,57 0,00 0,00 0,00 10

ACTIVIDAD 7

Monitorear constantemente el servicio de red y su infraestructura

OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA

DI 2. Consolidar un sistema tecnolégico integrado de informaciény telecomunicaciones Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesorade Tecnologias de laInformacion

PROCESO

Gestion de Tecnologias de la Informacion

NOMBRE DEL INDICADOR

Reportes estadisticos de comportamiento de lared elaborados
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Reportes elaborados Distribuida Nimero Variable 1
5 META ANUAL
2 | NUmero
TIPO DE META
2 Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6,25 5

ACTIVIDAD 8

Realizar las copias de seguridad de la informacion a los servidores de datos de la Entidad
OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA

DI 2. Consolidar un sistematecnolégico integrado de informacién y telecomunicaciones Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Oficina Asesorade Tecnologias de laInformacion

PROCESO

Gestion deTecnoIogl’a_s de laInformacion

NOMBRE DEL INDICADOR

Reportes de las copias de seguridad de lainformacién de los servidores de datos de la Entidad realizados

20

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Reportes de copias de seguridad realizados Distribuida Nimero (Variable ¥ Variable 2)* 100
. . . . il < META ANUAL
2 Reportes de las copias de seguridad arealizar de acuerdo alapoliticade Back Up Distribuida Ndmero 00 | %
o
3 TIPO DE META
Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 100 100 100 100 100 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 100,00 42,86 60,00 60,00 18,75 15
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Implementar una solucion de infraestructura tecnolégica y de servicios informaticos para los
ACTIVIDAD 9 servicios de voz, datos, Internet y equipos para la Agencia ITRC, con el fin de garantizar los
servicios de colaboracién y comunicaciones que soporten los sistemas de informacion
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
DI 2. Consolidar un sistematecnolégico integrado de informaciény telecomunicaciones I Sy (R U8 ydlqulqn delatomacion misional y de
apoyo de laAgencialTRC
DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD
Oficina Asesorade Tecnologias de laInformacion
PROCESO
Gestion de Tecnologias de laInformacion
NOMBRE DEL INDICADOR
Infraestructura tecnolégicay de servicios informéticos implementada
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Infraestructuraimplementada Constante NUmero Variable 1
5 META ANUAL
1 | %
3 TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18,75 15

2.6. Subdireccion de Auditoria y Gestion del Riesgo

ACTIVIDAD 1 Estructurar y disenar el Sistema de Prevencion del Fraude y la Corrupcion (SPFC) para
proteger el patrimonio de los recursos de la Nacién

INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

RS 1 Proteger el patrimonio publico mediante la optimizacién del sistema de recaudo y administracién de los RS 11 Disefio, implementacion y actualizacién del Sistema de Prevencionde
tributos, rentas y contribuciones parafiscales Fraudey Corrupcion.

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD
Subdirecciénde Auditoriay Gestién del Riesgo

PROCESO
Auditoriay Gestion del Riesgo

NOMBRE DEL INDICADOR

Sistema de prevencidn del Fraudey la Corrupcién estructurado y disefiado

TODOS

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Sistema de Prevencion del Fraude y la Corrupcién estructurado y disefiado Constante NUmero Variable 1
2 META ANUAL
1 Nimero
3 TIPO DE META
Distribuida
A PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16,39 10
Calle 93B No. 16-47 - 5to. piso
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Entregar notas con recomendaciones al Ministerio de Hacienda por inspeccion finalizada
INICIATIVA ESTRATEGICA

ACTIVIDAD 2

OBJETIVO ESTRATEGICO
RS 2. Promover la consolidacion de la transparenciay |aaphcacu?r1 de buenas précticas para el buen gobierno en Ejecucién de actividades operativas
el recaudo delanacion

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccion de Auditoriay Gestion del Riesgo

PROCESO

Auditoriay Gestion del Riesgo

NOMBRE DEL INDICADOR

Notas con recomendaciones por mﬂ)ecciénrealizada entregadas al Ministro de Hacienda
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Notas entregadas al Ministro de Hacienda Distribuida Nimero (Variable ¥ Variable 2)* 100
_ - - ) META ANUAL
2 Inspecciones finalizadas Distribuida NUmero
100 | %
3 TIPO DE META
Constante
A PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16,39 10
ACTIVIDAD 3 Elaborar diagnodsticos por entidades foco por Plan de Inspecciones, en ejes tematicos de:
Tecnologia, Gestion, Juridica y Financiera
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
RS 3. Contribuir ala eficiencia en lagestion del recaudo en las entidades vigiladas RS3.1 Dlsenr?}/actuallzacl\gnde IO,S »protocol}ols del}nspecclon poreje
tematico: Informéatica, Juridica, Gestiény Financiera

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdirecciénde Auditoriay Gestion del Riesgo

PROCESO

Auditoriay Gestion del Riesgo

NOMBRE DEL INDICADOR
Diagnésticos elaborados por entidades foco por Plan de Inspecciones, en ejes teméaticos de: Tecnologia, Gestion, Juridicay Financiera

Variables Tipo de Variable |Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Diagnoésticos elaborados Distribuida NUmero (Variable ¥ Variable 2)* 100
NP L . META ANUAL
2 Diagnésticos a elaborar Distribuida NUmero
100 | %
3 TIPO DE META
Constante
A PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1148 7
ACTIVIDAD 4 Disefar los Protocolos de Inspeccion por Eje Tematico: Informatica, Juridica, Gestion y
Financiera, con el fin de dar direccionamiento a las inspecciones
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
RS 3. Contribuir ala eficiencia en lagestion del recaudo en las entidades vigiladas RS3.1 Dlseﬁ?yactuallzacl\qnde ‘O,S iprotocoliols del}nspecclon poreje
temético: Informética, Juridica, Gestiény Financiera

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccién de Auditoriay Gestion del Riesgo

PROCESO

Auditoriay Gestion del Riesgo

NOMBRE DEL INDICADOR

Protocolos de inspeccion disefiados

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Protocolos disefiados Distribuida Nimero (Variable ¥ Variable 2)* 100
-~ ) ) META ANUAL
2 Protocolos adisefiar Distribuida Namero
100 | %
TIPO DE META
8 Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 100 0 0 0 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 24,25 0,00 0,00 0,00 8
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ACTIVIDAD | 5 |

Disenar el Modelo de Administracion de Costos de Inspecciéon (MACI)

PARA

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA

RS 3. Contribuir ala eficiencia en la gestion del recaudo en las entidades vigiladas

RS 3.2. Disefio y actualizacién del Modelo de Administracion de Costos de
Inspecciéon (MACI)

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdirecciénde Auditoriay Gestion del Riesgo

PROCESO

Auditoriay Gestion del Riesgo

NOMBRE DEL INDICADOR

Modelo MACI disefiado

ACTIVIDAD 6

Ejecutar el Plan Anual de Inspecciones previsto para la vigencia 2013

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida FORMULA DEL INDICADOR
1 Modelo disefiado Constante Namero Variable 1
META ANUAL
2 1 | NUmero
3 TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEE OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 27,27 0,00 0,00 0,00 9

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA

PM 1 Gestionar programas de inspeccion parafortalecer el cumplimiento misional en las entidades vigiladas

PM 11 Disefio y Seguimiento del Plan de Accién de cadainspeccion

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccionde Auditoriay Gestién del Riesgo

PROCESO

Auditoriay Gestion del Riesgo

NOMBRE DEL INDICADOR

Cumplimiento del Plan de Inspecciones -PI

PROSPERIDAD
" TODOS

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Paquetes del Plan de Accion de cada Inspeccion (contemplada en el PAI) ejecutadas durante Distribuida N (Variable ¥ Variable 2)* 100
lavigencia2013
Paquetes del Plande Accion de cada Inspeccion (contemplada en el PAI) programadas para la N . META ANUAL
2 vigencia 2013 Distribuida Ndmero D0 | %
3 TIPO DE META
Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14,75 9
ACTIVIDAD 7 Disefar los Planes de Accion de Inspeccion

OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA

PM 11 Disefio y Seguimiento del Plan de Accién de cadainspeccion

PM 1 Gestionar programas de inspeccion para fortalecer el cumplimiento misional en las entidades vigiladas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccionde Auditoriay Gestion del Riesgo

PROCESO

Auditoriay Gestion del Riesgo

NOMBRE DEL INDICADOR

Planes de Accién de inspeccién disefiados

23

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Planes de Accién disefilados Distribuida Numero (Variable ¥ Variable 2)* 100
) . PP . META ANUAL
2 Planes de Inspeccion previstos en el Programa Anual de Inspecciones (PAl) Distribuida Ndmero 00 | o
0
3 TIPO DE META
Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 100 0 0 0 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2121 0,00 0,00 0,00 7
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ACTIVIDAD 8

Efectuar seguimiento a los Planes de Accion de Inspeccion

PARA

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA

PM 1 Gestionar programas de inspeccién parafortalecer el cumplimiento misional en las entidades vigiladas

PM 11 Disefio y Seguimiento del Plan de Accién de cadainspeccion

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccion de Auditoriay Gestion del Riesgo

PROCESO

Auditoriay Gestion del Riesgo

NOMBRE DEL INDICADOR

Planes de Accién de Inspeccién con seguimiento efectuado

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Planes de Accién con seguimiento efectuado Distribuida NUmero (Variable ¥ Variable 2)* 100
o o i META ANUAL
2 Planes de Acci6on ejecutados Distribuida NUmero
100 | %
TIPO DE META
3 Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 0 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 46,67 0,00 7
ACTIVIDAD 9 Ejecutar el Plan de Inspecciones Extraordinarias (PIE)

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA

PM 1 Gestionar programas de inspeccién parafortalecer el cumplimiento misional en las entidades vigiladas

Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccion de Auditoriay Gestién del Riesgo

PROCESO

Auditoriay Gestion del Riesgo

NOMBRE DEL INDICADOR

Cumplimiento del Plan de Inspecciones Extraordinarias (PIE)

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Inspecciones Extraordinarias ejecutadas Distribuida Numero (Variable I/ Variable 2)* 100
. - . B . META ANUAL
2 Inspecciones Extraordinarias autorizadas Distribuida Ndmero oo | Y
3
3 TIPO DE META
Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 0 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 53,33 0,00 8
ACTIVIDAD 10 Monitorear y presentar informes sobre los riesgos identificados por la Agencia ITRC

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA

PM 1 Gestionar programas de inspeccion parafortalecer el cumplimiento misional en las entidades vigiladas

PM 14. Disefio, implementaciony actualizacion del Tablero de Control de

Riesgos

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccion de Auditoriay Gestién del Riesgo

PROCESO

Auditoriay Gestion del Riesgo

NOMBRE DEL INDICADOR

Riesgos identificados y monitoreados por laAgencia ITRC con informe presentado
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Riesgos conmonitoreo efectuado e informe presentado Distribuida Numero (Variable I/ Variable 2)* 100
. . . I . META ANUAL
2 Riesgos identificados por la SAGR Distribuida Ndmero
100 | %
TIPO DE META
3 Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE EEEB} MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13,11 8
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ACTIVIDAD | 1 | Disenar el Tablero de Control de Riesgos
INICIATIVA ESTRATEGICA

. . . PM 13. Seguimiento a planes de prevencién de fraude y corrupcién definidos
PM 1 Gestionar programas de inspeccién para fortalecer el cumplimiento misional en las entidades vigiladas A .
por las entidades objeto de inspeccién extraordinaria

OBJETIVO ESTRATEGICO

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccién de Auditoriay Gestion del Riesgo

PROCESO

Auditoriay Gestion del Riesgo

NOMBRE DEL INDICADOR

Tablero de Control de Riesgos disefiado

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida FORMULA DEL INDICADOR
1 Tablero de Control de Riesgos disefiado Constante Numero Variable 1
5 META ANUAL
1 | Ndamero
TIPO DE META
3 Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO [ ENE | FEB | MAR | ABR | MAY [ JuN [ JuL | AGo | sep | ocT | Nov [ bic | ARO
META I o [ o [ o [ o [ o [ o [ o [ o [ o | o [ o [ 1 [
PONDERACION | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13,11 8

ACTIVIDAD 12 Disefiar los Modelos de Gestion y Operacion de la Subdirecciéon

INICIATIVA ESTRATEGICA
) D141 Diseno, implementaciony actualizacion de los Modelos de Gestiony
DI 4. Adoptar las mejores précticas enlos procesos y procedimientos de la Agencia
P jores p P yP! Y Operacion de la SAGR

OBJETIVO ESTRATEGICO

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccién de Auditoriay Gestion del Riesgo

PROCESO

Auditoriay Gestién del Riesgo

NOMBRE DEL INDICADOR

Modelos de Gestiony Operacion disefiados
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida FORMULA DEL INDICADOR
1 Modelos disefiados Distribuida Namero (Variable I Variable 2)* 100
o ey B META ANUAL
2 Modelos a disefiar Distribuida Namero
100 | %
TIPO DE META
3 Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO [ ENE | FEB_ | MAR | ABR | MAY [ JUuN [ JuL | AGO | sep | oct [ Nov [ bic | ARO
META | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | w0 | o | ) | oo | 10

PONDERACION

ACTIVIDAD 1 Asegurar resultados oportunos en la gestion disciplinaria desarrollada por la Subdireccion
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

RS 1 Proteger el patrimonio piblico med\anielaopl\ml;aclpndel slslev\aderecaudoyadmmstraclon delos RS12.0 6n de lafuncion ia
tributos, rentas y contribuciones parafiscales

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccion de Investigaciones Disciplinarias

PROCESO

Gestion Disciplinaria

NOMBRE DEL INDICADOR

Resultados alcanzados en las actividades de investigacion

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
Variable ¥ (Variable 2 +Variable
1 Procesos disciplinarios terminados en el periodo Distribuida Ndmero ( (3))*
META ANUAL
2 Inventario inicial de procesos disciplinarios en el periodo Distribuida Ntmero
20 %
TIPO DE META
3 Procesos disciplinarios iniciados en el periodo Distribuida Nomero
Constante
PROGRAMACION
4
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20 20
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11,12 10
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e las actuaciones

ACTIVIDAD 2
disciolinarias

OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
RS 1 Proteger el patrimonio pablico mediante la optimizacion del sistema de recaudo y administracionde los
tributos, rentas y contribuciones parafiscales

RS 12. Optimizacién de la funcién disciplinaria

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccion de Investigaciones Disciplinarias

PROCESO

Gestion Disciplinaria

NOMBRE DEL INDICADOR

Etapas de la accién disciplinaria calificadas oportunamente

Variables Tipo de Variable |Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Procesos disciplinarios calificados en el periodo Distribuida Namero (Variable ¥ Variable 2)* 100
META ANUAL
2 Procesos disciplinarios a calificar en el periodo Distribuida Namero
100 | %
3 TIPO DE META
Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN AGO SEP OoCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11 10
ACTIVIDAD 3 Asegurar la atencion oportuna de las quejas disciplinarias competencia de la Subdirec
presentadas por los grupos de interés de la Agencia ITRC
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
PM 2. Administrar la funcién disciplinariabasados en una investigacién oportuna, especializaday dinamica Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccion de Investigaciones Disciplinarias

PROCESO
Gestion Disciplinaria
NOMBRE DEL INDICADOR
Reduccion de los tiempos de respuesta alos quejosos, sobre el tramite dado a las quejas disciplinarias
Variables Tipo de Variable |Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Dias hébiles promedio paradar respuesta sobre el tramite de las quejas disciplinarias Distribuida Dias Variable 1
2 META ANUAL
) | Dias
TIPO DE META
3 Constante
PROGRAMACION
N Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 10
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11 10

Asegurar la atencion oportuna de los reclamos competencia de la Subdireccion presentados

ACTIVIDAD 4 R , .
por los grupos de interés de la Agencia ITRC
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ejecucion de actividades operativas

PM 2. Administrar la funcién disciplinaria basados en una investigacién oportuna, especializada y dindmica

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD
Subdireccion de Investigaciones Disciplinarias

PROCESO
Gestion Disciplinaria
NOMBRE DEL INDICADOR
Reducciénde los tiempos de respuesta alos reclamantes sobre el tramite dado a sus reclamaciones
Variables Tipo de Variable |Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Dias héabiles promedio paradar respuesta sobre el tramite de los reclamos Distribuida Dias Variable 1
META ANUAL
2 5 | Dias
TIPO DE META
3 Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1111 10
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on competencia de la Subdireccién

ACTIVIDAD 5 Asegurar la atencion oportuna de los Derechos de Peti
presentados por los grupos de interés de la Agencia ITRC
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ejecucion de actividades operativas

PM 2. Administrar la funcién disciplinaria basados en unainvestigacion oportuna, especializada y dinamica

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccién de Investigaciones Disciplinarias

PROCESO

Gestion Disciplinaria

NOMBRE DEL INDICADOR

Dias habiles promedio para dar respuesta sobre el tramite de los derechos de peticion
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Dias hébiles promedio paradar respuesta sobre el tramite de los derechos de peticién Constante Dias Variable 1
2 META ANUAL
5 | Dias
3 TIPO DE META
Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 5
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,11 10
ACTIVIDAD 6 Implementar el Sistema de Quejas, Reclamos y Derechos de Peticion con el fin de facilitar a la
comunidad el acceso a los servicios de la Agencia ITRC
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
PM 2. Administrar la funcién disciplinaria basados en unainvestigacion oportuna, especializada y dinamica PM 2.1 ImplementaciGiice SISITDE;ESUQJE‘S' Recaoshperechos de

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccion de Investigaciones Disciplinarias

PROCESO

Gestidn Disciplinaria

NOMBRE DEL INDICADOR

Sistema de Quejas, Reclamos y Derechos de Peticion implementado

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR

1 Sistema de Quejas, Reclamos y Derechos de Peticién implementado Constante Ndmero Variable 1
META ANUAL

2 1 | Numero
TIPO DE META

3 Distribuida

PROGRAMACION
4 Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META

PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO

META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11,11 10

Asegurar que los expedientes disciplinarios se evacuen segun los estandares internos

ACTIVIDAD 7 . . ..
definidos por la Subdireccion
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

PM 2.2. Optimizacién de la funcion disciplinaria

PM 2. Administrar la funcién disciplinaria basados en unainvestigacion oportuna, especializada y dinamica

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD
Subdireccién de Investigaciones Disciplinarias

PROCESO
Gestién Disciplinaria
NOMBRE DEL INDICADOR
Procesos disciplinarios que cumplen estandares internos de evacuacion
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Procesos disciplinarios evacuados segun estandares internos Distribuida Nmero (Variable ¥ Variable 2)* 100
L L . META ANUAL
2 Procesos disciplinarios a evacuar Distribuida Nimero 20 T Y
o
3 TIPO DE META
Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20 20
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,11 10
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ACTIVIDAD 8

Disefiar el Modelo de Gestion Disciplinaria para la Subdireccion de Investigaciones
Disciplinarias

INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

Dl 4.2. Disefiar, implementar y actualizar el Modelo de Gestién Disciplinaria -

D1 4. Adoptar las mejores préacticas enlos procesos y procedimientos de la Agencia

MGD

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccion de Investigaciones Disciplinarias

PROCESO

Gestion Disciplinaria

NOMBRE DEL INDICADOR

plinaria disefiado

Modelo de Gestion Disci
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Modelo diseflado Constante Nimero Variable 1
META ANUAL
2 1 | Numero
3 TIPO DE META
Distribuido
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11,11 10

ACTIVIDAD 9

Implementar el Modelo de Gestion Disciplinaria en la Subdireccion de Investigaciones

Discipli

narias

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA
DI 4.2. Disefiar, implementar y actualizar el Modelo de Gestién Disciplinaria -

Dl 4. Adoptar las mejores précticas en los procesos y procedimientos de la Agencia

MGD

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccién de Investigaciones Disciplinarias

PROCESO

Gestion Disciplinaria

NOMBRE DEL INDICADOR

Modelo de Gestién Disciplinariaimplementado

ACTIVIDAD 10

Remitir a la Oficina Asesora de Planeacion la Caracterizacion del Proceso "Gestion
Disciplinaria" y la descripcién de los Procedimientos de la Subdireccion, para aprobacion

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Modelos implementados Constante Ndmero Variable 1
META ANUAL
2 1 | Numero
3 TIPO DE META
Distribuida
PROGRAMACION
4 Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11,11 10

dentro del Sistema |

ntegrado de Gestion.

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA

DI 4. Adoptar las mejores précticas en los procesos y procedimientos de la Agencia

Ejecucién de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Subdireccion de Investigaciones Disciplinarias

PROCESO

Gestién Disciplinaria

NOMBRE DEL INDICADOR

Caracterizacion del Proceso Gestidn Disciplinariay descripcion de procedimientos de la Subdireccién remitidos ala Oficina Asesora de Planeacion

PARA

28

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Caracterizacion de procesos y descripcién de procedimientos remitida ala OAP Constante Nimero Variable 1
META ANUAL
2 1 | Numero
3 TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00

Calle 93B No. 16-47 - 5to. piso
PBX. 571.377.0400

Bogotd - Colombia

PROSPERIDAD
" TODOS



I ‘ o Unidad Administrativa Especial Agencia del Inspector General de Tributos, Rentas y Contribuciones Parafiscales.

2.8. Financiera

ACTIVIDAD 1

Realizar seguimiento al Programa Anual Mensualizado PAC

PROSPERIDAD
¥PARA TODOS

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA ESTRATEGICA

R 1 Optimizar el uso de los recursos presupuestales

R 11 Aseguramiento de la gestién financiera institucional

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Financiera

PROCESO

Gesti6n Financiera

NOMBRE DEL INDICADOR

Programa Anual mensualizado de Caja ejecutado

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 PAC ejecutado Distribuida $Millénes (Variable ¥/ Variable 2)* 100
META ANUAL
2 PAC proyectado por laAgenciaTRC Distribuida $Millénes
68 %
TIPO DE META
3
Constante
PROGRAMACION
4
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 68 68
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 23,08 15
ACTIVIDAD 2 Realizar seguimiento a la ejecucion de los recursos de Gastos Generales
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
R 1 Optimizar el uso de los recursos presupuestales R 11 Aseguramiento de la gestién financiera institucional

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Financiera

PROCESO

Gestién Financiera

NOMBRE DEL INDICADOR

Ejecucién acumulada de recursos de Gastos Generales

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Monto de recursos de Gastos Generales ejecutados Distribuida $Millénes (Variable ¥/ Variable 2)* 100
. - ) META ANUAL
2 Monto total de recursos de Gastos Generales asignado Distribuida $Millénes o5 | Y
0
3 TIPO DE META
Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 95 95
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15,38 10
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Realizar seguimiento a la ejecucion de los recursos de Gastos de Personal
INICIATIVA ESTRATEGICA

ACTIVIDAD 3

OBJETIVO ESTRATEGICO

R 1 Optimizar el uso de los recursos presupuestales R 11 Aseguramiento de la gestion financiera institucional

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Financiera

PROCESO
Gestion Financiera

NOMBRE DEL INDICADOR

Ejecucion acumulada de Gastos de Personal
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Monto de recursos de Gastos de Personal ejecutados Distribuida $Millénes (Variable ¥ Variable 2)* 100
META ANUAL
2 Monto total de recursos de Gastos de Personal asignado Distribuida $Millénes 50 | Y
o
3 TIPO DE META
Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 60 60
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15,38 10
ACTIVIDAD s Realizar seguimiento a la ejecucion de los recursos de funcionamiento asignados a la
Agencia ITRC
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
R 1 Optimizar el uso de los recursos presupuestales R 11 Aseguramiento de la gestidn financiera institucional

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Financiera

PROCESO
Gestion Financiera

NOMBRE DEL INDICADOR

Recursos financieros de funcionamiento ejecutados
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Monto de recursos de funcionamiento ejecutados Distribuida $Millénes (Variable ¥ Variable 2)* 100
: . . - . META ANUAL
2 Monto total de recursos de funcionamiento asignados Distribuida $Millénes > | Y
o
3 TIPO DE META
Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 72 72
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 46,15 30
ACTIVIDAD 5 Presentar los Estados Financieros ala Contaduria General de la Nacién en condiciones de
razonabilidad y oportunidad a través del sistema CHIP
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
DI 3. Fortalecer lacultura Institucional y el posicionamiento de la Agencia Ejecucién de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Financiera

PROCESO
Gesti6n Financiera

NOMBRE DEL INDICADOR

Estados Financieros Presentados

30

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Informes presentados trimestralmente Constante Nimero Variable 1
META ANUAL
2 4 | Namero
TIPO DE META
3 Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 1 0 0 1 0 0 1 0 0 i 0 0 4
PONDERACION 100,00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 30
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Remitir a la Oficina Asesora de Planeacion la Caracterizacion del Proceso "Gestion
Financiera" y la descripcion de los Procedimientos del mismo, para aprobacién dentro del
Sistema Integrado de Gestion.

ACTIVIDAD 6
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ejecucion de actividades operativas

Dl 4. Adoptar las mejores précticas enlos procesos y procedimientos de la Agencia

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Financiera

PROCESO
Gestion Financiera
NOMBRE DEL INDICADOR
Caracterizacién del Proceso Gestidn Financieray descripcién de procedimientos remitidos ala Oficina Asesora de Planeacion
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Caracterizacion de procesos y descripcion de procedimientos remitida ala OAP Constante Ndmero Variable 1
2 META ANUAL
1 | Numero
TIPO DE META
3 Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 5

2.9. Talento Humano

Implementar el Modelo de Gestion de Talento Humano de la Agencia ITRC
INICIATIVA ESTRATEGICA

ACTIVIDAD 1

OBJETIVO ESTRATEGICO

DI 1 Consolidar un Talento Humano que fortalezca e incorpore el compromiso y sentido de pertenencia
institucional

Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Talento Humano

PROCESO
Gesti6n de Talento Humano

NOMBRE DEL INDICADOR

Modelo de Gesti6n del Talento Humano implementado

TODOS

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Actividades ejecutadas en lavigenciat Distribuida Ndmero (Variable ¥ Variable 2)* 100
Total de actividades programadas para laimplementacién del Modelo de Gesti6én de Talento o . META ANUAL
2 . . Distribuida Ndmero
Humano en las vigencias 2013 a 2015 50 %
TIPO DE META
3
Constante
PROGRAMACION
4
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 50 50
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18,75 15
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ACTIVIDAD 2 Establecer procesos de seleccion de personal transparentes y objetivos ajustados a los
requerimientos del cargo

OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA

DI 1 Consolidar un Talento Humano que fortalezca e incorpore el compromiso y sentido de pertenencia B -
institucional DI12. Formalizacién del proceso de seleccién de personal provisional

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Talento Humano

PROCESO

Gestion de Talento Humano

NOMBRE DEL INDICADOR

Documento o acto administrativo suscrito que regula el proceso de seleccion de personal provisional

Variables Tipo de Variable |Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Documento o acto administrativo suscrito Constante Ndmero Variable 1
2 META ANUAL
1 Nuamero
3 TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 75,00 0,00 0,00 0,00 15
ACTIVIDAD 3 Elaborar el Modelo de Incentivos Econémicos y/o Salario Emocional para los servidores
publicos de la Entidad
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
DI 1 Consolidar un Talento Humano quefonalienz;is;ilc:alrporeel compromiso y sentido de pertenencia DI 13. Consolidacién del Modelo de Incentivos institucional

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Talento Humano

PROCESO
Gestion de Talento Humano

NOMBRE DEL INDICADOR
Modelo de Incentivos Econémicos y/o Salario Emocional de la Agencia ITRC elaborado

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Modelo de Incentivos Econémicos y/o Salario Emocional elaborado Constante Nimero Variable 1
META ANUAL
2 1 I Nimero
TIPO DE META
3 Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 i 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18,75 15

iento de

Adoptar un Modelo de Evaluacion de Desempefio que sea utilizado en el fortaleci

ACTIVIDAD 4 .
las competencias

INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO
DI 1 Consolidar un Talento Humano que fortalezca e incorpore el compromiso y sentido de pertenencia DI 14. Desarrollo del Sistema de Evaluacién del Desempefio paralos empleos
institucional de carreraadministrativa de la Agencia ITRC

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD
Secretaria General - Talento Humano

PROCESO
Gestion de Talento Humano
NOMBRE DEL INDICADOR
Modelo de Evaluacion de Desempefio de la Agencia ITRC adoptado
Variables Tipo de Variable [Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Modelo adoptado Constante Nimero Variable 1
5 META ANUAL
1 | Nimero
TIPO DE META
3 Distribuida
PROGRAMACION
4 Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18,75 15
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ACTIVIDAD 5

Elaborar el Plan Institucional de Capacitacion de la Entidad para la vigencia 2014
INICIATIVA ESTRATEGICA

n PROSPERIDAD

PARA

OBJETIVO ESTRATEGICO

institucional

DI 1 Consolidar un Talento Humano que fortalezca e incorpore el compromiso y sentido de pertenencia

DI 1.5. Consolidacion del Plan Institucional de Capacitacion —PIC

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Talento Humano

PROCESO

Gestién de Talento Humano

NOMBRE DEL INDICADOR
Plan Institucional de Capacitacion elaborado
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Plan elaborado Constante Numero Variable 1
2 META ANUAL
1 | Nimero
3 TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 18,75 15
Remitir a la Oficina Asesora de Planeacion la Caracterizacion del Proceso "Gestion de Talento
ACTIVIDAD 6 Humano" y la descripcion de los Procedimientos del mismo, para aprobacion dentro del
Sistema Integrado de Gestion
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

DI 4. Adoptar las mejores précticas enlos procesos y procedimientos de la Agencia

Ejecucion de actividades operativas

LA ACTIVIDAD

DEPENDENCIA QUE ASIGNA

Secretaria General - Talento Humano

PROCESO
Gestién de Talento Humano
NOMBRE DEL INDICADOR
Caracterizacion del Proceso Gestion de Talento Humano y descripcién de procedimientos remitidos ala Oficina Asesora de Planeacion
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Caracterizacion de procesos y descripcion de procedimientos remitida a la OAP Constante Numero Variable 1
META ANUAL
2 1 | Nomero
TIPO DE META
3 Distribuida
PROGRAMACION
4 Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 25,00 0,00 0,00 0,00 5

PONDERACION

ACTIVIDAD 7

Ejecutar el Programa de Salud Ocupacional
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

institucional

DI 1 Consolidar un Talento Humano que fortalezca e incorpore el compromiso y sentido de pertenencia

Ejecucién de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Talento Humano

PROCESO

Gestién de Talento Humano

NOMBRE DEL INDICADOR

Cumplimiento del Programa de Salud Ocupacional

FORMULA DEL INDICADOR

33

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida
1 Numero de actividades ejecutadas Distribuida Numero (Variable ¥ Variable 2)* 100
. - Aol . META ANUAL
2 Numero de actividades programadas Distribuida Numero
100 | %
TIPO DE META
3 Constante
A PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12,50 10
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ACTIVIDAD 8 Adoptar y socializar el Cédigo de Eticay de Buen Gobierno a los servidores publicos de la
Entidad

OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA

DI 1 Consolidar un Talento Humano que fortalezca e incorpore el compromiso y sentido de pertenencia
institucional

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Ejecucion de actividades operativas

Secretaria General - Talento Humano

PROCESO
Gestion de Talento Humano
NOMBRE DEL INDICADOR
C6digo de Eticay de Buen Gobierno adoptado y socializado
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Codigo adoptado y socializado Constante Distribuida Variable 1
META ANUAL
2 1 | Nomero
TIPO DE META
3 Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12,50 10

2.10.Contratacion

Establecer el indice de satisfaccion de los lideres de los procesos de la Agencia con el

ACTIVIDAD 1 .. ..
servicio de Contratacién

INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

la Entidad através de las modalidades de seleccién contractual

R 1 Optimizar el uso de los recursos presupuestales

R 12. Adquisicién de los bienes y servicios que satisfagan las necesidades de

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Contratacion

PROCESO

Gestion de Contratacién

NOMBRE DEL INDICADOR

Lideres de procesos satisfechos con el servicio de contratacion

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Lideres de procesos que perciben como positivo el servicio de contratacion Distribuida Numero (Variable ¥/ Variable 2)*100
META ANUAL
2 Lideres de procesos que respondieron la encuesta Distribuida NUmero
90 %
TIPO DE META
3
Constante
PROGRAMACION
4
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 90 90
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 23,08 15
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Tramitar las solicitudes de adquisicion de bienes y servicios recibidas en Contratacion
INICIATIVA ESTRATEGICA

ACTIVIDAD 2

OBJETIVO ESTRATEGICO

R 12. Adquisicion de los bienes y servicios que satisfagan las necesidades de|
laEntidad através de las modalidades de seleccion contractual

R 1 Optimizar el uso de los recursos presupuestales

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Contratacion

PROCESO

Gestion de Contratacion

NOMBRE DEL INDICADOR

Solicitudes de adquisicién de bienes y servicios tramitadas

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Solicitudes de adquisicion de bienes y servicios tramitadas Distribuida Namero (Variable ¥ Variable 2)*100
META ANUAL
2 Total de solicitudes de adquisicion de bienes y servicios recibidas Distribuida Namero o | %
o
3 TIPO DE META
Constante
. PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
PONDERACION 42,86 60,00 60,00 42,86 60,00 60,00 42,86 60,00 46,15 42,86 60,00 46,15 30
ACTIVIDAD 3 Rendicion Electronica de Cuenta e Informes (SIRECI) de la Controloria General de la
Raoniihlica
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
R 1 Optimizar el uso de los recursos presupuestales Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Contratacion

PROCESO

Gestién de Contratacion

NOMBRE DEL INDICADOR

Informes de la Gestidn Contractual presentados
Variables Tipo de Variable |Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Informes presentados Constante Namero Variable 1
2 META ANUAL
4 | Nimero
3 TIPO DE META
Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ARO
META 1 0 0 il 0 0 1 0 0 i 0 0 4
PONDERACION 28,57 0,00 0,00 28,57 0,00 0,00 28,57 0,00 0,00 28,57 0,00 0,00 20
ACTIVIDAD 4 Asesorar a los servidores publicos de la Entidad en los procesos de seleccion, elaboracion y
perfeccionamiento de los contratos
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
R 1 Optimizar el uso de los recursos presupuestales Ejecucién de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Contratacion

PROCESO
Gestién de Contratacion

NOMBRE DEL INDICADOR

35

Asesorias sobre procesos de seleccidn, elaboracion y perfeccionamiento de contratos realizadas
Variables Tipo de Variable |[Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Asesorias realizadas Distribuida Namero (Variable ¥Variable 2)*100
2 Asesorias solicitadas Distribuida Namero M= ARG
100 | %
TIPO DE META
3 Constante
PROGRAMACION
4 Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEE OCT NOV DIC ANO
META 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
PONDERACION 28,57 40,00 40,00 28,57 40,00 40,00 28,57 40,00 30,77 28,57 40,00 30,77 20
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ACTIVIDAD

PROSPERIDAD
¥PARA TODOS

Remitir a la Oficina Asesora de Planeacion la Caracterizacion del Proceso "Gestion
Contractual"y la descripcion de los Procedimientos asociados al mismo, para aprobacion

dentro del Sistema Integrado de Gestion.
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

Dl 4. Adoptar las mejores practicas enlos procesos y procedimientos de la Agencia

Ejecucion de actividades operativas

LA ACTIVIDAD

DEPENDENCIA QUE ASIGNA

Secretaria General - Contratacion

PROCESO
Gestionde Contratacion
NOMBRE DEL INDICADOR
Caracterizacion del Proceso Gestion Contractual y descripcién de procedimientos asociados al mismo remitidos ala Oficina Asesora de Planeacion
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Caracterizacion de procesos y descripcion de procedimientos remitida ala OAP Constante Ndmero Variable 1
META ANUAL
2 1 | Numero
TIPO DE META
3 Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 23,08 0,00 0,00 0,00 15

2.11. Administrativa

ACTIVIDAD

Realizar el inventario general de la Agencia ITRC
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

R 1 Optimizar el uso de los recursos presupuestales

Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Gestién Administrativa

PROCESO

Gesti6n Administrativa

NOMBRE DEL INDICADOR

Inventario general de la Agencia efectuado

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Inventario efectuado Constante Numero Variable 1
META ANUAL
2 1 Ndmero
TIPO DE META
s Constante
PROGRAMACION
N Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00 15
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ACTIVIDAD 2

aborar las Tablas de Retencion Documenta
Entidad

€ cada uno de los procesos de la

INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

DI 4. Adoptar las mejores practicas en los procesos y procedimientos de la Agencia

Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Gestion Administrativa

PROCESO

Gestion Administrativa

NOMBRE DEL INDICADOR

Tablas de Retencion Documental de la Agencia ITRC elaboradas

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Tablas de Retencién Documental elaboradas Distribuida Nimero (Variable ¥ Variable 2)* 100
META ANUAL
2 Procesos de laAgencia ITRC Distribuida Nimero
100 | %
3 TIPO DE META
Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEE OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 100
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30,00 15

ACTIVIDAD 3

Implementar el Sistema de Correspondencia de la Agencia ITRC
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

Dl 4. Adoptar las mejores practicas en los procesos y procedimientos de la Agencia

Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Gestion Administrativa

PROCESO

Gestion Administrativa

NOMBRE DEL INDICADOR

Sistema de Correspondenciaimplementado
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida ]| FORMULA DEL INDICADOR
1 Sistema implementado Constante Numero Variable 1
2 META ANUAL
1 | Numero
3 TIPO DE META
Constante
PROGRAMACION
4 Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20,00 10

PONDERACION 0,00

ACTIVIDAD 4

Adecuar el espacio fisico e iniciar operacion

es del archivo de gestion de la Agencia ITRC
INICIATIVA ESTRATEGICA

OBJETIVO ESTRATEGICO

R 1 Optimizar el uso de los recursos presupuestales

Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Gestion Administrativa

PROCESO

Gestion Administrativa

NOMBRE DEL INDICADOR

37

Archivo de gestién adecuado fisicamente y operando
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Archivo adecuado y operando Constante Numero Variable 1
META ANUAL
2 1 | Numero
TIPO DE META
3 Distribuida
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10
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Elaborar y socializar la politica de gestion documental de la Entidad
INICIATIVA ESTRATEGICA

Ejecucién de actividades operativas

ACTIVIDAD 5

OBJETIVO ESTRATEGICO

DI 4. Adoptar las mejores préacticas enlos procesos y procedimientos de la Agencia

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Gestion Administrativa

PROCESO

Gestion Administrativa

NOMBRE DEL INDICADOR

Politicade gestién documental elaboraday socializada

Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Politica elaboraday socializada Constante Nuimero Variable 1
META ANUAL
2 1 | NUmero
3 TIPO DE META
Distribuida
PROGRAMACION
4 Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 20,00 10

ACTIVIDAD 6 Diseiar e implementar el Sistema de Gestion Ambiental de la Agencia ITRC

OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA

DI4.3. Mantenimiento y mejoradel Sistema Integrado de Gestion -SIG

DI 4. Adoptar las mejores préacticas en los procesos y procedimientos de la Agencia

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Gestién Administrativa

PROCESO

Gestion Administrativa

NOMBRE DEL INDICADOR

Sistema de Gestion Ambiental disefiado e implementado
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR

1 Sistemadisefiado e implementado Constante Namero Variable 1
META ANUAL

2 1 | NUmero
TIPO DE META

3 Distribuida

PROGRAMACION
4 Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META

PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO

META 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30,00 15

Remitir a la Oficina Asesora de Planeacion la Caracterizacion del Proceso "Gestion
Administativa" y la descripcion de los procedimientos asociados al mismo, para aprobacion

dentro del Sistema Integrado de Gestion
INICIATIVA ESTRATEGICA

ACTIVIDAD 7

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ejecucién de actividades operativas

Dl 4. Adoptar las mejores précticas enlos procesos y procedimientos de la Agencia

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD
Secretaria General - Gestion Administrativa

PBX. 571.377.0400
Bogotd - Colombia

PROCESO
Gesti6n Administrativa
NOMBRE DEL INDICADOR
Caracterizacion del Proceso Gestion Administrativay descripcién de procedimientos remitidos ala Oficina Asesora de Planeacion
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Caracterizacion de procesos y descripcién de procedimientos remitida ala OAP Constante Numero Variable 1
META ANUAL
2 1 | NUmero
TIPO DE META
8 Distribuida
. PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEE OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 10
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Gestionar la adquisicién y disponibilidad de los vehiculos de la Agencia ITRC para la

ACTIVIDAD 8 . A .
movilidad de los servidores de la Entidad
OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA
R 1 Optimizar el uso de los recursos presupuestales Ejecucion de actividades operativas

DEPENDENCIA QUE ASIGNA LA ACTIVIDAD

Secretaria General - Gestién Administrativa

PROCESO

Gestion Administrativa

NOMBRE DEL INDICADOR

Vehiculos adquiridos paralamovilidad de los funcionarios de la Agencia
Variables Tipo de Variable Unidad de Medida | FORMULA DEL INDICADOR
1 Vehiculos adquiridos Constante Ndmero Variable 1
META ANUAL
2 4 | Numero
TIPO DE META
3 Constante
4 PROGRAMACION
Constante
PLAN DE EJECUCION DE LA META
PERIODO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ANO
META 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 0 0 4
PONDERACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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3.RESUMEN

El Plan de Accién Anual consolidado de la Agencia estd integrado por noventa y cinco
(95) actividades, de las cuales veinticuatro (24) fueron establecidas por las areas
misionales, esto es, la Subdireccién de Auditoria y Gestion del Riesgo y la Subdireccion
de Investigaciones Disciplinarias.

Se formularon once (11) planes de accion anual correspondientes a la vigencia 2013.

En promedio cada Plan de Accién Anual por Dependencia consta de nueve (9)
actividades.

Cerca del 80% de las actividades del Plan de Accién Anual tiene programada su
ejecucion y/o medicion durante el ultimo trimestre del afio 2013.

Invitamos a la comunidad en general a participar en nuestro proceso
de planeacion.

Si tiene alguna inquietud, observacion o propuesta de mejora
respecto de nuestro Plan de Accion, pongase en contacto con
nosotros a través de los canales que tenemos a su disposicion.
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Datos de Contacto Agencia ITRC

Direccion: Calle 93B N° 16-47 Piso 5°

Conmutador 3770400
Direcciéon General Ext. 1002
Oficina Asesora de Planeacién Exts. 1003y 1011

tJ @AgencialTRC
contactenos@itrc.gov.co
oficinaplaneacion@itrc.gov.co
WWW.itrc.gov.co

2013
Bogota D.C - Colombia
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